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aurkezpena

Aurrerapenak

ekintza-lerro guztietan

Bilboko Portuko Agintaritzaren 2023-2026 Plan Estrategikoa
hausnarketa estrategiko baten ondoren idatzi zen, portuko
komunitateko 70 ordezkari eta interes-talde baino gehiagorekin, eta
hiru premisatan oinarrituta eraiki zen: portu berdea, portu lehiakorra
eta portu arduratsua. Horretarako, bost lan-ardatz finkatu ziren, eta
horietan biltzen dira garatu beharreko 80 ekintza-lerro baino gehiago.

2024an aurrerapen garrantzitsuak egin ditugu
Plan horretan ezarritako helburuak lortzeko,
batez ere ingurumen-jasangarritasunean eta
jasangarritasun ekonomiko-finantzarioan, eta
pertsonetan, ezagutzan eta talentuan.

Alde batetik, eta hemen aurkezten dugun
balantzearen eskemari jarraituz, Bilboko Portutik
34,4 milioi tona esportatu edo inportatu ziren
2024an, hau da, 2023koarekin alderatuta, 1,6
milioi baino gehiagoko hazkundea. Bilboko
Portuaren hazkundea +%5ekoa izan da
ehunekotan, interes orokorrekotzat jotzen
diren 48 portuen batezbestekoa (+%2,7) baino
handiagoa. Bidaiarien trafikoak, berriz, zifra
errekorrak eman ditu, eta gurutzaontziak
nabarmendu behar dira, 80 geldialdi baino
gehiago egin baitituzte.

Zerbitzuei eta azpiegiturei dagokienez,
eraldaketa digitala da Portuko Agintaritzaren
estrategiaren oinarrietako bat. Azken
teknologiak ditugu, Adimen Artifiziala

barne, eragiketen arintasuna, segurtasuna,
jasangarritasuna eta lehiakortasuna hobetzeko.
Hobekuntza horretan, trenaren alde egiten
jarraitzen dugu, eta trenez garraiatutako
edukiontzien kuota %27koa da. Horri esker,
Bilbaok lider izaten jarraitzen du portu-
sistemaren erabilera-kuotan. Bestalde, Kai-
mutur Nagusiaren bigarren faseari ekin diogu,
ekonomiarako estrategikoak diren eta enplegua
sortuko duten proiektuetarako azalera berria
izateko.

Ingurumena da gehien aurreratzen ari garen
ardatzetako bat. 2024an, nabarmentzekoa
da kaiak elektrifikatzeko lanen inbertsioa
onartu eta lanak egiten hasi izana, OPS
(Onshore Power Supply) izenekoa; edo
enpresa emakidadunekin indarrean dauden

jardunbide egokien hitzarmenak. Halaber,

airearen kalitatea hobetu da, karbono-aztarna
murriztu da, eta lanean jarraitzen dugu energia
berriztagarriaren autohornikuntzarako energia-
eredu bat garatzeko, non eguzki-energiak,
energia eolikoak eta hidrogeno berdeak
funtsezko zeregina baitute.

Portuaren eta hiriaren arteko harremana,
halaber, egunetik egunera estuagoa da,

eta etorkizuneko gaitasunak sustatzeko
ezarritako helburuak bete ditugu, eta, horrela,
ezagutzaren transferentzia eta talentu
berriaren erakarpena bermatuko ditugu. Ez

da ahaztu behar enpresei laguntza ematen
zaiela, berrikuntza irekiaren bidez, etorkizun
adimentsuago, arinago eta jasangarriago
baterako trantsizioa egiteko.

Hori guztia oreka ekonomiko-finantzariotik
eta enpresen lehiakortasunari lagunduz,
portu-tasak aldatu gabe mantenduz; eta
Portuko Agintaritzak nahiz portu-komunitate
logistikoko enpresek dituzten profesional
handiei esker, zeinekin lankidetza estuan ari
baikara, nola ez, Bilbo Arku Atlantikoko portu
erreferente egiten jarraitzeko.

Ricardo Barkala

Bilboko Portuko Agintaritzako Presidentea
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presentacion

Avances en todas

las lineas de accion

El Plan Estratégico 2023-2026 de la Autoridad Portuaria de

Bilbao fue redactado tras una reflexion estratégica con mas de 70
representantes de la comunidad portuariay grupos de interés, y se
construyd en base a tres premisas: puerto verde, puerto competitivo
y puerto responsable. Para ello, se fijaron cinco ejes de trabajo en los
que se engloban las mas de 80 lineas de accion a desarrollar.

En 2024 hemos realizado avances importantes
en la consecucion de los objetivos marcados en
dicho Plan, principalmente en sostenibilidad
ambiental y econémico-financiera, y en
personas, conocimiento y talento.

Por un lado, y siguiendo el esquema del balance
que aqui presentamos, por el Puerto de Bilbao
se exportaron o importaron 34,4 millones de
toneladas en 2024, lo que se traduce en un
aumento superior a 1,6 millones respecto a
2023. El crecimiento del Puerto de Bilbao se
sita en términos porcentuales en el +5%, una
cifra superior a la media de los 48 puertos
considerados de interés general, que se sitla
en +2,7%. El trafico de pasajeros/as, por su
parte, vuelve a dar cifras récord, destacando los
cruceros, que ya superan las 80 escalas.

En cuanto a servicios e infraestructuras, la
transformacion digital constituye uno de los
pilares de la estrategia de esta Autoridad
Portuaria. Contamos con las dltimas tecnologias,
incluida la Inteligencia Artificial, para mejorar
la agilidad de las operaciones, la seguridad,

la sostenibilidad y la competitividad. En esa
mejora, seguimos apostando por el ferrocarril,
siendo la cuota de contenedor transportado

por tren del 27%, lo que permite a Bilbao
mantenerse lider en cuota de utilizacion del
sistema portuario. Por otro lado, hemos iniciado
la segunda fase del Espigén Central para contar
con nueva superficie a disposicion de proyectos
estratégicos para la economia y que aporten empleo.

Uno de los ejes en los que estamos avanzando

a mas velocidad es el medioambiental. En 2024
destaca la aprobacion de la inversion e inicio
de los trabajos para la electrificacion de los
muelles, lo que se denomina OPS (Onshore Power
Supply); o los convenios vigentes de buenas
practicas con las empresas concesionarias.
Asimismo, se ha mejorado la calidad del

aire, se ha reducido la huella de carbono y
seguimos trabajando para desarrollar un modelo
energético de autoabastecimiento de energia
renovable, donde la energia solar, la edlicay el
hidrégeno verde tengan un papel esencial.

La relacion puerto-ciudad, asimismo, es

dia a dia mas estrecha, y hemos cumplido

los objetivos marcados para impulsar

las capacidades futuras, garantizando la
transferencia del conocimiento y la atraccion
de nuevo talento. Sin olvidar el apoyo a las
empresas para llevar a cabo una transicion a
un mafana mas inteligente, mas agil y mas
sostenible, a través de la innovacién abierta.

Todo ello desde el equilibrio econémico-
financiero y apoyando la competitividad de

las empresas, manteniendo inalteradas las
tasas portuarias; y gracias a los grandes
profesionales con los que cuentan tanto la
Autoridad Portuaria como las empresas de

la comunidad logistico-portuaria, con la que
colaboramos estrechamente, como no podia ser
de otra manera, para seguir haciendo de Bilbao
el puerto referente del Arco Atlantico.

Ricardo Barkala

Presidente de la Autoridad Portuaria de Bilbao
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2024
ITSASONTZIAK BUQUES
Kopurua Ndmero 2.766 2.738 1,02
G.T. (Gross Tonnage) 56.980.044 58.373.476 -2,39
BIDAIARI KOPURUA NUMERO DE PASAJEROS/AS 281.932 270.771 4,12
EDUKIONTZI KOPURUA (TEUs) NUMERO DE CONTENEDORES (TEUs) 458.928 492.481 -6,81
SALGAIAK* MERCANCIAS*
Ontziratuak Cargadas 10.973.836 10.417.750 5,34
Lehorreratuak Descargadas 23.467.689 22.384.962 4,84
ONTZI BIDEZKO SALGAIAK MERCANCIAS POR ENVASES
1.1 Petrolio ekoizkinak Productos petroliferos 15.330.529 14.334.931 6,95
1.2 Bestelako ontziratu gabeko likidoak Otros graneles liquidos 2.806.657 2.045.754 37,19
1.3 Gas naturala Gas natural 3.433.008 4.263.808 -19,48
1. ONTZIRATU GABEKO LIKIDOAK* GRANELES LIQUIDOS* 21.570.194 20.644.492 4,48
2. ONTZIRATU GABEKO SOLIDOAK* GRANELES SOLIDOS* 4.315.475 3.918.759 10,12
3.1 Edukiontziratutako salgai orokorrak Mercancia general en contenedores 5.101.079 5.229.705 -2,46
3.2 Beste salgai orokor batzuk Otra mercancia general 3.454.776 3.009.756 14,79
3. SALGAI OROKORRAK* MERCANCIA GENERAL* 8.555.855 8.239.461 3,84
KARGA LEHORRA CARGA SECA (2) + (3) 12.871.331 12.158.220 5,87
Toki-trafikoa Trafico local 0 0 0
Hornidura Avituallamiento 149.883 130.266 15,06
GUZTIZKO TRAFIKOA* TRAFICO TOTAL* 34.591.408 32.932.979 5,04

* Datuak tonetan Datos en toneladas
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Ontziratu gabeko
merkantzia nagusiak
Principales mercancias a granel

Tonak
Toneladas
Petrolio gordina Crudo de petrdleo 9.833.527
PREMUDA “ Gasolioa Gasoil 3.456.626
AL -3 Gas naturala Gas natural 3.433.008
Produktu kimikoak Productos quimicos 2.113.374
Beste mineral ez-metaliko batzuk
Otros minerales no metalicos 1.323.506
Gasolina Gasolina 1.165.354
Soja-babak Habas de soja 983.050

Tkatza eta petrolio-kokea Carbon y coque de petrdleo 686.043

Beste petrolio-produktu batzuk
Otros productos petroliferos 544.743

Bioerregaiak Biocombustibles 512.138

Edukiontzian eta modu konbentzionalean
garraiatutako salgai orokorreko talde nagusiak
Principales grupos de mercancia general

en contenedor y en convencional

Tonak

Toneladas

Produktu siderurgikoak Productos siderdrgicos 2.279.256

3 Produktu kimikoak Productos quimicos 755.427

o i : Makinak, erremintak eta ordezko piezak 679.576
CMACEM ' Maquinaria, herramientas y repuestos

- Eraikuntza materialak Materiales de construccion 577.672

Papera eta paper-orea Papel y pasta 528.273

Ardoak, edariak, alkoholak eta eratorriak 409.709

Vinos, bebidas, alcoholes y derivados

Beste elikagai produktu batzuk Otros productos alimenticios 293.375
Bestelako prod. metalurgikoak Otros prod. metaltrgicos 191.721
Kontserbak Conservas 176.280
Autoak eta haien piezak Automéviles y sus piezas 173.645
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ITSAS TRAFIKOAK
TRAFICOS MARITIMOS

A ),‘
0 MERCANCIA
GRANEL GRANEL MERCANCIA GENERAL

LiQuino sOLIDO CONTENERIZADA CONVENCIONAL

15.889.185
EUROPA

5.779.907

AMERICA
DEL NORTE

320.748 4 4.469.830

4.891.182

AMERICA
DEL SUR

3.049.738
AFRICA

Mundura zabalik
Abierto al mundo

CENTROAMERICA

AMERICA DEL NORTE

®
_

AMERICA DEL SUR
ASIA
AFRICA

EUROPA

* Datuak tonetan Datos en toneladas
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_ITSAS TRAFIKOAK
TRAFICOS MARITIMOS

Helmugako merkatu nagusiak @ Jatorrizko merkatu nagusiak
Principales mercados de destino Principales mercados de origen
>
Bélgica Brasil
T1% o 109%
T Paises Bajos EEUL México
9%
.Elsza-ﬁa Vd
° Y Fronci Vezzuela
rancia %
8% \*
Rusia \ Guyana
12% eo- - 4%
\ Angola
EEUU B 3%
) F 7 | — ey
eino
Unido ¢~ Resto B eca
7% | N\t St 3
o Brasil 2% ’ 52}2?3%
~
22 % . Marruecos 2% .
Alemania 2%
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ITSAS TRAFIKOAK
TRAFICOS MARITIMOS

Edukiontzia
Contenedor

Erresuma Batuak eta Irlandak
trafikoaren %30 osatzen dute

Reino Unido e Irlanda representan

el 30% del trafico

Merkatu nagusiak
Principales mercados 1o Tonetadas

Reino Unido 1.097.189
China 581.315
Repiblica de Irlanda 380.413
Estados Unidos 312.985
Paises Bajos 220.642
Bélgica 167.508

México 126.698
Espafia 105.291
Cuba 98.019
Brasil 91.161
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Merkantzia nagusiak

Principales mercancias 1onak Tonetadas
Productos quimicos 688.656
Productos sider(rgicos 476.113
Materiales construccion elaborados ~ 468.596
Vinos, bebidas, alcoholes y derivados 389.876
Maquinaria, herramientas y repuestos 361.499
Otros productos alimenticios 207.090
Papel y pasta 200.459
Conservas 172.759
Otros minerales y residuos metalicos 140.900
Automoviles y sus piezas 113.308

Txina, gehien hazi den herrialdea
China, el pais que mas crece




ITSAS TRAFIKOAK
TRAFICOS MARITIMOS

Ohiko merkantzia orokorra
Mercancia general convencional

Ibilgailuen trafikoa %29 hazi da Belgikaren hazkundea

El trafico rodado aumenta un 29% nabarmendu behar da, dagoeneko
lehen merkatua baita

Destaca el crecimiento de
Bélgica, que ya es el primer

Merkatu nagusiak Merkantzia nagusiak mercado
Principales mercados 1o« Tonetadas Principales mercancias 1onax Tonetadas
Bélgica 537.204 Productos siderirgicos 1.803.142
Reino Unido 454.685 Papel y pasta 327.815
Taiwén 325.874 Maguinaria, herramientas y repuestos 318.077
Republica de Irlanda 280.340 Materiales construccion elaborados  109.076
Corea del Sur 218.588 Otros productos metaldrgicos 102.979
India 178.536 Otros productos alimenticios 86.285
Vietnam 174.192 Productos quimicos 66.771
Finlandia 172.829 Automoviles y sus piezas 60.337
Japon 148.540 Frutas, hortalizas, legumbres 54.597
Indonesia 146.116 Maderas y corcho 37.168
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ITSAS TRAFIKOAK
TRAFICOS MARITIMOS

Ontziratu gabeko solidoa
Granel solido

Brasilek lehen postua berreskuratu du
Brasil recupera la primera posicion

Merkatu nagusiak Merkantzia nagusiak
Principales mercados 1o Tonetadas Principales mercancias 1ok Tonetadas
Brasil 769.936 Otros minerales no metalicos 1.261.123
Bélgica 570.318 Habas de soja 983.050
Estados Unidos 444.101 Carbén y coque de petréleo 686.043
Paises Bajos 438.879 Productos quimicos 332.780
Reino Unido 318.909 Cemento y clinker 258.492
Alemania 164.910 Chatarra de hierro 242.580
Francia 153.286 Cereales y sus harinas 239.951
Italia 142.676 Pienso y forrajes 116.225
Turquia 126.300 Productos siderirgicos 114.922
Espaiia 113.482 Mineral de hierro 57.823

L
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Belgikarekiko trafikoa
bikoiztu egin da
El trafico con Bélgica se duplica
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_ITSAS TRAFIKOAK
TRAFICOS MARITIMOS

Ontziratu gabeko likidoa
Granel liquido

Produktu kimikoen eta gasolioaren Petrolio-produktuak %70

hazkunde handia inguru dira
Los productos petroliferos

Fuerte crecimiento de los productos suponen cerca del 70%

quimicos y el gasoil

Merkatu nagusiak Merkantzia nagusiak

Principales mercados 1ok Tonetadas Principales mercancias 1onak Tonetadas
Rusia 2.838.116 Crudo de petrdleo 9.833.527
Estados Unidos 2.507.830 Gasoil 3.456.626
México 2.136.784 Gas natural 3.433.008
Espafia 1.721.568 Productos quimicos 1.780.594
Brasil 1.608.403 Gasolina 1.165.354
Paises Bajos 1.055.503 Otros productos petroliferos 544.743
Venezuela 1.031.207 Biocombustibles 512.138
Guyana 945.157 Aceites y grasas 410.264
Francia 874.131 Fueloil 251.033
Angola 742.068 Otros minerales no metélicos 62.383

S
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ITSAS TRAFIKOAK
TRAFICOS MARITIMOS

i
1
a | I i - i

II;"- {70 S

Nacionalidades de
los/as cruceristas
TOTAL

Reino Unido ¢ 60.301
EE.UU. » 29.515
Alemania ¢ 25.549
Resto ¢ 16.883
m €
Canada  5.229
HO
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_ITSAS TRAFIKOAK
TRAFICOS MARITIMOS

Errekorra turista eta gurutzaontzietan

Récord en turistas y en cruceros

2024an, 281.932 bidaiari jaso dituzte Bilboko Portuko
instalazioek, hau da, %4ko igoera eta errekor berria,
bigarren urtez jarraian.

81 gurutzaontzi, 126 eta 348 metro bitarteko luzerarekin

Apirilaren 5etik abenduaren 18ra bitartean, 81 gurutzaontzi iritsi dira
Bilboko Portura, aurreko ekitaldian baino bat gehiago, eta horietako
hamar lehen aldiz iritsi dira. 126 eta 348 metro arteko luzerakoak,
guztira 137.477 bidaiarirekin.

Geldialdi gehien egin dituzten konpainiak Carnival, 16 gurutzaontzirekin,
eta Royal Caribbean, 14rekin, izan dira. Royal Caribbean konpainiako
Anthem of the Seas, sei geldialdirekin, izan da gehien porturatu dena;
ondoren, Aida Cruisesen Aidasol eta Ambassadorren Ambition, lau
bisitarekin bakoitza.

2024an, ontziratze-eragiketa bat egin da (Sea Cloud Cruise Line
konpainiaren Sea Cloud Spirit itsasontzikoa); zortzi gurutzaontzik egin
dute gaua, horietako batek bere inaugurazio-bidaian (Villa Vie Residences
konpainiaren Villa Vie Odyssey gurutzaontzia); eta irailean hiru ontziren
ardura hartu da egun berean. Edukiera handieneko itsasontziak P&Q0ko
Tona 6.301 bidaiarirekin; eta MSCeko MSC Virtuosa, 5.848rekin, izan dira.

Ferryko instalazioak hobetzea eta 2025erako berrikuntzak

Brittany Ferries konpainiako ferryek 147 geldialdi egin dituzte Bilboko
Portuan, guztira 144.455 turistarekin.

Brittany Ferriesek Bilboko Portua Ingalaterra eta Irlandarekin lotzen du
Galizia eta Salamanca ferry-gurutzaontziekin. 1.050 bidaiarirentzako
edukiera duten bi ontzi biki dira, eta 2.714 metro lineal dituzte bidaiari-
ibilgailuak eta kamioiak hartzeko.

Portuko Agintaritzak hobekuntzak egin ditu AZ3 kaiko instalazioetan,
han porturatzen baitira. Zehazki, 4 zenbakiko arrapalak egitura-aldaketak
izan ditu, E-Flexer kategoriako ferry modernoen beharretara egokitzeko.
Era berean, udan bi ferryren operatiboaz arduratu da aldi berean.

2025 denboraldirako, Brittany Ferriesek ‘Bilbao cruise and stay’
izeneko produktu turistiko berria eskaintzen du, bidaia eta ostatua
barne hartzen dituen paketea. Bilboko Portuko Agintaritzak, bestalde,
ferryaren terminala Bilboko hirigunearekin lotzen duen transfer bat
jarri du bidaiarien eskura. Ferrya Zierbenako kaian dago, eta turismo-
informazioa duen itsas estazio txiki bat du. Horrela, Bizkaira/Euskadira
itsasoz datozen bisitariak erakartzeko eskaintza zabaldu da, eta ibilgailu
pribatua erabiltzea saihestu.

En 2024, las instalaciones del Puerto de Bilbao han
recibido 281.932 pasajeros/as, lo que supone un
incremento del 4% y un nuevo récord por segundo
ano consecutivo.

81 cruceros con esloras entre 126 y 348 metros

Entre el 5 de abril y el 18 de diciembre el Puerto de Bilbao ha recibido
81 cruceros, uno mas que en el ejercicio anterior, diez de los cuales han
recalado por primera vez. Con esloras comprendidas entre 126 y 348
metros, a bordo viajaban 137.477 cruceristas.

Las compafias con mayor nimero de escalas son Carnival, con 16 cruce-
ros, y Royal Caribbean, con 14. EL Anthem of the Seas, de la compaiiia
Royal Caribbean, con seis escalas, ha sido el que mas veces ha recalado;
le siguen el Aidasol, de Aida Cruises, y el Ambition, de Ambassador,
ambos con cuatro visitas.

En 2024 ha habido una operativa de embarque (del Sea Cloud Spirit de
la compafiia Sea Cloud Cruise Line); ocho cruceros han pernoctado, uno
de ellos en su viaje inaugural (el Villa Vie Odyssey de la compafiia Villa
Vie Residences); y en septiembre se ha atendido a tres embarcaciones en
un mismo dia. Los barcos con mayor capacidad han sido el Iona, de P&0O,
con 6.301 cruceristas; y el MSC Virtuosa, de MSC, con 5.848.

Mejora de las instalaciones del ferri y novedades 2025

Los ferris de la compaiiia Brittany Ferries han realizado 147 escalas en el
Puerto de Bilbao en las que han viajado 144.455 turistas.

Brittany Ferries une el Puerto de Bilbao con Inglaterra e Irlanda con los
ferris-cruceros Galicia y Salamanca, 2 buques gemelos con capacidad para hasta
1.050 pasajeros/as y con 2.714 metros lineales de vehiculos de pasaje y camiones.

La Autoridad Portuaria ha realizado mejoras en las instalaciones del
muelle AZ3, en el que atracan. En concreto, la rampa niimero 4 ha sido
sometida a modificaciones estructurales para adecuarla a las necesidades
de los modernos ferris categoria E-Flexer. Asimismo, ha atendido durante
el verano la operativa de dos ferris simultaneamente.

Para la temporada 2025, Brittany Ferries ofrece un nuevo producto turis-
tico denominado ‘Bilbao cruise and stay’, un paquete que incluye viaje
y alojamiento. La Autoridad Portuaria de Bilbao, por su parte, pone a
disposicion de los viajeros/as un transfer que conecta la terminal del
ferri, ubicada en muelle de Zierbena y que cuenta con una pequefa
estacion maritima con informacién turistica, con el centro de Bilbao. De
este modo, se amplia la oferta para captar nuevos visitantes que lleguen
a Bizkaia/Euskadi por mar, evitando el uso del vehiculo privado.

BALANCE 2024 DEL PUERTO DE BILBAO - 17
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g ERALDAKETA DIGITALA
’ TRANSFORMACION DIGITAL

Zerbitzuen eta eragiketen garapena
Desarrollo de servicios y operaciones

Segurtasuna, lehiakortasuna Tecnologias para mejorar la
eta Jasangarritasuna seguridad, la competitividad
hobetzeko teknologiak y la sostenibilidad

Eraldaketa digitala da Bilboko Portuko Agintaritzaren La transformacion digital constituye uno de los pilares de la
estrategiaren oinarrietako bat, eta azken urteotako bere estrategia de la Autoridad Portuaria de Bilbao y uno de los ejes
bilakaeraren ardatzetako bat. Prozesu horren ondorioz, portuaren en su evolucion en los Gltimos afios. Este proceso ha implicado
eraginkortasun operatiboa, segurtasuna, jasangarritasuna eta la adopcidn de las Gltimas tecnologias para mejorar la eficiencia
lehiakortasuna hobetzeko azken teknologiak erabili dira, gero eta ~ operativa, la sequridad, la sostenibilidad y la competitividad del
interkonektatuago dagoen ingurune batean. puerto en un entorno cada vez mas interconectado.
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1.400 erabiltzaile egiaztatu
baino gehiago

E-puertobilbao 20 urte baino gehiagoko ibilbidea duen integrazio
digitaleko plataforma da, eta logistika, kudeaketa eta salgaien
trazabilitatea optimizatzen ditu. Lehiakortasuna hobetzeko tresna
teknologiko estrategikoa da, portuko zerbitzuetara sartzeko
dokumentuak trukatzeko prozesuak arindu eta sinplifikatzen baititu.

Plataformak erabiltzaile-mota bakoitzarentzat espezifikoki diseinatutako
zerbitzuak ditu (enpresa kargatzaileak, kontsignatarioak, ontzi-
enpresak, zamaketariak eta garraio-kudeatzaileak, aduana-agenteak,
ro-ro zerbitzuak eta trenbideko garraioa erabiltzen dituzten
garraiolariak), eta etengabe ari da garatzen.

Une honetan, berritzeko eta eguneratzeko prozesu bat egiten ari da,
bezeroek eskatzen dituzten konektibitate logikoko eskakizun berriei eta
Europar Batasunetik datozen lege-eskakizunei aurre egiteko; zehazki,
European Maritime Single Windows (EMSW) eta Europar Batasuneko
Aduana Kode berriari.

ZERBITZUEN ETA ERAGIKETEN GARAPENA
DESARROLLO DE SERVICIOS Y OPERACIONES

4

garraiolari
aplikazioa erabiltzen
transportistas
utilizando la app

18

7 erabiltzaile
egiaztatu
usuarios
certificados

enpresa plataforman
alta emanda
empresas dadas de
alta en la plataforma

Mas de 1.400 usuarios
certificados

Con una trayectoria de mas de veinte afios, e-puertobilbao es una
plataforma de integracién digital que optimizan la logistica, la
gestion y la trazabilidad de las mercancias. Es una herramienta
tecnologica estratégica para mejorar la competitividad, agilizando

y simplificando los procesos de intercambio documental para acceder
a los servicios del puerto.

La plataforma dispone de servicios especificamente disefiados para
cada tipologia de usuario (empresas cargadoras, consignatarias,
navieras, estibadoras y transitarias, agentes de aduanas,
transportistas usuarios de servicios ro-ro y transporte ferroviario)
y esta en constante evolucion.

En estos momentos, lleva a cabo un proceso de renovacién y actuali-
zacion para hacer frente tanto a los nuevos requerimientos de conecti-
vidad l6gica que demanda el cliente, como a los requisitos legislativos
que emanan de la Unién Europea, en concreto el European Maritime
Single Windows (EMSW) y el nuevo Cédigo Aduanero de la Unién.
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ERALDAKETA DIGITALA
TRANSFORMACION DIGITAL

Gaur egun, plataformak zerbitzu
hauek ditu:

ITSASOKOA

Geldialdien kudeaketa (PIDE)

IMPORT.
e Aldi baterako Gordailuaren Aitorpen Laburra (DSDT)
e Kontu-sailak datatzeko Kontsulta Laburrak
e Inportazioko datatutako DSDT partiden gurutzaketa
® Deskarga-zerrenda
® Paperik gabeko jasodura (LSP) Import

EXPORT.
e Exit Summary Declaration (EXS)
e Paperik gabeko segimendua export
e Zamarako partidak datatuta kontsultatzea
® Karga-adierazpena

Actualmente la plataforma cuenta
con los siguientes servicios:

LURREKOA

Portuko trenbide-eragiketen plangintza
Entregatze-/Onartze-zerbitzua

Sarrerako aurreabisuak

Sarrera/irteera kontrola

MARITIMO
Gestion de Escalas (PIDE)
IMPORT.
® Declaracion Sumaria deposito Temporal (DSDT)
e Consultas Sumarias para datado partidas
o (Cruce partidas DSDT datados importacion
e Lista de descarga
® Levante sin papel (LSP) Import

EXPORT.
e Exit Summary Declaration (EXS)
® Levante sin papel (LSP) Export
e (Consulta datado partidas para la carga
® Manifiesto de Carga

ZEHARKAKOAK
Edukiontziaren trazabilitatea portuan
Salgai arriskutsuen kudeaketa

Mugako Kontrol Puntuan (PCF), Aduana Azterketarako
Zentro Integralean (CIRA) edo Eskanerrean edukiontziaren
kokapena koordinatzeko zerbitzua

Egiaztatutako pisua
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TERRESTRE

Planificacion de operativa ferroviaria en puerto
Entréguese/Admitase

Preavisos de entrada

Control de entrada/salida

TRANSVERSALES
Trazabilidad del contenedor en puerto
Gestion de Mercancias Peligrosas

Servicio de coordinaci6n del posicionamiento del contenedor
en el Punto de Control Fronterizo (PCF), Centro Integral de
Reconocimiento Aduanero (CIRA) o Escaner

Peso verificado




Trenak planifikatzeko
zerbitzu berria

Trenbide-operazioak koordinatzeko egiten ari diren ekimenen

barruan (trenen programazioa eta garraiatzen duten salgaiei buruzko
informazioa), trenentzako web-zerbitzuak zabaldu eta eguneratu dira,
tren-enpresei Portutik irteten den trenaren konposizioari buruzko
informazioa bidaltzeko, esate baterako, bagoi bakoitzean edukiontziak
non dauden; eta gauza bera teminaletara sartzen diren trenekin
(konposizioa eta edukiontziak beteta/hutsik bagoietan). Gainera, portura
zer egunetan iristea aurreikusten den jakinarazten da denbora errealean.

Portuaren barruan egiten diren maniobrei dagokienez, e-puertobilbaok
aukera emango du trazabilitate osoa izateko trena tren-bufferrera iristen
denetik terminalera garraiatzen den arte, eta alderantziz, eta tartean
diren eragileen arteko komunikazio-tresna bihurtuko da.

ZERBITZUEN ETA ERAGIKETEN GARAPENA
DESARROLLO DE SERVICIOS Y OPERACIONES

Nuevo servicio para la
planificacion de trenes

Dentro de las iniciativas que se vienen desarrollando para la coordinacién
de las operaciones ferroviarias (programacion de trenes e informacién sobre
la mercancia que transportan), se han ampliado y actualizado los servicios
web para trenes para enviar a las empresas ferroviarias informacion sobre

la composicion del tren de salida del Puerto, detallando la ubicacién de los
contenedores en cada vagon; y lo mismo hacia las terminales con los trenes
de entrada (composicién y contenedores llenos/vacios en vagones). Ademas,
se informa en tiempo real sobre las fechas de llegada prevista al puerto.

En cuanto a las maniobras que se realizan dentro del Puerto, e-puertobilbao
permitird una completa trazabilidad desde que el tren llega al buffer ferro-
viario hasta que es transportado a la Terminal y viceversa y se convertira en
la herramienta de comunicacidn entre los distintos agentes involucrados.

Trenen osaerari, edukiontzien kokapenari eta portura iristeko
datari buruzko informazioa ematen du e-puertobilbaok

e-puertobilbao ofrece informacion sobre la composicion de trenes,
ubicacion de los contenedores y fecha de llegada a puerto

311-137-4

o —— —
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Y TRANSFORMACION DIGITAL

Zerbitzu eta app funtzionalak,
berritzaileak eta ingurumena
zaintzekoak

Bilboko Portuko Agintaritzak zenbait zerbitzu jartzen
ditu bezeroen eskura kudeaketa, kontrola eta
lehiakortasuna errazteko:

¢ Egoitza elektronikoa. Informazioa, izapide elektronikoak, kontsultak
eta zerbitzuak modu seguru, eraginkor eta errazean eskuratzea
samurtzen du, leihatila bakarraren bidez.

e Sarbideen kontrola. Portu-barrutira sartzeko baimena eska, 24 ordu
gutxienez eta urtebete gehienez.

e Garraio Bereziak. Portu-barrutira Garraio Bereziak sartzeko eskaera
egiteko aukera ematen du.

eSalgai Arriskutsuak. Salgai arriskutsuak (SSAA) dituen edukiontzi
bat portuko barrutira errepidez edo trenbidez sartzeko baimenduta
dagoen egiaztatzeko kontsulta-zerbitzua.

¢ Garraiolarientzako aplikazioa. Bertsio berriak Porturako bidean

gerta litezkeen gorabeherei buruzko informazioa du, bai eta
terminalak aldi baterako ixtea eragin dezaketen gorabeherei
buruzkoa ere.

eIngurumeneko aginte-koadroa. Webgunearen bidez, airearen
kalitateari, meteorologiari eta ozeanografiari buruzko informazioa
denbora errealean kontsultatzeko aukera ematen du, baita zarata-mapa,
datu historikoak eta horiekin lotutako argitalpenak begiratzeko ere.

e InguruGest. Portuko Poliziak portuTel aplikazio korporatiboaren bidez
egiten duen portuko esparruko ingurumen gorabeheren erregistroa.
Gorabehera bakoitzeko, abisu automatiko bat sortzen da, eta
haren ardura duen enpresa emakidadunari iristen zaio. Gorabehera
konpondutakoan, informazioa ‘egoitzan’ eguneratu behar da, eta
BPAri berehala jakinarazi behar zaio itxi egin dela.

e Logistikaren  ingurumen-inpaktuaren kalkulagailua. BPAk,
Mondragon Unibertsitatearekin batera, hainbat kate logistiko
intermodalen 16 ingurumen-inpaktu neurtuko dituen zerbitzu hori
garatzen du. 2025eko hirugarren hiruhilekoan egongo da amaituta.

Garapen horiek guztiak telekomunikazioetako azken teknologietan oi-
narritzen dira: DMR irrati-sareak, 5G, LTE sare pribatuak, zuntz op-
tikozko sareak eta punta-puntako beste batzuk, azken belaunaldiko
komunikazio eta zerbitzu batzuk ezartzeko.
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Servicios y apps funcionales,
Innovadoras y de vigilancia
ambiental

La Autoridad Portuaria de Bilbao pone a disposicion
de los clientes una serie de servicios destinados a
facilitar la gestion, control y competitividad:

e Sede electronica. Facilita el acceso a la informacion, a los tramites
electrénicos, consultas y servicios de manera segura, eficiente y senci-
lla, a través de una ventanilla Gnica.

® Control de Accesos. Permite la solicitud de autorizacién de acceso al
recinto portuario por un periodo desde 24 horas hasta un afo.

¢ Transportes Especiales. Permite la solicitud de acceso de Transportes
Especiales al recinto portuario.

¢ Mercancias Peligrosas. Servicio de consulta para verificar si un conte-
nedor con mercancias peligrosas (MMPP) esté autorizado para acceder
al recinto portuario por carretera o ferrocarril (FFCC).

® App para los/as transportistas. La nueva version incluye informacion
de posibles incidencias en el trayecto hacia el Puerto, asi como otros
incidentes que se produzcan y puedan afectar como cierres temporales
de terminales.

¢ Cuadro de mando ambiental. Permite consultar a través de la web
informacion en tiempo real de la calidad del aire, la meteorologia y
oceanografia, el mapa de ruido, los datos historicos y las publicaciones
relacionadas.

® InguruGest. Registro de las incidencias medioambientales en el recin-
to portuario por parte de la Policia Portuaria a través de la app corpo-
rativa portuTel. Por cada incidencia se genera un aviso automatico que
llega a la empresa concesionaria responsable de la misma. Una vez que
la incidencia se haya solventado se debe actualizar la informacion en
la sede, avisando inmediatamente a la APB del cierre.

¢ Calculadora del Impacto Ambiental de la logistica. La APB junto
con la Mondragon Unibertsitatea desarrolla este servicio que medira 16
impactos medioambientales de diferentes cadenas logisticas intermo-
dales. Estara finalizada en el tercer trimestre del 2025.

Todos estos desarrollos se sustentan en las Gltimas tecnologias en
telecomunicaciones: redes de radio DMR, 5G, redes privadas LTE, redes
de fibra optica y otras punteras para implementar unas comunicaciones
y unos servicios de Gltima generacién.



ZERBITZUEN ETA ERAGIKETEN GARAPENA
DESARROLLO DE SERVICIOS Y OPERACIONES
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Zibersegurtasuna
Indartzea

Bilboko Portuak azpiegitura digital guztiak babesten

dituzten zibersegurtasuneko azken tresnak ditu. Bilboko PAk
zibermehatxuak detektatzeko, prebenitzeko eta haiei erantzuteko
neurri aurreratuak ezarri ditu, eta, hala, jarraitutasun operatiboa
eta segurtasun digitala bermatzen ditu.

AAren erabilera berriak

Portuak punta-puntako teknologiako segurtasun-sistemak ditu:
bideozaintza adimenduna, sarbideak eta baimenik gabe sartzeko
saiakerak kontrolatzeko sistemak, segurtasun perimetrala, gorabeherak
detektatzeko segurtasun-sistemetan oinarritutako tresnak eta beste
segurtasun-sistema aurreratu batzuk.

Datu-analisiak eta Adimen Artifiziala portuko jardueran ere aplikatzen
dira, hauen bidez:

* Big Data eta analitika prediktiboa: karga-fluxuen monitorizazioa,
eskariaren iragarpena eta ibilbideen optimizazioa.

e Adimen artifizial analitikoa eraginkortasun energetikorako: argien
kontsumoa murriztea.

e IoT, ingurumena eta meteorologia monitorizatzeko eta iragartzeko
sistemei aplikatuta: emisioen kontrola eta airearen eta uraren kalitatea.

e Adimen Artifizial analitikoa eraginkortasun logistikorako: ikusmen
artifizialeko Allread proiektua, edukiontzia eta salgai arriskutsuak
ezagutzeko. Horrek eraginkortasunean eta kostuak eta emisioak
murrizten laguntzen du.

¢ Adimen Artifiziala kontrol- eta larrialdi-zentroaren plataforma
integratzailean: funtzionalitate berriak gehitzen dizkio, hala nola
komunikazioen analisia, elkarrizketetan hitz gakoak bilatuz, eta gorabeheren
aurrean erantzuteko protokoloak automatikoki martxan jartzea.

ZERBITZUEN ETA ERAGIKETEN GARAPENA
DESARROLLO DE SERVICIOS Y OPERACIONES

Refuerzo de la
ciberseguridad

El Puerto de Bilbao dispone de las Gltimas herramientas en
ciberseguridad que protegen todas sus infraestructuras digitales.
La AP de Bilbao implanta medidas avanzadas de deteccion,
prevencion y respuesta ante ciberamenazas, garantizando de esta
manera la continuidad operativa y la sequridad digital.

Nuevos usos de la |A

El Puerto esté dotado de sistemas de seguridad de Gltima tecnologia:
videovigilancia inteligente, sistemas de control de accesos y anti-intru-
sion, seguridad perimetral, herramientas basadas en IA para detecci6n
de incidentes, asi como otros sistemas de seguridad avanzados.

Los analisis de datos e Inteligencia Artificial también estan aplicados en
la actividad portuaria mediante:

Big Data y analitica predictiva: monitorizacién de flujos de carga,
prediccion de demanda y optimizacién de rutas.

Inteligencia Artificial analitica para eficiencia energética: reduc-
cion de consumos en iluminacion.

IoT aplicada a sistemas de monitorizacion y prediccion ambiental y
meteorologica: control de emisiones y calidad del aire y del agua.

Inteligencia Artificial analitica para eficiencia logistica: proyecto
Allread de visién artificial para reconocimiento de contenedor y mer-
cancias peligrosas, lo que contribuye a la eficiencia y a la reduccién
de costes y emisiones.

Inteligencia Artificial en la plataforma integradora del centro de
control y emergencias: afiade nuevas funcionalidades como analisis
de las comunicaciones con blsqueda de palabras clave en las conver-
saciones y puesta en marcha automatica de los diferentes protocolos
de respuesta ante incidentes.

Allread proiektuari |A analitikoa gehitzeak aukera ematen du kamera bakar
baten bidez ibilgailuari buruz behar den informazio guztia ezagutzeko

Incorporar la IA analitica al proyecto Allread permite conocer a través de
una Unica camara toda la informacion necesaria del vehiculo
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SHORTSEA

SHORTSEA BILBAO /BILBAO
Trafikoaren erdia da, Representa la mitad del
eta %7 hazi da traficoy crece un 7%
Distantzia laburreko trafikoa %7 hazi da, eta El trafico de corta distancia crece un 7% y asciende a
17,5 milioi tonara igo da, hau da, Bilboko Portuak 17,5 millones de toneladas, lo que representa la mitad
mugitzen dituen tonen erdia da. de las toneladas que mueve el Puerto de Bilbao.
Fatxadaz fatxada, Europa Atlantikoan gertatzen dira distantzia Por fachada, Europa Atlantica representan el 76% de los movimientos
laburreko mugimenduen %76, eta, ondoren, Espainiako beste portu de corta distancia, seguidos de los traficos con otros puertos espafioles.

batzuekiko trafikoak. . . .
Destaca la mejor evolucion de la mercancia general, que crece un 11%

Nabarmentzekoa da salgai orokorren bilakaera hobea: %11 hazi da, hasta alcanzar los 4 millones de toneladas.
4 milioi tonara iritsi arte.

Reino Unido 35%

SHORTSEA 2024 Belgica 16%

Repiblica de Irlanda 15%

- - K1 3 0y
Guztizko trafikoa 5Saren merkaty Falses B3jos Th
s g nagusiak salgai .
Trafico total orokorrean Turquia “. 0
Espana 3%
30/ Principales Suecia 3% 0
L% 0 11% mercados de SSS Egipto 2% otiarekiko
5% en mercancia Lituania 2% fespecto al total
1% general Rusia 2%
Polonia 2%
Estonia 2%
Marruecos 2%
Noruega 1%

Europa Atlantica
» Cabotaje
@ Africa Mediterranea
© Europa Mediterranea
® Asia Mediterranea
® Marruecos Atlantico

76%
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Edukiontziari dagokionez, distantzia laburreko merkatua 188.317 TEUra En cuanto al contenedor, el mercado de corta distancia alcanzé los
iritsi zen, hau da, Bilboko Portuaren bidez garraiatzen diren edukiontzi 188.317 TEUs, cifra que representa el 54% de los contenedores llenos
beteen %54ra. que se transportan a través del Puerto de Bilbao.

Segmentu horretan, Bilboko Portuaren merkatu tradizionalak hauek En este segmento, los mercados tradicionales del Puerto de Bilbao
dira: Erresuma Batua, Irlandako Errepublika, Herbehereak, Belgika, son Reino Unido, Repiblica de Irlanda, Paises Bajos, Bélgica,
Eskandinavia eta Kanariar Uharteak. 2024an, hauei beste merkatu Escandinavia e Islas Canarias, a los que en 2024 se suman otros como
batzuk gehitu zaizkie, hala nola Estonia, Letonia, Lituania, Polonia eta Estonia, Letonia, Lituania, Polonia y Marruecos, que en su conjunto
Maroko, zeinak, oro har, hazkunde handia izan baitute. han experimentado un fuerte crecimiento.

Nabarmentzekoa da, halaber, Mediterraneoko fatxadan Turkiarekin Destaca, asimismo, en la fachada mediterranea el crecimiento con
izandako hazkundea. Turquia.

Erresuma Batua edo Irlanda bezalako ohiko merkatuel
Baltikoko herrialdeak eta Maroko gehitu zaizkie

A mercados tradicionales como Reino Unido o Irlanda,
se suman otros como paises Balticos y Marruecos
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"' \ TRENBIDE-INTERMODALITATEA
74 INTERMODALIDAD FERROVIARIA

Liderra trenbidearen
erabileran

Portuko Agintaritzak portuko eremuko zirkulazioa eta maniobrak
kudeatzen ditu, urteko 365 egunetako 24 orduetan zerbitzu neutroa,
unibertsala eta lehiakorra emateko. Bilboko Portuan, salgaiak
daramatzaten trenak itsas terminaletara joaten dira zuzenean, eta hori
lehiakortasun-faktore bat gehiago da, eragiketak arintzen baititu.

2024an, 4.017 tren ibili ziren guztira, eta trenbidez garraiatutako
edukiontzien kuota % 27koa izan zen. Horri esker, Bilbok lider izaten
jarraitzen du portuko sistemaren erabilera-kuotan beste urtebetez.
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Lider en la utilizacion
del ferrocarril

La Autoridad Portuaria gestiona la circulacion y las maniobras en el
dominio portuario con el objetivo de prestar un servicio neutro, universal
y competitivo las 24 horas durante los 365 dias del afio. En el Puerto

de Bilbao los trenes de mercancias van directamente a las terminales
maritimas, lo que es un factor mas de competitividad por agilizar las
operaciones.

En 2024 circularon un total de 4.017 trenes, siendo la cuota de contenedor
transportado en ferrocarril del 27%, lo que permite a Bilbao mantenerse
lider en cuota de utilizacion del sistema portuario un afio mas.



Zereal zerbitzu berria Aragoirekin eta
trenak egunero Arasurrekin

Nuevo servicio de cereal con Aragdn
y trenes diarios con Arasur

Bilboko Portutik, depotak dituzten edukiontzien tren-zerbitzuak daude astero,
probintzia hauetan: Araba, Bartzelona, Burgos, Guadalajara, Huesca, Errioxa,
Madril, Murtzia, Sevilla, Tarragona, Valentzia, Vigo eta Zaragoza. Gainera, ohiko
kargaren eta ontziratu gabeko likidoaren zerbitzuak areagotu egin dira, eta
joera positiboa izan da azken lau urteetan.

Berrikuntza esanguratsu gisa, Aragoirekin zereal-tren zerbitzu berria hasi da,
eta Arasurreko plataforma logistiko intermodalaren tren-terminalak (Aratrain
izenekoa eta Sibportek kudeatua) tren erregularrak jasotzen jarraitzen du,
astelehenetik larunbatera egunero txandakatuz.

Beraz, apustu intermodala irmoa eta jarraitua da, eta horrek hobetu egiten
du Portuaren lehiakortasuna, eta garrantzi handia du kate logistikoan,
deskarbonizatzaile nagusi den aldetik, EBren helburuetako baten ildotik.

ZERBITZUEN ETA ERAGIKETEN GARAPENA
DESARROLLO DE SERVICIOS Y OPERACIONES

Desde el Puerto de Bilbao hay servicios ferroviarios semanales de contenedor
con depots distribuidos en las provincias de: Araba, Barcelona, Burgos, Gua-
dalajara, Huesca, La Rioja, Madrid, Murcia, Sevilla, Tarragona, Valencia, Vigo y
Zaragoza. Ademas, se han incrementado los servicios para carga convencional y
granel liquido, siguiendo una tendencia positiva en los Gltimos cuatro afios.

Como novedades significativas, se ha iniciado un nuevo servicio ferroviario
de cereal con Aragon y la terminal ferroportuaria de la plataforma logistica
intermodal de Arasur, denominada Aratrain y gestionada por Sibport, sigue
recibiendo trenes regulares, con una rotacién diaria de lunes a sdbado.

Por lo tanto, la apuesta intermodal es firme y continuada, lo que mejora la com-
petitividad del Puerto y tiene una clara importancia en la cadena logistica como
principal agente descarbonizador, en linea con uno de los objetivos de la UE.
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Y NUEVOS DESARROLLOS

Kai-mutur Nagusiaren
bigarren fasea

Portuko lurzoruaren okupazio-maila %92ra iritsi da, eta
zenbateko hori %97ra igoko da 2025ean, dagoeneko
konprometituta dauden azalerekin. Horregatik, eta jarduera
ekonomikoa garatzen laguntzeko, Portuko Agintaritzak 55,14 milioi
inbertitu ditu Kai-mutur Nagusiaren bigarren fasean. Lanak
2024ko azken hiruhilekoan hasi ziren eta 2027an amaituko dira.

Bi kai berritan (A-3 kaia eta A-4 kaia) banatutako 1.011 metroko
atrakatze-linea berria eraikiko da, eta 310.000 m2-ko azalera sortuko
da. Kaiaren betegarria ekonomia zirkularraren adibide argia izango da.
Alde batetik, mantentze-lanetako dragatze-lanetatik lortutako materiala
erabiliko da; eta, bestetik, Lamiakoko ibai-azpikoaren eta Trenbidearen
Hegoaldeko Saihesbidearen proiektua gauzatzean sortutako material-
soberakinak erabiliko dira laster.

=
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Banco Europeo
de Inversiones

Segunda fase del
Espigon Central

El grado de ocupacion de suelo del Puerto ha alcanzado el
92%, cifra que se elevara al 97% en 2025 con las superficies
ya comprometidas. Por ello, y para contribuir al desarrollo de
la actividad econdmica, la Autoridad Portuaria invierte 55,14
millones en la segunda fase del Espigon Central. Las obras se
iniciaron en el ultimo trimestre de 2024 y finalizaran en 2027.

Las obras consisten en la creacién de 1.011 m de nueva linea de atraque
distribuida en dos nuevos muelles (muelle A-3 y muelle A-4) que permitiran la
generacion de una superficie de unos 310.000 m2. El relleno del muelle serd
un claro ejemplo de economia circular. Por un lado, procedera del material
obtenido de los dragados de mantenimiento; y, por otra parte, procedera
proximamente de los excedentes de materiales generados por la ejecucién del
Proyecto del Subfluvial de Lamiako y de la Variante Sur Ferroviaria.




ZERBITZUEN ETA ERAGIKETEN GARAPENA
DESARROLLO DE SERVICIOS Y OPERACIONES

AZ0 kaia martxan jartzea

AZ0 kaia martxan jarri da urbanizazio- eta zolatze-lanak egin ondoren.
Kai horrek, AZ-1 kaiaren luzapenak, 50.000 m2-ko azalera du gutxi
gorabehera, eta 25 metroko sakoneradun 250 metro linealeko atrakatze-
lerro berria.

Azpiegitura berriak merkataritza-trafikoak izango ditu batez ere, zehazki
ontziratu gabeko solidoak, eta inguruko kaiak arintzeko eta trafiko-mota
guztiak modu eraginkorragoan antolatzeko aukera emango du.

Egindako lanek ekonomia zirkularra bultzatu dute, altzairutegietako
hondakinak agregakin gisa balorizatu baitira, eta, hala, 20.000 tona
inguruko harrobietatik erauztea saihestu da.

Hub eolikoa proiektu berriekin

Osagai eolikoen fabrikatzailea den Haizea Wind Groupek 83 milioi

euro inbertituko ditu 2024-2026 aldian Bilboko Portuan duen lantegia
handitzeko, non 210.000 metro koadroko kontzesioa baitu. Dartsenan
hedatzeko inbertsioak Europako Inbertsio Bankuaren (EIB) finantzaketa du,
eta dagoeneko obrak egiten ari da.

Bestalde, 2024an, Siemens - Gamesaren terminala AZ2 kaitik A4/Abera
aldatu da. Lekualdaketak ustiapen-beharrei erantzuten die, instalazioak eta
eragiketak optimizatzeko eta garatzeko.

Puesta en marcha del muelle AZ0

El muelle AZO ha entrado en servicio tras las obras de urbanizacién y
pavimentacion. Este muelle, prolongacion del Muelle AZ-1, incorpora
aproximadamente 50.000 m2 de superficie y una nueva linea de atraque de
250 metros lineales, con calados de 25 metros.

La nueva infraestructura se dedicara prioritariamente a traficos comerciales,
concretamente a graneles sélidos, y permitird descongestionar los muelles
aledafios y reordenar de forma mas eficiente los diferentes tipos de traficos.

Las obras realizadas han favorecido la economia circular ya que se han
valorizado como aridos los residuos de acerias, evitando asi la extraccion de
canteras de unas 20.000 toneladas.

Hub edlico con nuevos proyectos

El fabricante de componentes eélicos Haizea Wind Group invertira 83 millones
de euros en el periodo 2024-2026 en la ampliacién de su planta en el Puerto
de Bilbao, donde ocupa una concesion de 210.000 metros cuadrados. EL
desembolso para su expansion en la darsena, donde ya esté ejecutando las
obras, cuenta con financiacién del Banco Europeo de Inversiones (BEI).

Por otra parte, en 2024 se ha procedido a trasladar la terminal de Siemens - Gamesa
del muelle AZ2 al A4/A5. El traslado responde a las necesidades de explotacién, con
el objetivo de optimizar y desarrollar sus instalaciones y operativas.
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Jasangarritasun ekonomiko-finantzarioa
Sostenibilidad economica-financiera

Portuko tasak izoztuta
— mantentzen dira

Las tasas portuarias se
— mantienen congeladas

2024an, 32,1 milioi euroko inbertsioa egin zen
guztira. Bestalde, negozio-zifra 76,7 milioikoa izan
da (2023an, 68,7 milioikoa izan zen), hau da,
%-+11,60ko hazkundea izan du.

Europako Inbertsio Bankuarekin duen zorra 35,6
milioikoa da, eta diruzaintzako saldoak 67,8
milioikoak dira. Sortutako baliabideak (EBITDA) 37,4
milioikoak dira.

Aurrekoarekin bat etorriz, erakundearen egoera
ekonomiko-finantzarioak aukera emango du

lehen aipatu ditugun inbertsio garrantzitsuak
bultzatzen jarraitzeko, trantsizio energetikoaren,
oinarrizko azpiegituraren, intermodalitatearen,
digitalizazioaren, berrikuntzaren eta portu-hiriaren
arloetan. Ildo horretan, 80 milioi eurorainoko
mailegu berdea sinatu da Europako Inbertsio Banku-
Klimaren Bankuarekin, eta Europako Batzordearen
programa lehiakorretan onartutako 33 milioiko
dirulaguntzak daude, trantsizio energetikoa eta
deskarbonizazioa bultzatzeko.

Halaber, enpresen lehiakortasuna bultzatzeko,
Bilboko Portuko Agintaritzak bezeroei aplikatutako
prezioak berrikusi gabe jarraituko du. Beraz,
2014-2024 epean gertatu den bezala, portuko
tasak aldatu gabe mantenduko dira inflazio orokor
metatua izan arren.

Halaber, Portuko Agintaritzak %50eko deskontuak
aplikatzen dizkie propultsiorako erregai alternatiboak
(GNL eta ontzi hibridoak) edo portuan emisio
gutxiko teknologiak erabiliz. ikatz-gabetzea
bultzatzen aitzindari diren ontziei.

En 2024, la cifra global de la inversion ejecutada
fue de 32,1 millones de euros. Por su parte, la cifra
de negocio se ha situado en 76,7 millones, frente a
los 68,7 de 2023, lo que representa un incremento
del +11,60%.

La deuda con el Banco Europeo de Inversiones es de
35,6 millones, y los saldos en tesoreria ascienden a
67,8 millones. Los recursos generados (Ebitda) son
de 37,4 millones.

Conforme a lo anterior, la situacion econdémico-
financiera de la entidad permitira seguir impulsando
importantes inversiones, anteriormente comentadas,
en materia de transicion energética, infraestructura
basica, intermodalidad, digitalizacién, innovacion

y puerto-ciudad. En esta linea, se ha suscrito un
préstamo verde con el Banco Europeo de Inversiones-
Banco del Clima de hasta 80 millones de euros,

y se dispone de 33 millones de subvenciones
aprobados en programas competitivos de la Comision
Europea para impulsar la transicién energética y la
descarbonizacion.

Asimismo, tal y como ha ocurrido en el periodo 2014-
2024, la Autoridad Portuaria de Bilbao mantendra

las tasas portuarias inalteradas para apoyar la
competitividad de las empresas.

La Autoridad Portuaria, igualmente, lleva a cabo
incentivos con descuentos del 50% en la tasa al buque
a los barcos pioneros en impulsar la descarbonizacion
mediante la utilizacion de combustibles alternativos
para su propulsion (GNL y buques hibridos) o
tecnologias de bajas emisiones en puerto.
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Portu arduratsua

Un Puerto responsable

Kaien elektrifikazioa aurrera doa
Avanza la electrificacidon de los muelles

Electrificacion
de los muelles

Azken urteotan, Bilboko Portuko Agintaritzak hamahiru jarduera egin ditu
trantsizio energetikoaren arloan. 2024an aurrerapauso nabarmenak egin
dira, besteak beste, ro-ro terminalak, ro-pax terminalak, edukiontziak
eta gurutzaontziak elektrizatzeko lanak onartzea eta martxan jartzea.
Proiektuak, BilbOPS izenekoak, hamaika OPS (Onshore Power Supply)
konexio puntu jartzea aurreikusten du.

e |ehen fasea martxan dago jada eta 2026an amaituko da.
4,7 milioi euroko inbertsioa beharko du eta Suspertze eta
Konpontze Mekanismoaren 3,9 milioi euroko dirulaguntza
izango du.

Bigarren fasea 2025ean hasi eta 2027an amaituko da. 50,1 milioi
euroko aurrekontua du aurreikusita. Zati batean, ‘Europa Konektatzen’
Mekanismoak (CEF Funtsak) finantzatzen du, eta gainerakoa, Bilboko
Portuko Agintaritzaren funts propioek. Halaber, Europako Inbertsio
Bankuarekin (EIB) 80 milioi euroko mailegua sinatu da, eta horren
zati bat proiektua finantzatzeko erabiliko da. Energia hori iturri
berriztagarrietatik aterako da partzialki, hala nola plaketatik, eta
horren proiektuak 15,6 milioi euroko lizitazioa gainditu du.

Banco Europeo
de Inversiones

Cofinanciado por el Mecanismo
«Conectar Europa» de la Unién Europea

En los dltimos afios la Autoridad Portuaria de Bilbao ha llevado a cabo
trece actuaciones en materia de transicién energética. En 2024 destacan
avances como la aprobacion de la inversion e inicio de los trabajos para la
electrificacion de las terminales ro-ro, ro-pax, contenedores y cruceros. EL
proyecto, denominado BilbOPS, contempla la instalacién de once puntos
de conexién OPS (Onshore Power Supply).

e la primera fase estd ya en marcha y finalizara a primeros
de 2026. Requerira una inversion de 4,7 millones de euros
y cuenta con una subvencion de 3,9 millones del Mecanis-
mo de Recuperacion y Resiliencia.

La segunda fase se iniciard en 2025 y finalizard en 2027. Tiene un
presupuesto previsto de 50,1 millones de euros. Estd parcialmente fi-
nanciada por el Mecanismo ‘Conectar Europa’ (Fondos CEF) y el resto
por fondos propios de la Autoridad Portuaria de Bilbao. Asimismo, se
ha firmado con el Banco Europeo de Inversiones (BEI) un préstamo
de 80 millones, y parte del mismo serd destinado para financiar este
proyecto. La energia consumida procedera parcialmente de fuentes
renovables, tales como placas fotovoltaicas, cuyo proyecto ha salido a
licitacién por 15,6 millones.

Plan de Recuperacioén,
Transformacion
W v Resiliencia

Financiado por
la Unién Europaa
HaGorarataonEL
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TRANTSIZIO ENERGETIKOA ETA INGURUMENA
TRANSICION ENERGETICA Y MEDIOAMBIENTE

Saneamendu sare berria
Nueva red de saneamiento

Plan de Recuperacioén,
Transformacion
W v Resiliencia

Financiado por
la Unign Europaa
HanGonamtonEy

Portuko Agintaritza lankidetzan ari da Uraren Euskal Agentziarekin
eta Uren Partzuergoarekin, terminalak saneamendu-sarera
konektatzeko, huts-sistema berritzaile baten bidez. Lehen bi
faseetan aurreikusitako kostua 20 milioi eurokoa da, eta horien
erdia PAk finantzatzen du; EBk Next Generation funtsen bidez
ematen du laguntza, Suspertze eta Erresilientzia Mekanismoaren
bidez, zehazki. Lehen fasea 2023ko otsailean hasi eta 2024an
amaitu zen, eta bigarrena 2023ko ekainean hasi eta 2025eko
ekainean amaituko da.

Proiektu horrek ingurumen-arloan jauzi kualitatibo handia ekarriko
du, eta portuko enpresek orain erabiltzen dituzten 112 araztegi
kenduko dira.

La Autoridad Portuaria colabora con la Agencia Vasca del Agua y el
Consorcio de Aguas en la conexion de terminales a la red de sanea-
miento mediante un innovador sistema de vacio. EL coste previsto
en las dos primeras fases es de 20 millones de euros, la mitad de los
cuales son financiados por la AP, que cuenta con ayuda procedente
de la UE a través de los fondos Next Generation, concretamente del
Mecanismo de Recuperacidon y Resiliencia. La primera comenz6 en fe-
brero de 2023y finaliz6 en 2024, y la segunda fase arrancé en junio
de 2023 y concluird en junio de 2025.

Este proyecto supone un salto cualitativo de envergadura a nivel
medioambiental y la eliminacién de 112 depuradoras que ahora uti-
lizan las diferentes empresas portuarias.

Partikula barreiatuen emisioak detektatzeko sistema
Sistema para detectar emisiones de particulas difusas

Portuko Agintaritza PORTS4.0 funtsek finantzatutako proiektu bat
gauzatzen ari da. Proiektu horretan, BECSA eta TECNALIA lanean ari
dira portu-ingurunean sortutako PM10-partikulen emisio barreiatuen
inpaktuak aurreikusteko gai den sistema bat garatzeko, kasu
gehienetan ontziratu gabeko solidoen manipulazioak eragindakoak.
Hala, Portuko Agintaritzako arduradunek aukera dute portuko
jardueren ingurumen-inpaktua minimizatzeko eta inpaktu posibleak
sor dezaketen kondizio kaltegarrien aurrean jarduteko modua
planifikatzeko.

Hasierako fasean, emisio-sentsoreen sare bat hedatu zen portu eremuan,
eta inmisio-sentsoreen sare bat inguruko eremuetan. Ondoren, sare
finkoek eta alde baterakoek jasotako datuen arteko erlazioa sortu zen
(airearen kalitatea, metereologia, portuko eragiketak, etab.).

Gero, adimen artifizialeko tekniken bidez, iragarpen-sistema hori garatu
zen, eta tresna ahaltsua da erabakiak hartzeko eta partikula lausoen
emisioak kontrolatzeko. Azken fasea plataforma digital bat izango da.

La Autoridad Portuaria esta llevando a cabo un proyecto financiado
por los fondos PORTS4.0, donde BECSA y TECNALIA trabajan en el
desarrollo de un sistema capaz de predecir los impactos derivados de
las emisiones difusas de particulas de PM10 generadas en el entorno
portuario, en la mayoria de los casos derivado de la manipulacion
de graneles sélidos, permitiendo a los responsables de la Autoridad
Portuaria minimizar el impacto medioambiental de las actuaciones en
zona portuaria y planificar el modo de operacién ante condiciones
adversas para la generacion de posibles impactos.

Tras una fase inicial en la que se desplegaron una red de sensores de emision
en la zona portuaria y una red de sensores de inmision en zonas aledafias,
se generd una relacion entre los datos (calidad de aire, meteorologia,
operativas portuarias, etc.) captados por las redes fijas y temporales.

Posteriormente, mediante técnicas de inteligencia artificial, se
desarrolla este sistema de prediccion, constituyendo una potente
herramienta en la toma de decisiones y en el control de las emisiones
de las particulas difusas. La altima fase serd una plataforma digital.

Inguruko ekonomiaren eta herritarren zerbitzura dagoen portu jasangarria
Un puerto sostenible al servicio de la economia y la ciudadania de su entorno
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Hidrogeno berdearen sustapena
Impulso del hidrogeno verde

PORTU ARDURATSUA
UN PUERTO RESPONSABLE

Bilboko eta Amsterdamgo portuen artean hidrogeno berriztagarriaren
Europako korridore bat garatzeko proiektuan parte hartzen du Portuko
Agintaritzak. Proiektu horretan, hidrogeno berdearen ekoizpena,
garraioa eta logistika garatzeko eta deskarbonizazioari laguntzeko
bi lekuek dituzten instalazioak eta azpiegiturak baloratzen dira, zero
emisio garbiei begira.

Alde horretatik, Repsol taldeko Petronorrek 46.700 m2-ko emakida
bat du itsas trafikoak elkartuta dituen terminal logistiko-industrial
bat eraikitzeko eta ustiatzeko. Terminal horrek erregai sintetikoak
ekoizteko instalazio bat eta hidrogeno elektrolitikoa ekoizteko
instalazio bat izango ditu, emandako espazioaren barruan. Inbertsioa
200 milioi eurotik gorakoa izango da, eta lehen instalazioak 2026.
urtearen hasieran egongo dira martxan.

La Autoridad Portuaria participa en el proyecto de desarrollo de un
corredor europeo de hidrdgeno renovable entre los puertos de Bilbao y
de Amsterdam, en el que se valora las instalaciones e infraestructuras
necesarias que poseen ambos enclaves para el desarrollo de la produc-
cion, transporte y logistica del hidrogeno verde y su contribucion a la
descarbonizacion, con la mirada puesta en las cero emisiones netas.

En este sentido, Petronor, del grupo Repsol, cuenta con una conce-
sion de 46.700 m2 para la construccion y explotacion de una terminal
logistico-industrial con traficos maritimos asociados. Esta terminal
incluira, dentro del espacio concedido, una planta de produccién de
combustibles sintéticos y una planta de produccién de hidrégeno elec-
trolitico. La inversion superara los 200 millones de euros y las prime-
ras instalaciones estaran operativas a comienzos de 2026.
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TRANTSIZIO ENERGETIKOA ETA INGURUMENA
TRANSICION ENERGETICA Y MEDIOAMBIENTE

Otras medidas destacables:

e Gas natural likidotuaren 80 hornidura baino gehiago lurreko ® Mas de 80 suministros de GNL a buques que se propulsan con gas,
instalazio finkotik edo lurreko bitarteko mugikorretatik desde instalacion fija de tierra o con medios méviles terrestres.

asarekin propultsatzen diren ontziei. .. . .. e ..
g prop e Suministro e instalacion de iluminacion eficiente con tecnolo-

e Kanpoko argiteriaren sarean led teknologiadun argiztapen gia led en la red de alumbrado exterior.

ey SRl Al Ol e G e EE T ® Mejora de la calidad del aire y reduccién de la huella de carbo-

e Airearen kalitatea hobetzea eta karbono-aztarna murriztea no en el entorno portuario. En el dltimo ejercicio 2024 se han
portu-ingurunean. 2024ko azken ekitaldian, BEGen guztizko reducido las emisiones totales de GEI un 20,6% con respecto
emisioak %20,6 murriztu dira 2023koekin alderatuta. al afio 2023.
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PORTU ARDURATSUA
UN PUERTO RESPONSABLE

Eragiketaren kalitatea bermatzen duten ziurtagiriak
Certificaciones que avalan la calidad de la operativa

Portuko Agintaritzak EMAS ziurtagiria berritu du, Europako ingurumen-
kudeaketako Araudiaren arabera. Aldi berean, gainditu egin ditu
ingurumeneko mantentze-lanen ikuskaritzak (ISO 14001:2015),
prebentziokoak (ISO 45001:2018), kalitatekoak (ISO 9001:2015) eta
AENORen ziurtagiria (SIGOS).

Halaber, Kudeaketa Sistema Integratua egokitzen eta eguneratzen
jarraitzen du, BPAk tren-azpiegituraren kudeatzaile gisa dituen
eskakizun guztiak kontuan hartzeko eta trenbide-segurtasuneko
eskakizunak betetzen lagunduko duen metodologia bat izateko.

Kalitate-erreferentzialari atxikitako enpresek ziurtagiria berritu dute.
Ziurtagiri horrek portuko jarduera eraginkorra, instalazioen mantentze-
lanak, bezeroaren gogobetetzea eta komunikazio telematikoak bermatzen
ditu. Ziurtatuta daude lau enpresa zamaketariak: Bergé Maritima Bilbao,
Consignaciones Toro y Betolaza, CSP Iberian Bilbao Terminal eta Servicios
Logisticos Portuarios-SLP, bai eta terminal industrialak ere: Bahia de
Bizkaia Gas, Bunge, Esergui, Exolum, Haizea Wind, Petronor Terminal
(Saps/Soltekoen Terminala AZ1), Petronor (Portuko Terminala) eta TEPSA.

La Autoridad Portuaria ha renovado la certificacién EMAS acorde al Re-
glamento de gestion medioambiental europeo. En paralelo ha superado
las auditorias de mantenimiento en medioambiente “ISO 14001:2015”",
en prevencion “ISO 45001:2018", en calidad “ISO 9001:2015” y la cer-
tificacion de AENOR en Organizacion Saludable (SIGOS).

Asimismo, continua con la adaptacion y actualizacion del Sistema de
Gestion Integrado para incorporar todos los requisitos de la APB como
gestor de infraestructura ferroviaria para disponer de una metodologia
que ayude a cumplir con los requerimientos de seguridad ferroviaria.

Las empresas adheridas al referencial de calidad han renovado la certifi-
cacion, que garantiza una operativa portuaria eficiente, el mantenimiento
de instalaciones, la satisfaccion del cliente y las comunicaciones telema-
ticas. Estan certificadas las cuatro empresas estibadoras: Bergé Maritima
Bilbao, Consignaciones Toro y Betolaza, CSP Iberian Bilbao Terminal y Ser-
vicios Logisticos Portuarios-SLP, asi como las terminales industriales: Ba-
hia de Bizkaia Gas, Bunge, Esergui, Exolum, Haizea Wind, Petronor (Saps/
Terminal Graneles AZ1), Petronor (Terminal Portuaria) y TEPSA.

7,34 milioiko inbertsio pribatuak ingurumen-hobekuntzetan
Inversiones privadas por 7,34 millones en mejoras ambientales

Ingurumen-jardunbide egokien hitzarmenak sinatu dituzten
enpresek hobari bat dute jarduera-tasan, baldintza hauek betetzen
badituzte: ingurumen-hobekuntzak eta energia-eraginkortasuna
aplikatzeko lortutako hobariaren %30-40 bitartean inbertitzea.
2024an, 7,34 milioi euroko inbertsioa egin da hobekuntza horietan,
eta nabarmentzekoak dira garabi mugikor eraginkorragoak erostea,
kaiko deskarga-toberen xurgapenak hobetzea edo eguzki-plakak
instalatzea autokontsumorako estalkietan.

Las empresas firmantes de los convenios de buenas practicas
ambientales tienen una bonificacion en la tasa de actividad con la
condicion de que cumplan unos requisitos, como el de realizar una
inversion de entre el 30-40% de la bonificacion obtenida para la
aplicacién de mejoras medioambientales y de eficiencia energética. En
2024 la inversion realizada en estas mejoras asciende a 7,34 millones
de euros y destaca la adquisicion de grdas moviles mas eficientes,
mejoras en las aspiraciones de las tolvas de descarga del muelle o la
instalacion de placas solares en cubiertas para autoconsumo.

Portuko Agintaritzak hobariak aplikatzen dizkie ingurumen-hobekuntzak eta
energia-eraginkortasuna hobetzen dituzten enpresei

La Autoridad Portuaria aplica bonificaciones a las empresas que realizan
mejoras medioambientales y de eficiencia energética
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BERRIKUNTZA IREKIA
INNOVACION ABIERTA

Bilbao PortLabek 51 proiektu berritzaile
bost urtean gauzatzea erraztu du
Bilbao PortlLab ha facilitado la ejecucion de

51 proyectos innovadores en cinco anos VR
Bilbao PortLabek bost urte daramatza Bilboko Bilbao PortlLab lleva cinco afios apoyando la transicion
portu-komunitate logistikoko enpresen trantsizioa de las empresas de la comunidad logistico-portuaria
bultzatzen etorkizun adimentsuago, bizkorrago eta de Bilbao hacia un futuro mas inteligente, mas agil
jasangarriago baterantz, berrikuntza irekiaren bidez, y mas sostenible, a través de la innovacién abierta,
bai barnean sortzen diren proiektuetan lan eginez, bai ~ trabajando tanto en proyectos que se generan
kanpoko beste batzuk erakarriz. internamente como atrayendo otros del exterior.
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Bilboko Portuaren berrikuntza-huba izan zen Espainiako portu batean
martxan jarri zen lehena, eta berrikuntza-ekosistema bat sortzea
ahalbidetu du, non lankidetza publikoa zein pribatua giltzarri izan
diren. 900 irtenbide identifikatu eta 51 proiektu mobilizatu ditu,
digitalizazioarekin, efizientzia logistikoarekin, segurtasun eta
babesarekin edo energia eta jasangarritasunarekin lotutakoak.

Halaber, enpresei laguntzen die, kontzeptu-proben, prototipoen eta
pilotuen bidez garapen teknologikoaren maila handitzeko; hala, portu-
komunitateko enpresen arrisku teknologikoa murriztuko da, eta, ondorioz,
arriskatzeko, aldatzeko eta probatzeko konfiantza handiagoa izango dute.

Proiektuak 2024an:

®Zero Gravity. Satelite bidezko irudian oinarritutako biki digitalak.
Airearen kalitatea monitorizatzeko plataforma baten bidez proba bat
egitea, satelite bidez lortutako datuak eta lehendik dauden sentsoreen
bidez lortutako datuak elkartuz.

®Ocean Ecostructures. Kaltzio karbonatozko panelak instalatu dira
Bilboko Portuko hiru lekutan, eremu horietako bakoitzeko faunaren eta
floraren erantzuna aztertzeko.

® Econcrete. Forma ahurrak dituzten blokeak dira, ura gordetzeko eta
flora eta fauna hazteko putzuak sortzeko aukera ematen dutenak,
biodibertsitateak nola eboluzionatzen duen aztertzeko.

e Ciclogreen. Bilboko Portuko Agintaritzak, jasangarritasunaren aldeko
apustuan, Laneko Garraio Plana diseinatzeko lanei ekin die Ciclogreen
enpresaren laguntzarekin. Plan horri esker, sakon ezagutu ahal izango
dira egungo mugikortasun-ereduak, eta ekintza-plan bat definitu
ahal izango da, langileek instalazioetara egiten dituzten joan-etorri
jasangarriak sustatzeko, emisioak murrizteko eta irisgarritasuna
hobetzeko.

e Vicomtech + Toro y Betolaza. Automatizatu gabeko gapen automatizazioaren
simulazioa Toro y Betolazako terminaleko operatiboan.

e Ekinbarri. Enpresak eraldatzeko metodologia, pertsonengan oinarritutako
etorkizunera begiratzeko modu berri batekin, ingurune aldakor baten
erronkei aurre eginez. Enpresei laguntzea konfiantzan, gardentasunean
eta pertsonen parte-hartzean oinarritutako agertoki berri baterako
bilakaeran.

Gainera, Europako bi proiektu garapenean daude oraindik ere: AUTOMOTIF,
industria eta portuetako operatiboetan automatizatu gabeko gapak
automatizatzeko; eta SMARTDEC, itsas sektorea deskarbonizatzeko dinamika.

Ports 4.0 deialdiari dagokionez, trantsizio urte honetan 13 ideia eta zortzi
proiektu komertzial lagundu dira, eta 2025ean horien artean onartutakoak
ezagutuko dira onartutakoak ezagutuko dira.

* PORTS o0 Financisdo por
ahe In Unidn Europoa

NeaxtGaneratonEL

W Portr o e Tapbeiegk Py

PORTU ARDURATSUA
UN PUERTO RESPONSABLE

El hub de innovacion del Puerto de Bilbao fue el primero que se puso
en marcha en un puerto espafiol y ha permitido crear un ecosistema
de innovacién donde la colaboracién tanto pdblica como privada ha
sido clave. Ha identificado 900 soluciones y ha movilizado 51 proyectos
relacionados con digitalizacion, la eficiencia logistica, la sequridad y
proteccion o la energia y sostenibilidad.

Apoya, igualmente, a empresas para incrementar su grado de desarrollo tecno-
l6gico a través de pruebas de concepto, prototipos y pilotos para que, de este
modo, reduzca el riesgo tecnoldgico de las empresas de la comunidad portua-
ria, lo que redunda en una mayor confianza en arriesgar, cambiar y probar.

2024 ha sido un ano en el que se ha consolidado el
ecosistema de innovacion con 1.410 agentes identificados
desde el inicio del PortLab y seis proyectos desarrollados
que han supuesto 344.015 euros de montante movilizado y
61.875 euros de subvencion para los proyectos desarrollados.

Proyectos en 2024:

® Zero Gravity. Gemelos digitales basados en imagen satelital. Desarrollo
de una prueba mediante una plataforma de monitorizacion de calidad de
aire uniendo datos obtenidos por satélite y datos obtenidos a través de
sensores existentes.

® Ocean Ecostructures. Instalacion de paneles de carbonato célcico en tres
ubicaciones diferentes del Puerto de Bilbao con el objetivo de analizar la
respuesta de la fauna y flora en cada una de estas éreas.

e Econcrete. Bloques con formas cdncavas que permiten generar pozos
donde se almacena el agua y crece la flora y la fauna, con el objetivo de
analizar cémo evoluciona la biodiversidad.

® Ciclogreen. La Autoridad Portuaria de Bilbao, en su apuesta por la
sostenibilidad, ha comenzado los trabajos de disefio de su Plan de Transporte
al Trabajo con la ayuda de la empresa Ciclogreen. El plan permitira conocer
en profundidad los patrones de movilidad actuales y definir un plan de
accion con medidas para fomentar los desplazamientos sostenibles de la
plantilla a las instalaciones con el objetivo final de reducir sus emisiones
y mejorar la accesibilidad.

¢ Vicomtech + Toro y Betolaza. Simulacion de automatizacion de gaps no
automatizados en la operativa de la terminal de Toro y Betolaza.

e Ekinbarri. Metodologia para la transformaciéon de empresas, con una
nueva manera de mirar al futuro basado en las personas, afrontando los
retos de un entorno cambiante. Acompafiamiento a las empresas en su
evolucién hacia un nuevo escenario basado en la confianza, transparencia
y participacion de las personas.

Ademas, se siguen desarrollado los proyectos europeos: AUTOMOTIF para la auto-
matizacion de gaps no automatizados en las operativas industriales y portuarias,
y SMARTDEC, dinamica para la descarbonizacion del sector maritimo.

En cuanto a la convocatoria Ports 4.0, este afio de transicion se han apoyado
13 ideas y ocho proyectos comerciales, de los cuales se conoceran los apro-
bados a lo largo del 2025.

Cofinanciado por
Interreg - la Unién Europea
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PORTU-HIRIA
PUERTO-CIUDAD

Actuacion en
Santurtzi Dia del Puerto

sostenible de la sociedad

Of 100
Impulsando el progreso =%

Apoyo al talento joven, el bienestar
de la ciudadania y las gentes de la
mar, y la difusion de la actividad
portuariay la cultura.
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Gazteen talentua portuaren eta logistikaren sektorera erakartzeko eta
lan-munduan sartzen laguntzeko, Portuko Agintaritzak areagotu egin
du zenbait ekimenetan duen parte-hartzea, hala nola Start Innova,
Industria Erronka (FVEM - Metaleko Enpresen Bizkaiko Federazioak
sustatua) eta Bilboko Merkataritza Ganberako, Portugaleteko Udaleko
eta Bilboko Ingeniarien eskolako enplegu-azoketan duena. Era
berean, duela hamar urte Bilboko Portua eta Itsasadarra Fundazioak
martxan jarritako enpresan praktikak egiteko programa garatzen du,
eta, Mondragon Unibertsitatearekin lankidetzan, MyGade graduko
ikasleek praktika profesionalak egiten dituzte Bilbao PortLaben.
Jasangarritasuna eta ekonomia urdina sustatzeko, Innova&Acciéneko
Hackathon edo Calasanzeko San Joseko Think Tank bezalako
ekimenetan parte hartu du. Gainera, Somorrostro eta Bihotz Gaztea
Ikastolako ikasleen bisitak izan ditu.

Portuko Agintaritzak edukiontziak garraiatzeko kamioi-garabi berri bat
eta funtzio anitzeko robot elektriko bat - azken belaunaldikoa eta
Espainian suhiltzaileek erabiliko duten lehena- eman dizkio Bizkaiko
Foru Aldundiko Prebentzio, Su Itzalketa eta Salbamendu Zerbitzuari,.
607.773 euroko inbertsioa egin da, eta 1996az geroztik duten
lankidetza-hitzarmenaren emaitza da.

Portuko Agintaritza udalekin eta erakundeekin lankidetzan aritzen da
herritarren bizi-kalitatea hobetzeko. Azken jarduera Santurtzin izan
da, arrantza-portuaren inguruan solas-, topaketa- eta aisialdi-eremu
bat sortzeko. 1,3 hektareako eremua urbanizatzeko lanek 4 milioiko
inbertsioa egitea ekarri dute.

Portuko Agintaritzaren ekimenez, itsas sektorearekin lotutako dozena
bat erakundek eta elkartek Bilboko Portuko itsas jendearen ongizate
Batzordea eratu dute, portura iristen direnean ahalik eta egonaldirik
onena izan dezaten sustatzeko; giza eta gizarte-arloko arazoak
planteatzeko, aztertzeko eta irtenbideak proposatzeko; erakundeen
arteko lankidetza bultzatzeko; ongizate-instalazioak egokiak direla
egiaztatzeko; edo ekimenak Batzorde Nazionalari helarazteko.

Duela hamaika urte hasi zen Ezagutu portua programa, eta, ordutik,
60.000 herritar baino gehiagoren bisita izan du Portuak. 2024an,
6.439 ikasle eta 918 heldu izan ziren. Portuko itsas sektorearen
jarduera ezagutarazteko, halaber, portuaren eguna edo Kai-jai egiten
da, Bilboko Portua eta Itsasadarra Fundazioak urtero antolatzen duen
jai- eta familia-giroko ekimena. Adin guztietarako jolas eta jarduerak
ere egon dira Umeen Gabonetako Parkeko bere standean.

Argazkilarien lana berreskuratzeko eta zabaltzeko lanean jarraitzen
du. 2025ean, Manuel Torcidaren argazkiek Bilboko Portuaren ohiko
egutegia ilustratu dute; Arriola Lerchundi Liburutegikoak dira, eta
1854 eta 1910 bitartean egin ziren.

PORTU ARDURATSUA
UN PUERTO RESPONSABLE

Atraccion del talento

Con el objetivo de atraer talento joven hacia el sector logistico-portuario
y contribuir a su insercién laboral, la Autoridad Portuaria ha intensifica-
do su participacion en iniciativas como Start Innova, Industria Erronka
(promovida por la FVEM - Federacién Vizcaina de Empresas del Metal) o
las ferias de empleo de la Camara de Comercio de Bilbao, Ayuntamiento
de Portugalete, Colegio de Ingenieros de Bilbao o Universidad de Deusto.
De igual modo, desarrolla el programa de practicas en empresa puesto en
marcha hace diez afios por la Fundacion Puerto y Ria de Bilbao y, en cola-
boracidn con la Universidad de Mondragén, los y las estudiantes del grado
MyGade realizan practicas profesionales en Bilbao PortlLab.

Para fomentar la sostenibilidad y la economia azul, ha participado en
iniciativas como el Hackathon de Innova&Accion o el Think Tank San
José de Calasanz. Ademés, ha recibido visitas de estudiantes de los
centros escolares Somorrostro y Bihotz Gaztea Ikastola.

Primer robot para los bomberos/as de Bizkaia

La Autoridad Portuaria ha dotado al Servicio Foral de Prevencion, Ex-
tincion de Incendios y Salvamento de la Diputacion Foral de Bizkaia de
un nuevo camion-grda portacontenedores y del primer robot eléctrico
multifuncion de Gltima generacion que sera utilizado por bomberos/as
en Espafia. La inversion realizada asciende a 607.773 euros y es fruto
del acuerdo de colaboracion que mantienen desde 1996.

Nueva zona de ocio y esparcimiento

La Autoridad Portuaria colabora con los ayuntamientos e instituciones
para mejorar la calidad de vida de la ciudadania. La Gltima actuacién
ha sido en el municipio de Santurtzi para crear una zona de ocio,
encuentro y esparcimiento en el entorno del puerto pesquero. Los
trabajos para la urbanizacién de una superficie de 1,3 hectareas han
supuesto una inversion de 4 millones.

Comité de bienestar de la Gente del Mar

A iniciativa de la Autoridad Portuaria, una docena de entidades y aso-
ciaciones han constituido el Comité de bienestar de la gente del mar del
Puerto de Bilbao para fomentar que tengan la mejor estancia cuando
recalan en el Puerto; plantear problemas de indole humana y social,
estudiarlos y proponer soluciones; impulsar la colaboracion entre las
distintas entidades; verificar que las instalaciones de bienestar sean las
adecuadas; o trasladar iniciativas al Comité Nacional.

Conoce tu Puerto

Desde el inicio del programa Ezagutu portua hace once afios, el Puerto ha
recibido la visita de mas 60.000 ciudadanos/as. En el afio 2024, fueron
6.439 estudiantes y 918 adultos. Para dar a conocer la actividad del sec-
tor maritimo portuario celebra, asimismo, el dia del puerto o Kai-jai, una
iniciativa anual de caracter festivo y familiar organizada por la Fundacion
Puerto y Ria de Bilbao. Los juegos y actividades para todas las edades
también estan presentes en su stand del Parque Infantil de Navidad.

Divulgacion cultural

Continda la labor para recuperar y difundir la obra de fotdgrafas/os. En
2025 las fotografias de Manuel Torcida ilustran el tradicional calendario
del Puerto de Bilbao, pertenecientes a la Biblioteca Arriola Lerchundi y
tomadas entre 1854 y 1910.
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ltsas lineak eta
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Lineas maritimasy
directorio de empresas




LINEA ERREGULARRAK LINEAS REGULARES

Linea - Linea

Eragilea - Agente

Herrialdeak - Paises

Maiztasuna- Frecuencia

EDUKINONTZI LINEAK - LINEAS EN CONTENEDOR

CMA CGM/ Containerships

(MA (GM

(0sco

DAL

ELLERMAN USX SERVICE

EVERGREEN

FINNLINES

GRIMALDI

HUGO STINNES

MAERSK

MSCBISCAY

NIRINT SHIPPING COMPANY

OCEAN NETWORK EXPRESS ONE

SUARDIAZ LOGISTICS IBERIA

WEC LINES ESPANA SLU

WECLINES ESPANA SLU

X-PRESS CONTAINER LINE

CMA CGM SAU

(MA (GM SAU

Vasco Shipping Services, S.L.
Romeuy (ia, S.A.

Maritima Davila Bilbao, SA.

Green Ibérica
Consignaciones Toro y Betolaza S.A.

Agencia Mtma. Condeminas Norte

Marmedsa Noatum Shipping Agency
Maersk Spain, S.L.U.
Mediterranean Shipping Co. S.L.U. MSC

Nirint Iberia, S.L.

Maritima Davila Bilbao, SA.

Vapores Suardiaz Norte, S.L.

WEC Lines Espafia, S.L.
WEC Lines Espafia, S.L.

A.Pérezy (ia,, S.L.

Espafia, Alemania, Bélgica, Paises Bajos, Suecia, Polonia, Reino Unido e Irlanda

Todo el mundo via puertos feeder

Todo el mundo via puertos feeder

Todo el mundo via puertos feeder

Reino Unido

Todo el mundo via puertos feeder

Bélgica, Finlandia, Rusia, Estonia, Alemania, Reino Unido

Todo el mundo a través de Amberes

Alemania, Bélgica, Espaiia, México, Estados Unidos

Todo el mundo via puertos feeder

Todo el mundo a través de Amberes, Le Havre y Sines

Cuba, Canada, Paises Bajos, Antillas Holandesas

Todo el mundo via puertos feeder

Reino Unido, Irlanda

Espafia-Islas Canarias, Portugal, Paises Bajos, Reino Unido, Francia, Irlanda

Alemania, Dinamarca, Finlandia, Irlanda, Suecia, Reino Unido, Estonia y

Africa Oriental via puertos feeder

Espana, Paises Bajos

3 Astero 3 Semanales

3 Astero 3 Semanales

Astero Semanal

Astero Semanal

Astero Semanal

Astero Semanal

Astero Semanal

Astero Semanal

Hamabostero Quincenal

Astero Semanal

3 Astero 3 Semanales

Hamabostero Quincenal

Astero Semanal

Astero Semanal

3 Astero 3 Semanales

3 Astero 3 Semanales

2 Astero 2 Semanales

OHIKO MERKANTZIA LINEAK - LINEAS MERCANCIA CONVENCIONAL

BBC CHARTERING CARRIERS

CONDOR SERVICE

DEUGRO

EAST ANGLIA 3

HIUNDAI GLOVIS

HUGO STINNES

INTRAHA

MURUETA ATLANTICO ALCUDIA

Marmedsa Noatum Shipping Agency

Volans Logistics

Bergé M. Bilbao, S.L.
A.Pérezy (ia,, S.L.
Marmedsa Noatum Shipping Agency

Marmedsa Noatum Shipping Agency

Consignaciones Toro y Betolaza, S.A.

Bergé M. Bilbao, S.L.
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Todo el mundo

Bélgica, USA, Chile, Perd, Ecuador, Colombia, México

Europa

Paises Bajos

Bélgica, Corea, China, Indonesia, Japdn, Vietnam, Taiwan

Alemania, Bélgica, Espafia, México, Estados Unidos

Francia, Alemania, Paises Bajos, Dinamarca

Espafia, Francia, Paises Bajos, Portugal y Reino Unido

Hamabostero Quincenal

Hilero Mensual

Hamabostero Quincenal

Hamabostero Quincenal

Hilero Mensual

Hamabostero Quincenal

Hamabostero Quincenal

Hilero Mensual



Linea - Linea

NIRINT SHIPPING COMPANY

OLDENDORFF CARRIERS GMBH & (O

Eragilea - Agente

Nirint Iberia, S.L.

Bergé M. Bilbao, S.L.

LINEA ERREGULARRAK LINEAS REGULARES

Herrialdeak - Paises
Cuba, Canada, Paises Bajos, Antillas Holandesas

India, Brasil

Maiztasuna- frecuencia

Hamabostero Quincenal

Hilero Mensual

ONEGO SHIPPING Bergé M. Bilbao, S.L. Espania, Estonia, Croacia, Turquia, México, Estados Unidos, Repblica Dominicana  Hilero Mensual
PANOCEAN | Marmedsa Noatum Shipping Agency Indonesia, China, Vietnam, Corea, Japén, Europa Hamabostero Quincenal
SAKANA | Consignaciones Toro y Betolaza, S.A. Alemania, Francia, Dinamarca, Paises Bajos, Polonia Hamabostero Quincenal
SAMJOO MARINE Corea, China, Taiwan, Vietnam Hilero Mensual

SIEMENS - GAMESA

Bergé M. Bilbao, S.L.

Bergé M. Bilbao, S.L.

ONTZIRATU GABEKO LIKIDOEN LINEAK - LINEAS GRANEL LiQUIDO

Europa

Hamabostero Quincenal

ACE QUANTUM Marmedsa Noatum Shipping Agency Todo el mundo Hamabostero Quincenal
EXOLUM | A.Pérezy(ia., S.L. Unién Europea Hilero Mensual
NAVQUIM | Next Maritime Paises Bajos, Alemania, Ucrania Hilero Mensual
REPSOL Marmedsa Noatum Shipping Agency Espafia, Marruecos Hamabostero Quincenal
SOCOMAR | Next Maritime Europa Hamabostero Quincenal
STOLT TANKERS Marmedsa Noatum Shipping Agency Todo el mundo Hamabostero Quincenal
TANKER TRANSPORT SERVICES (TTS) | Navisa Alfaship Europa Hamabostero Quincenal
WOSHIP MARITIME | MH Bland Francia, Paises Bajos, Portugal, Marruecos Hilero Mensual
YAMAL TRADE Next Maritime Hilero Mensual

Rusia, Bélgica, Dinamarca, Marruecos

ONTZIRATU GABEKO SOLIDOEN LINEAK - LINEAS GRANEL SOLIDO

AGECEMENT AMAZSA SHORTSEA

Agencia Maritima Artiach Zuazaga, S.L. Reino Unido, Francia, Bélgica Astero Semanal

CEMENT TRADE

BUNGE Servicios Logisticos Portuarios, S.L. - SLP Argentina, Bélgica, Brasil, Estados Unidos Hamabostero Quincenal
MURUETA ATLANTICO | Bergé M. Bilbao, S.L. .Espaﬁa, Francia, Paises Bajos, Portugal y Reino Unido Hilero Mensual

NOVA MARINE CARRIERS | Bergé M. Bilbao, S.L. Espaiia, Francia, Portugal, Albania, Egipto, Libano, Tinez Hilero Mensual

TATA ARENA | Servicios Logisticos Portuarios, S.L.-SLP Paises Bajos Astero Semanal

FERRY ETA RO-RO LINEAK - LINEAS FERRY Y RO-RO

BRITTANY FERRIES

FINNLINES PLC

Bergé M. Bilbao, S.L.

Consignaciones Toro y Betolaza, S.A.

Reino Unido, Irlanda

Espaiia, Bélgica, Finlandia, Rusia, Estonia, Alemania, Reino Unido

6 Astero 6 Semanales

Astero Semanal
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PORTUKO ENPRESAK EMPRESAS PORTUARIAS

Izen Soziala - Razdn social

Helbidea - Domicilio

Telefonoa - Tfno
(+34)

E-maila / E-mail

ITSAS AGENTEAK EDOTA ITSASONTZI KONSIGNATARIOAK / AGENTES MARITIMOS Y/0 CONSIGNATARIOS DE BUQUES

A.Pérezy (ia., S.L.

Agencia Maritima Artiach Zuazaga,S.A.
Agencia Maritima Condeminas Bilbao, S.L.
Astilleros de Murueta, S.A.

Bergé Maritima Bilbao, S.L.
CMACGMS.AU.

Consignaciones Toro y Betolaza, S.A.

E. Erhardty Cia, S.A.

Exportmar, S.A.L.

Green Ibérica, S.L.

Hapag-Lloyd Spain, S.L.

Ibérica Maritima Zona Norte, S.L.
Incargo, S.L.

Kaleido Logistics, S.L.

Maersk Spain, S.L.U.

Maritima Davila Bilbao, S.A.

Marmedsa Noatum Shipping Agency
Martico, S.L.

Mediterranean Shipping Co. Espafia, S.L.U. (MSC)
MH Bland

Millery Cia, S.A.

NAVISA Alfaship, S.A.

Next Maritime, S.L.

Nirint Iberia, S.L.

Ocean Network Express (Spain), S.A - ONE
Orey Shipping, S.L.

Romeu y Cia, S.A.

Samskip S.L.

Seatrans Maritime, S.A.

Servicios Logisticos Portuarios, S.A - S.L.P.
Tréficos y Servicios Elorza y Cia, S.A.
Transcoma, S.A.

Vapores Suardiaz Norte, S.L.

Vasco Catalana de Consignaciones, S.A.
Vasco Navarra de Navegacion, S.L

Vasco Shipping Service

Volans Logistics, S.L.

WECLines Espafia, S.L.U.

Barroeta Aldamar, 2-1° izda. - 48001 Bilbao

Campo de Volantin, 24 - Principal - 48007 Bilbao

San Vicente, 8, 112 planta - Edif. Albia | - 48001 Bilbao

Jose Luis Goyoaga, 33 - 48950 Erandio

Espigon 3. Muelle Marzana s/n. Zona Portuaria - 48980 Santurtzi
Bertendona, 4 - 2° - 48008 Bilbao

San Vicente, 8 - 5° planta (Edif. Albia I) - 48001 Bilbao

Ercilla, 19 - 30 - 48009 Bilbao

Puente de Deusto, 7-5°. Dpto.6 - 48014 Bilbao

Iparraguirre, 59-2°y 5° - 48980 Santurtzi

Alameda Mazarredo, 16, 1¢, Dpto. 1- 48001 Bilbao

Virgen del Puerto, 34 - 1. Dpto. 7 - 48508 Zierbena

Dr. Areilza, 24-Ppal - 48011 Bilbao

Alda. Recalde, 64 Bis, 4° Izda. - 48012 Bilbao

San Vicente, 8, 72 planta, oficina 11 Edificio Albia | - 48001 Bilbao
Las Mercedes, 25 - 6° Dpto. 2 - 48930 Getxo

Nervidn, 3 - 3° - 48001 Bilbao

Berdstegui, 4-5° - 48001 Bilbao

San Vicente 8, 52 planta. Edificio Albia - 48001 Bilbao

San Vicente, 8 — Edificio Albia I-Oficina 42 - 48001 Bilbao
San Vicente, 8-7°. Dpto.10 .Edificio Albia | - 48001 Bilbao
Avda. Iparraguirre 58, 1° (Edificio Terminal Ferroviaria Adif) - 48980 Santurtzi
Plaza Circular, 4-3°. Dpto. 3 - 48001 Bilbao

Ribera de Axpe, 11- Portal D-1, Médulo L-211 - 48950 Erandio
San Vicente, 8, Edificio Albia | - 112 pl. izda - 48001 Bilbao
Plaza Circular, 4 - planta 3, dpto. 3 - 48001 Bilbao
Iparraguirre, 59 - 5° - 48980 Santurtzi

Gran Via, 38, 8B - 48009 Bilbao

Alameda Urquijo, 28 - 10D - 48011 Bilbao

Gran Via, 40 bis - 70 -48009 Bilbao

Gran Via, 17 5° - 48001 Bilbao

San Bartolomé, 1- 1°A - 48902 Barakaldo

Coldn de Larredtequi, 30. Bajo dcha. - 48009 Bilbao

Edificio Cantdbrico. Iparraguirre, 59-3° - 48980 Santurtzi
Barroeta Aldamar 6, 4° izda - 48001 Bilbao

Iparraguirre, 59 - 3° - 48980 Santurtzi

Avenida Iparraquirre, 59 - 4°. Dpto. 6 - 48980 Santurtzi
Uribitarte, 8 - 4 izda. - 48001 Bilbao

944233600
944236661
944232619
946252000
944937502
944797800
944252600
944250100
944754500
944937032
930038021
946408060
914364640
986447475
944232037
944355560
944104000
944354860
944355030
944146612
650607368
944189069
977234777
944800557
944581620
944247719
944209007
946667708
944255947
944249900
944163822
944231765
944234300
944939281
944234041
944939280
657582498
944246053

bilbao@perezycia.com
amazsa@amazsa.com
comercial.cobi@bergelogistics.com
mail@astillerosmurueta.com
consignacion.bio@bergelogistics.com
ibb.sales@cma-cgm.com
consignaciones@torobe.com
info@erhardt.es
chartering@exportmar.net
bilbao@greeniberica.com
oscar.villarrubia@hlag.com
bilbao@ibericamaritima.com
bilbao2@incargo.es
kaleido@kaleidologistics.com
sonia.rodriguez@maersk.com
operationbio@bil.mdavila.com
salesbreakbulkesbio@marmedsa.com
marticobilbao@martico.es
esp-info@msc.com
agency.bilbao@mhbland.com
miller.bilbao@boluda.com.es
navisa.alfaship@navisa.net
bilbao@nextmaritime.com
sales@nirint.es
nerea.meabe@one-line.com
bilbao@orey-shipping.es
amiguelez@romeugroup.com
sales.spain@samskip.com
seatrans@sea-trans.net
slp@slp.es
elorzaycia@elorzaycia.com
bilbao@transcoma.com

bilbao@suardiaz.com

chartering@vnnavegacion.es
bilbao@vascoship.com
cagigal@volans-lg.com

operations.bio@wec-lines.es

ENPRESA ZAMAKETARIAK / EMPRESAS ESTIBADORAS

Bergé Maritima Bilbao, S.L.
Consignaciones Toro y Betolaza, S.A.
(SP Iberian Bilbao Terminal, S.L.

Servicios Logisticos Portuarios, S.A. - S.L.P.
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Espigdn 3. Muelle Bizkaia s/n. Zona Portuaria - 48980 Santurtzi
San Vicente, 8 - 5°planta (Edif. Albia |) - 48001 Bilbao

Muelle 1 Ampliacion - 48980 Santurtzi

Gran Via, 40 Bis - 7° - 48009 Bilbao

944937502
944252600
944934200
944249900

consignacion.bio@bergelogistic.com
consignaciones@torobe.com
csph@cspspain.com

slp@slp.es



PORTUKO ENPRESAK EMPRESAS PORTUARIAS

Vicinay Cadenas, S.A.
WeylChem Bilbao S.L.U

Avda. Altos Hornos de Vizcaya,2 - 48910 Sestao
Dique de Zierbena, Muelle AZ1 - 48508 Zierbena

Izen Soziala - Razdn social Helbidea - Domicilio Telefonoa - Tfno  E-maila / E-mail

(+34)
Acideka, S.A. Punta Lucero, 6 - 48508 Zierbena 946365000 terminal@acideka.com
Arcelormittal Sestao, S.L.U. Chavarri, 6 - 48910 Sestao 944894420 mikel.cerrato@arcelormittal.com
ASK Chemicals Espaia, S.A.U. Punta Sollana, 8 - 48508 Zierbena 944569590 info.spain@ask-chemicals.com
Atlantica de Graneles y Moliendas, S.A. Muelle de Punta Sollana, s/n - 48508 Zierbena 944231082 atorregrosa@atlantica-graneles.com
Bahia Bizkaia Electricidad, S.L. Punta Ceballos, 8 - 48508 Zierbena 946366000 mgomez@bbe.es
Bahia Bizkaia Gas, S.L. Punta Ceballos, 2 - 48508 Zierbena 946366020 info@bbg.es
Bilbaina de Alquitranes, S.A. Obispo Olaechea, 49 - 48903 Barakaldo 944970020 basa@bilbaina.com
Bunge Ibérica, S.A. Punta Sollana, 11 - 48508 Zierbena 944965111 pablo.cabero@bunge.com
Cronimet Hispania, S.A. Muelle AZ2, Digue de Zierbena, 2-4 - 48508 Zierbena 944831728 DeLaRosa.Inaki@cronimet.es
DBA Bilbaoport, S.L Punta Sollana, 3 - 48508 Zierbena 946490001
Depésitos Portuarios, S.A. (DEPOSA) Muelle Reina Victoria, s/n - 48980 Santurtzi 944611852 webmaster@deposa.euskalnet.net
Eserqui, S.A. Explanada, Punta Ceballos, s/n - 48508 Zierbena 946365300 esertermi@esergui.es
Exolum El Calero, Crta Santurtzi-Zierbena P.K. 17,8 - 48980 Santurtzi 944936258 info@exolum.com
Grupo Tamoin Ribera Axpe, 50 - 48950 Erandio 944356550 tamoin@tamoin.com
Haizea Bilbao, S.L. Muelle AZ2 (Bloque de buzones acceso Calero) - 48508 Zierbena 946365434 info@haizeawindgroup.com
La Soldadura Naval S.L. Muelle 1 Ampliacion - 48980 Santurtzi 944560089 certificados@honahierros.com
Limpiezas Nervién S.A Punta Sollana, s/n - 48508 Zierbena 944836726 info@tradebe.com
Lointek Aita Gotzon, 37 - 48610 Urduliz 944316658 lointek@lointek.com
Navacel Process Industries, S.A. Ribera de Axpe, 20 - 48950 Erandio 944967813 info@navacel.com
Petrdleos del Norte, S.A. (Petronor) Edif. Muiatones, B° Sanmartin, 5 - 48550 Muskiz 946357000 prentsa@petronor.com
Saisa Port, S.L. Muelle AZ1 - 48508 Zierbena 946679190 saisaport@saisaport.com
Santursaba S.L. Barrio Arraibi, 40 - 48330 Lemoa 944872200 joseluis.gago@lemona.com
Siemens Gamesa Renewable Enegy, S.A Parque Tecnoldgico de Zamudio, Ed.202 - 48170 Zamudio 944037352
Terminales Portuarias, S.L. (TEPSA) Explanada Punta Ceballos, s/n - 48508 Zierbena 946365448 administracion.bio@tepsa.es
Tres Sesenta Gases, S.A. Kalero,2 - 48508 Zierbena 901360360 info@360gases.com

comercial@vicinaymarine.com

944970204 veronica.ortega@weylchem.com

BESTELAKO INSTALAKUNTZAK ETA ZERBITZUAK / OTRAS INSTALACIONES Y SERVICIOS

Aparkabisa Bizkaiko Garraio Gunea, A.B. -
Centro de Transportes de Bizkaia, S.A.

Bizreco-Nor, S.L.

Boluda Container Factory

Cargor Bizkaia, S.L.

Combustibles Coatra, S.A. (Portuoil)
Consorcio del Depésito Franco de Bilbao
FCC Ambito, S.A. (Norte)

Frigorificos Portuarios del Norte, S.L. (Frioport)
Intertek Ibérica Spain, S.A.U. (BTC Laboratory)
Stella Maris Apostolado del Mar
Transportes y Grdas Aguado, S.L.

Trincasy Jarcias, S.A.

Vulcanizados Retuerto, S.L.

Barrio El Juncal, s/n - 48510 Trapagaran

Edificio Zubia, planta baja - 48980 Santurtzi
Villarias, 10 - 8°. Dpto. 809 - 48001 Bilbao

Muelle AZ3. Z.A.L. - 48508 Zierbena

Barrio Refradigas, 3 - 48508 Zierbena

Muelle Reina Victoria Eugenia, s/n - 48980 Santurtzi
Superpuerto, 5 - Dique de Poniente - 48508 Zierbena
Muelle Reina Victoria, 11 - 48980 Santurtzi

Punta Sollaba, 6 - 48508 Zierbena

Zona Portuaria de Santurce, s/n - 48980 Santurtzi
Puerto Santurzi zona puerto A2 - 48980 Santurtzi
Muelle Reina Victoria. Pabellén 9 - 48980 Santurtzi

Refradigas, - 48508 Zierbena

944783000 aparkabisa@aparkabisa.com
634213403 diego@bizreconor.es
944836039 trafico.lines.bio@boluda.com.es
944934062 carlos@cargor.biz

946366224 portuoil@portuoil.net
944937570 log@depositofrancobilbao.com
944911908 ekonor@fcc.es

944836626 trafico@friport.es

902377388 info.spain@intertek.com
944837102 arantzastella@telefonica.net
916941314 aguado@grvasaguado.com
944615688 info@trincasa.com

944998302 itziar@vulcanizadosretuerto.com
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PORTUKO ENPRESAK EMPRESAS PORTUARIAS

Izen Soziala - Razdn social

Helbidea - Domicilio

PORTU ETA MERKATARITZA ZERBITZUAK / SERVICIOS PORTUARIOS Y COMERCIALES

Telefonoa - Tfno  E-maila / E-mail
(+34)

Amarradores Puerto de Bilbao, S.A.

Compaiifa de Remolcadores Ibaizabal, S.A.
Corporacién de Prcticos del Puerto y Ria de Bilbao, S.L.U.
Limpiezas Nervion, S.A. - Tradebe Puerto de Bilbao

SGS Espanola de Control, S.A.

ITSASONTZI ENPRESAK / EMPRESAS NAVIERAS

Manuel Calvo, 20-22 - 48920 Portugalete

Muelle Tomds Olabarri, 4-5° dcha - 48930 Getxo
Maria Diaz de Haro, 7-A 2° izda. - 48920 Portugalete
Punta Sollana, 12 - 48508 Zierbena

Punta Ceballos, s/n - 48508 Zierbena

944962511 segemar@amarradoresbio.com
944645133 ibaizabal@ibaizabal.org

944725627 practicomayor@practicoshilbao.com
944836726 info@tradebe.com

946355605 es.bilbao.espanola@sgs.com

BBC Chartering&Logistics

Bilogistik

Brittany Ferries, S.L.

Bulk Trading, S.L.

(MACGMS.A.U.

€0SCO Shipping Lines Spain, S.A.
Finnlines Plc

Hapag-Lloyd Spain, S.L.

Ibaizabal Management Services, S.L.
Maersk Spain, S.L.U.

Mediterranean Shipping Co. Espaa, S.L.U. (MSC)
Naviera Murueta, S.A.

Nirint Iberia, S.L.

Ocean Network Express (Spain), S.A - ONE
Onego Shipping

Samskip S.L

SCL- Suardiaz Container Line

Spliethoff Spain, S.L.

Volans Logistics, S.L.

WECLines Espana, S.L.U.

Nervidn, 3 - 3°- 48001 Bilbao

Avda. Iparraguirre, 58 -1° (Edificio Terminal Ferroviaria Adif) - 48980 Santurtzi
Refradigas,4 - 48509 Santurtzi

Plaza Zubiko, 1-Oficinas-Dpto. 5 - 48930 Getxo

Bertendona, 4 - 2° - 48008 Bilbao

Muelle ampliacién 1- 48980 Santurtzi

San Vicente, 8, 5° planta (Edif. Albia |) - 48001 Bilbao
Alameda Mazarredo, 16, 1°, Dpto. 1- 48001 Bilbao

Muelle Tomas Olabarri, n° 4-5 - 48930 Getxo

San Vicente, 8, 7°- 48001 Bilbao

San Vicente 8, 52 planta. Edificio Albia - 48001 Bilbao

San Vicente 8 - Edificio Albia I, 9° - 48001 Bilbao

Ribera de Axpe, 11- Portal D-1, Médulo L-211 - 48950 Erandio
San Vicente, 8, Edificio Albia | - 112 pl. izda - 48001 Bilbao
Alameda Rekalde, 27, 1° - 48009 Bilbao

Gran Via, 38 - 8 B - 48009 Bilbao

Coldn de Larredtegui, 30. Entreplanta dcha - 48009 Bilbao
Rodriguez Arias, 23 - 2° - 48011 Bilbao

Avda. Iparraguirre, 59-4° - Dpto. 6 - 48980 Santurtzi

Uribitarte, 8 - 4° izda - 48001 Bilbao

944105501 chartering.bio@bbc-chartering.com
944189069 agency@bilogistik.com
944947367 comercial flete@brittanyferries.fr
944800077 clientes@bulktrading.es
944797800 ibb.sales@cma-cgm.com
944934200 cspb@cspspain.com

944252600 consignaciones@torobe.com
930038021 oscar.villarrubia@hlag.com
944805354 ibaizabal@ibaizabal.org
944232289 xabier.taibo@maersk.com
944355030 esp-info@msc.com

946004060 operations@navieramurueta.com
944800557 sales@nirint.es

944581620 nerea.meabe@one-line.com
944354120 comercial@euroamericas.es
946667708 sales.spain@samskip.com
944948060 bilbao@suardiaz.com

946690415 bilbao@spliethoff.com

657582498 chartering@volans-lg.com
944246063 operations.bio@wec-lines.es

ERAKUNDE OFIZIALAK / ORGANISMOS OFICIALES

Administracion de Aduanas Maritima de Bizkaia

(apitania Maritima de Bilbao

Centro Regional de Coordinacion de Salvamento
Maritimo de Bilbao (CRCS Bilbao)

Dependencia de Agriculturay Pesca
(Inspeccion Sanidad Animal y Fitosanitario)

Dependencia de Sanidad y Politica Social
(Inspeccion Sanidad Exterior)

Dependencia Regional de Aduanas e I.I. E.E. del Pais Vasco
Direccion Territorial de Comercio en Bilbao SOIVRE
Puesto de Control Fronterizo (PCF)

Subdelegacion del Gobierno en Bizkaia
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Muelle A1, zona Portuaria - 48980 Santurtzi

Ibariez de Bilbao, 24 - 48009 Bilbao

Galea Errepidea, 21 - 48993 Getxo
Elcano, 10, - 2° - 48071 Bilbao

Barroeta Aldamar, 1- 48001 Bilbao
Federico Moyua 3, 32 planta - 48009 Bilbao
Barroeta Aldamar, 1-2° - 48001 Bilbao
Muelle 1 Ampliacién - 48980 Santurtzi

Plaza Federico Moyua, 5 - 48009 Bilbao

944839087 adu.bilbaomaritima@correo.aeat.es
944241416 capitania@mitma.es

944837053 bilbao@sasemar.es

944509021 svegetal.bizkaia@correo.gob.es

944509020 administracion-pcf.bizkaia@correo.gob.es
944487300 gestionaduanera.pais.vasco@correo.aeat.es
944355005 esanturce@comercio.mineco.es
944509150 administracion-pcf. bizkaia@correo.gob.es
944509000 subdelegado_gobierno.bizkaia@correo.gob.es



PORTUKO ENPRESAK EMPRESAS PORTUARIAS

Izen Soziala - Razon social Helbidea - Domicilio Telefonoa - Tfno  E-maila / E-mail
(+34)

BILBOKO PORTUKO BBA / ZAD PUERTO DE BILBAO

Aceros LST Bilbao, S.L. Refradigas 4, ZAD Pab. 2 - 48508 Zierbena 946366169 info@Istbilbao.com

Ader ZAD II. Mod. 3. Edif. Ind. 7024. Abra Exterior - 48980 Santurtzi 944544420 operacioneshilbao@aderonline.com
Basque Country Integral Logistic Solutions, S.L. Refradigas, 4. Pab 7. ZAL1 - 48508 Zierbena 682234834 gerencia@bcslogistics.es
Bilogistik, S.A. Terminal ferroviaria ADIF-Avda. Iparraguirre 58 - 48980 Santurtzi 944189069 agency@bilogistik.com
Delcom operador logistico El Kalero s/n, ZAD II, Edif. 1, Mddulo 1- 48980 Santurtzi 900922541 info@delcom.es

Depdsitos de Comercio Exterior, S.A. (Decoexsa) Refradigas, 4. Médulo 3 - 48508 Zierbena 944862500 aabadia.bio@decoexsa.com

E. Erhardt Transitarios, S.L. (Ertransit) Barrio El Calero ZAD IlI, Nave 9 - 48980 Santurtzi 946481601 comercial.bio@ertransit.com
Ecoquimica Logistica Integral, S.L. Barrio El Calero, 32. ZAD II, Nave 5 - Mddulo 5 - 48980 Santurtzi 946091464 e.delmolino@ecoquimica.com
European Maritime logistics El Kalero s/n, ZAD II, Edif. 1, Mddulo 2 - 48980 Santurtzi 946113223 comercial@emlogistics.es
Exportlan Terminal, S.L. Refradigas 4, Pab. 6 Zona Portuaria - 48508 Zierbena 946366180 exportlan@exportlan.es
Lookiero Style El Kalero s/n, ZAD Il, Edif. 4 - 48980 Santurtzi admin@lookiero.com

Mayor Steel Refradigas, 4- ZAD | - 48508 Zierbena 944802141 mayorsteel@mayorsteel.com
Operadora Logistica de Trénsitos Internacionales, S.L. San Vicente, 8 - Edificio Albia | - 48001 Bilbao 944160302 tolano@olti.es

Progeco Bilbao, S.A. Bo El Calero. ZAD 11 Puerto de Bilbao - 48980 Santurtzi 944935086 progeco@progecobilbao.com
Sparber Transport, S.A. San Vicente 8-10° Edificio Albia | - 102 planta - 48001 Bilbao 944355440 comercial.bio@sparber.es
XPO Logistics Bo El Calero, ZAD II, Nave 3, Médulo 3 y 4 - 48980 Santurtzi 944781540 atencioncliente@xpo.com

PORTU SIKUAK ETA LOGISTIKA ALDEAK / PUERTOS SECOS Y ZONAS LOGISTICAS

ADIF-Administrador de Infraestructuras Ferroviarias Av. Iparraguirre, 58, planta 2 - 48980 Santurtzi 944879290 logistica.gerencianorte@adif.es
Apartadero Ferroviario de Aratrain Poligono Industrial Arasur - 01213 Rivabellosa, Alava 651828734 terminalarasur@sibport.es
Centro de Transportes Aduana de Burgos, S.A. Victoria 286 - 09007 Burgos 947484761 info@ctburgos.com

CSP Iberian Zaragoza Rail Terminal, S.L. Centro Logistico Zaragoza-Plaza Crtra. Base Aérea, s/n. - 50197 Zaragoza 976764438 cgay@cspspain.com

Puerto Seco de Azuqueca de Henares, S.A. Avda. de Paris, s/n Pol. Sena - 19200 Azuqueca de Henares 949263770 pseco@puertosecoazuqueca.com
Puerto Seco de Madrid, S.A. Camino del Puerto, 1- 28821 Coslada 916707091 contacto@puertoseco.com
Servicios Intermodales BilbaoPort, S.L. (SIBPORT) Lermandabide s/n (Pol. Ind. Jundiz) - 01015 Vitoria-Gasteiz 945290985 info@sibport.es

Terminal de Jundiz Zuazobidea s/n - 01015 Vitoria-Gasteiz 945290985 terminaljundiz@sibport.es
Terminal Logistica ferroviaria de Pancorbo Poligono Industrial El Prado - 09280 Pancorbo, Burgos 662272065 terminalpancorbo@sibport.es

TREN-TERMINALAK ETA - ZERBITZUAK / TERMINALES Y SERVICIOS FERROVIARIOS

Bergé Maritima Bilbao, S.L. Espigdn 3. Muelle Bizkaia s/n. Zona Portuaria - 48980 Santurtzi 944937502 consignacion.bio@bergelogistics.com
CMA CGM Inland Services, S.A.U. Bertendona, 4 - 2° - 48008 Bilbao 944797800 ibb.sales@cma-cgm.com
Consignaciones Toro y Betolaza, S.A. San Vicente, 8 - 5° planta (Edif. Albia I) - 48001 Bilbao 944252600 consignaciones@torobe.com
CSP Iberian Bilbao Terminal, S.L. Muelle 1 Ampliacion - 48980 Santurtzi 944934200 cspb@cspspain.com

Ellerman lines Las Mercedes, 25 - 6° Dpto. 2 - 48930 Getxo 944355560 amartinez@bil.mdavila.com
Servicios Intermodales Bilbaoport, S.L. (SIBPORT) Ed. Bilbao Port Muelle Ampliacién, 2 - 22 Pta. - 48980 Santurtzi 944938223 info@sibport.es

Servicios Logisticos Portuarios, S.A.-S.L.P. Gran Via, 40 Bis - 7° - 48009 Bilbao 944249900 slp@slp.es

Terminal Intermodal Monzon S.L. - TIM Poligono Industrial La Armentera - 22400 Monzén - Huesca 676724241 tim@samca.com

Tepsa Iberia Punta Ceballos, s/n - 48508 Zierbena 946365448 administration.bio@tepsa.com
Transportes Mixtos Especiales - Tramesa Calle Don Ramdn de La Cruz, Ne 1. 2° Pta. (Esquina Calle Serrano) - 28001 Madrid 915775983 info@tramesa.com

WEC Lines Uribitarte, 8 - 42 izda - 48001 Bilbao 944246053 commercial.bio@wec-lines.es
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PORTUKO ENPRESAK EMPRESAS PORTUARIAS

Izen Soziala - Razdn social

Helbidea - Domicilio

ENPRESA BITARTEKARIAK/ EMPRESAS TRANSITARIAS

Telefonoa - Tfno

(+34)

E-maila / E-mail

Abaco Actor Logistics, S.L.

Abian Service

Abra Aduanas, S.L.L.

Acciona Forwarding, S.A.

Aceros LST Bilbao, S.L.

Aduanas Pujol Rubié, S.A.

Aduter, S.L.

Aermar Transportes y Logistica, S.L.
AGCNewtral S.A.

Altius, S.A.

Amazsa Forwarding

Aprojects 21 Logistics Services, S.L
Ares Bilbao, S.L.U.

Asthon Cargo Bilbao,S.L.

Atimex Bilbao, S.L

Bergareche Ruiz Bilbao, S.A.

Bergé Maritima Bilbao, S.L.

Biladu, S.A.

Bilbao Multimodal Services, S.L
Bilogistik, S.A.

Cargomair S.L.

Centro Logistico del Norte, S.A. (CBL)
Ceva Freight (Espafia), S.L.U.
Consignaciones Europeas Maritimas, S.A. (Cemasa)
CMA CGM S.A.U.

Dachser Spain, S.A.

Decoexsa, S.A.

DHL Global Forwarding Spain, S.L.U.
DSV Air & Sea, S.A.U.

E. Erhardt Transitarios, S.L. (Ertransit)
Ecoquimica Logistica Integral, S.L.
Erhardt Proyectos, S.L.

Exportlan Terminal, S.L.

Eynorte, S.L.

Fr. Meyer's Sohn (GMBH & €0.)
Garibao, S.L.

Geodis Freight Forwarding Spain, S.L.U.
Globelink Uniexco, S.A.

Green Ibérica, S.L.

GrupaMar Bilbao

Hapag-Lloyd Spain, S.L.

1.B. Mugari, S.L.

In & Out Forwarding

Intermodal Forwarding, S.L.
International Forwarding, S.L.

JF Hillebrand Spain, S.A.

B2 - BILBOKO PORTUAREN 2024 BALANTZEA

Juan de Ajuriaguerra, 2 - 1° |zda. - 48009 Bilbao

Aparkavisa Nav 1, Mod G 12 planta 48510 Trapagaran

Alda. Rekalde, 27 - 7C - 48009 Bilbao

P.A.E Asuaran-Edif. Enekuri, Pab. 25 - 48950 Erandio
Refradigas 4, ZAD Pab. 2 - 48508 Zierbena

Navarra, 6 - 52, local 3 - 48001 Bilbao

Barroeta Aldamar, 6-7° - 48001 Bilbao

(risto, 1-3°. Dptos.6-7 - 48007 Bilbao

Bertendona, 4 -4° - 48008 Bilbao

Gran Via, 53 - 1°izda - 48011 Bilbao

Campo Volantin, 4 -Ppal - 48007 Bilbao

Virgen del Puerto, 34 -1° - 48508 Zierbena

Ribera de Axpe, 11, Edif. D-2. Dpto. 103 - 48950 Erandio
Ibafiez de Bilbao, 9 - 5° Drcha - 48009 Bilbao

Navarra, 8-1° A - 48001 Bilbao

Uribitarte, 22-4D - 48001 Bilbao

Espigon 3. Muelle Bizkaia s/n. Zona Portuaria - 48980 Santurtzi
San Vicente, 8. Edif. Albia |, 8°. Dpto. 10 - 48001 Bilbao
Gobela, 18 AC- 10 Dpto. 3 - 48930 Getxo

Avda. Iparraguirre, 58 - 48980 Santurtzi

Barroeta Aldamar, 4. Dep. 45 - 48001 Bilbao

P.l. de Zubieta, Parcela P1-F - 48340 Amorebieta

Alameda de Mazarredo, 47 - bis. Plta. 12 Puerta 3 - 48009 Bilbao
Ibanez de Bilbao, 3 - 2° - 48001 Bilbao

Bertendona, 4 - 2° - 48008 Bilbao

Grn Via, 38 - 6°, of. 2 Edificio Granada - 48009 Bilbao
Refradigas, 4 - Mddulo 3 - 48508 Zierbena

Zona industrial Aeropuerto de Bilbao, parcela 6 - 48160 Derio
Plaza circular,4°-4A - 48001 Bilbao

Barrio El Calero ZAD 3, Nave 9 - 48980 Santurtzi

Bo El Calero, 32. ZAD Il - Nave 5 - Mddulo 5 - 48980 Santurtzi
Ercilla, 19 - 3°- 48009 Bilbao

Refradigas 4, Pabellén 6, Zona Portuaria - 48508 Zierbena
Terminal de Carga, Dpto. 13-15 - 48150 Sondika

Lersundi, 9 - 4° - 48009 Bilbao

San Vicente, 8 Edif. Albia Il - 92 - 48001 Bilbao

Gran Via, 17 - 3° dcha - 48001 Bilbao

Ugartebeitia, 7 - 2°. 0f. 9B / Ed. Innobak - 48903 Barakaldo
Iparraguirre, 59 - 2° - 48980 Santurtzi

Refradigas, 4 - Pab. 6 (ZAD 1) - 48508 Zierbena

Alameda Mazarredo, 16 - 1° - 48001 Bilbao

Aeropuerto Sondika, Terminal de carga - 48150 Sondika
Estartetxe 7, Entr. Oficina D - 48940 Leioa

Iparraguirre, 59 - 3° - 48980 Santurtzi

San Vicente 8 Edificio Albia Il - 7A - 48001 Bilbao

Col6n de Larreategui, 26 - 5AB - 48001 Bilbao

944826812
946532364
944245063
917227800
946366169
946612250
944235271

944131197

944237764
944393699
944236661

946345124
944804640
946612293
944236725
944230018
944937502
944235252
944630060
944189069
944244507
946301388
944243819

944356420
944797800
944236694
944862500
944535042
944347570
946481601

946091464
944250100
946366180
944532200
944356360
944249400
944070765
944242144
944937032

944376717

930038021

944538072
944316499
944939200
944535706
944248700

abacoactor@abacoactor.com
infozonanorte@abianservice.com
info@abraaduanas.com
zbilbaofwd@acciona.com
info@Istbilbao.com
naia.lauzirika@apr.es
aduter@aduter.com
adolfo@aermar.eu
inovo@agcnewtral.com
bilbao@grupoaltius.com
amazsa@amazsa.com
commercial@aprojects-spain.com
jaimetolosa@aresgroup.net
bilbao@asthoncargo.es
atimex.bilbao@gmail.com
sales.bio@bergareche.com
consignacion.bio@bergelogistics.com
bilbaoaduanas@bio.biladu.com
comercial@bilbaomultimodal.com
agency@bilogistik.com
cargomair@cargomair.com
info@grupocin.com
andres.munoz@cevalogistics.com
comercial@cemasa.es
ibb.sales@cma-cgm.com
dachser.bilbao-asl@dachser.com
aabadia.bio@decoesxa.com

yoshihiro.yamazaki@dhl.com

comercial.bio@ertransit.com
e.delmolino@ecoquimica.com
Erhardt.Projects@erhardt.es
exportlan@exportlan.com
eynorte@eynorte.com
bilbao@fms-logistics.com
garibao@garibao.com
information.ff.es@geodis.com
bio.opts@gl-uniexco.com
bilbao@greeniberica.com
bilbao@bio-grupamar.es
oscar.villarubia@hlag.com
ines.busquet@mugari.com
yolanda@inandoutf.com
sales.bio@intermodalforwarding.com
vprado@bio.ifsneutral.com

m.alonso@jfhillebrand.com



Izen Soziala - Razdn social

Kuehne & Nagel, S.A.

Lema Transit, S.L.

Manipulaciones Portuarias Grupajes y Transitos, S.A.

Maritima Dévila Bilbao, S.A.

Maritima Transoceanica SA

Meshitrad

Nervién Internacional S.A.

Nippon Express Espafia, S.A.

Noatum Logistics Spain SA

Novocargo Projects, S.L.

Nubimar Forwarder, S.L.

Operadora Cargas Integrales, S.A. (OCISA)
Operadora Logistica de Transitarios inter, S.L. (OLTI)
Operinter Traimer

Orey Shipping, S.L.

Progeco Bilbao, S.A.

Robert Kukla Espana, S.L.

Roehlig Espafia, S.L.

Romship Spain, S.A.

Salvat Bilbao Transitarios, S.A.

Savino Del Bene Spain, S.L.

Schenker Logistics, S.A.U. (Dpto. aéreo y maritimo)
Schenker Logistics, S.A.U. (Dpto. terrestre)
Seatrans Maritime, S.A.

Sergu, S.A.

Servicios Logisticos Portuarios, S.A - S.L.P.
Sparber Lineas Maritimas, S.A.

Sugamon Bilbao, S.L.

T.M.I. Trans, S.L.

Tiba Spain, S.A.U.

Tréficos y Servicios Elorza y Cia, S.A.

Trans European Transport Suardiaz, S.L.
Transfennica Logistics, B.V. (Sucursal en Espafia)
Transglory, S.A.

TransNatur Norte, S.L.

Vapores Suardiaz Norte, S.L.

Vasco Catalana de Consignaciones, S.A.
Vasco Shipping Services, S.L.

XPO Logistics

Helbidea - Domicilio

Islas Canarias, 19 - Planta 0. Aptdo. 357 - 48015 Bilbao

Gran Via, 53 - 1°izda - 48011 Bilbao

Barroeta Aldamar, 2 - 1°- 48001 Bilbao

Las Mercedes, 25 - 6° oficina 2 - 48930 Getxo

Alameda Recalde, 18 - 7° Dcha. - 48009 Bilbao

Navarra 6, 2° - dept.2 - 48001 Bilbao

(risto, 1-2°- Dpto. 5. - 48007 Bilbao

Txorierri Etorbidea, 26 - 1st Fl - 48180 Loiu

Nervion, 3 —3°B - 48001 Bilbao

Barroeta Aldamar, 6 - 4° izda.- 48001 Bilbao

Ribera de Axpe n° 11 Portal D1 Mod. L211 - 48950 Erandio
Ledesma, 10 Bis-6°. Dpto. 3 - 48001 Bilbao

San Vicente, 8 (Edif. Albia ) - 48008 Bilbao

Méaximo Aguirre, 4 - 1° B - 48011 Bilbao

Plaza Circular, 4 - Planta 3, Dpto. 3 - 48001 Bilbao

Bo El Calero. ZAD Ill. Puerto de Bilbao - 48980 Santurtzi
Las Mercedes, 25 - 4°, Dpto. 4 - 48930 Las Arenas

Villarias, 10 - 6° Ofic. 603 - 48001 Bilbao

Iparraguirre, 19 - 52 planta - 48980 Santurtzi

Aparcabisa, Nave 1, Esc. 12 -1 izda. B® El Juncal s/n - 48510 Trapagaran
Paseo de Uribitarte 15 1°C- 48001 Bilbao

Santiago de compostela, 12 - 4° Edif. Miribilla - 48003 Bilbao
Aparcavisa, Nave 3 - Portal 3 Bikakobo - 48510 Trapagaran
Alameda Urquijo, 28-1°D - 48010 Bilbao

San Vicente, 8 - Edif. Albia | - 11° - 48001 Bilbao

Gran Via, 40 Bis - 7° - 48009 Bilbao

San Vicente, 8-10°. Edif. Albia I- 102planta - 48001 Bilbao
Acebal Idigoras, 2-2° - 48001 Bilbao

San Vicente, 8. Edif. Albia Il - 5 A - 48001 Bilbao

Plaza Circular, 4 - 7° - 48001 Bilbao

Gran Via, 17 5° - 48001 Bilbao

Coldn de Larreategui, 30 - Entresuelo dcha - 48009 Bilbao
Rodriguez Arias, 23 - 2°, Dpto 1. Edificio Ercilla - 48011 Bilbao
Bertendona, 4 - 4 ° - 48008 Bilbao

Poligono Pinoa. Parcela 5E - 48170 Zamudio

Coldn de Larredtequi, 30. Bajo dcha. - 48009 Bilbao
Edificio Cantébrico. Iparraguirre, 59 - 3° - 48980 Santurtzi
Iparraguirre, 59 - 3° - 48980 Santurtzi

Bo El Calero, ZAD II, Nave 3, Modulo 3 y 4 - 48980 Santurtzi

PORTUKO ENPRESAK EMPRESAS PORTUARIAS

Telefonoa - Tfno
(+34)

946077950
944393699
944569384
944355560
944234645
944246972
944238100
944533125
944213551
944736185
944315782
944241801
944795380
944248481
944354648
944935086
946510191
944235282
963984221
944383715
944464654
944356000
944340177
944255947
944242288
944249900
944355440
944249804
944781133
944936570
944163822
944234300
946690415
944833916
946611960
944234300
944939281
944939280
944781540

E-maila / E-mail

crm.spain@kuehne-nagel.com
info@lema-transit.com
mpg@groupmpg.com
operationbio@bil.mdavila.com
matransa@matransa.com
info@meshitrad.es
nervion@nervioninternacional.com
juanpablo.carrillo@nipponexpress.com
infoeshio@noatumlogistics.com
jrodriguez@novocargo.com
jon@nubimar.com
bilbao@ocisabilbao.com
tolano@olti.es
bilbao@operinter.com
forwarding.bilbao@orey-shipping.es
progeco@progecobilbao.com
info.es@kukla-spedition.com
angel.martin@rohlig.com

mangonzalez@romship.es

bilbao@savinodelbene.com
bilbao.spain@dbschenker.com
inaki.argueso@dbschenker.com
seatrans@sea-trans.net
aduana@bergelogistics.com
slp@slp.es
comercial.bio@sparber.es
sugamon@sugamon.es
tmi@tramitrans.es
tiba-bio@tibagroup.com
elorzaycia@elorzaycia.com
tet@tet.es
iberia@transfennicalogistics.com
bilbao@transglory.com
transnatur@bil.transnatur.com

bilbao@suardiaz.com

bilbao@vascoship.com

atencioncliente@xpo.com

EGOITZA SOZIALA BIZKAIAN DUTEN ADUANETAKO ORDEZKARIAK / REPRESENTANTES ADUANEROS CON DOMICILIO SOCIAL EN BIZKAIA

Bergareche Ruiz Bilbao, S.A.
Bergé Aduanas (Sergu, S.A.)
Biladu, S.A.

Eynorte, S.L.

Garibao, S.L.

Nervién Internacional S.A.

Sugamon Bilbao, S.L.

Uribitarte, 22 - 4D - 48001 Bilbao

San Vicente, 8 - Edif. Albia | - 11° - 48001 Bilbao

San Vicente, 8. Edif. Albia |, 8°. Dpto. 10 - 48001 Bilbao
Terminal de Carga, Dpto. 13 - 15 - 48150 Sondika

San Vicente, 8. Edif. Albia Il. 92 - 48001 Bilbao

(risto, 1-2°. Dpto 5 - 48007 Bilbao

Acebal Idigoras, 2-2° - 48001 Bilbao

944230018
944242288
944235252
944532200
944249400
944238100
944249804

sales.bio@bergareche.com
aduana@bergelogistics.com
bilbaoaduanas@bio.biladu.com
eynorte@eynorte.com
garibao@garibao.com
nervion@nervioninternacional.com

sugamon@sugamon.es
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PORTUKO ENPRESAK EMPRESAS PORTUARIAS

Izen Soziala - Razon social Helbidea - Domicilio Telefonoa - Tfno  E-maila / E-mail
(+34)

ONTZIGINTZA / CONSTRUCCION NAVAL
Astilleros de Murueta, S.A. Jose Luis Goyoaga, 33 - 48950 Erandio 946252000 mail@astillerosmurueta.com

Astilleros Zamakona, S.A. Puerto Pesquero, s/n Apdo. Correos 24 - 48980 Santurtzi 944937030 zamakona@zamakona.com

PROFESIONALEN ELKARTEAK / ASOCIACIONES PROFESIONALES

ADIMDE-Agrupacién de Industrias Maritimas de Euskadi Buenos Aires, 2 - 19 izda. - 48001 Bilbao 944356610 foro@fmv.eus

Asetravi - Asociacion Empresarial de Transporte de Vizcaya Plaza Sagrado Corazn, 5 - 5¢, Edif. Euskalduna - 48011 Bilbao 944424389 asetrabi@asetrabi.com
éssgf):;:)r:sdge(l(:’ls;?tl:) a;:rli;ls b(ie;Buques y San Vicente, 8 - Edificio Albia | - 92. Dpto. 5 - 48001 Bilbao 944234185 ache@ache.info

Asociacion de Navieros Vascos - ANAVAS Uribitarte, 8-5° dcha. - 48001 Bilbao 944231679 anavas@anavas.es

Asociacion Vizcaina de Capitanes de la Marina Mercante Bailén, 5 - 48003 Bilbao 944166506 avccmm@aveemm.org

Asotrava - Asociacion Transportistas Autondmos Vascos Estacion de Zorroza, 1- 48013 Bilbao 944970666 amaia@asotrava.org

g{;ﬁ i‘;ﬁ:p‘ﬂ (lgsL?)chTsctI::: Seeﬁ?::st::r(t):) Gran Via, 50-5¢ Planta - 48011 Bilbao 944002800 ateia@cebek.es

(Cdmara de Comercio, Industria, Servicios y Navegacién de Bilbao  Alda. Rekalde, 50 - 48008 Bilbao 944706500 atencionaclientes@camarabilbao.com
Colegio Oficial de Agentes y Comisionistas de Aduanas de Bilbao  San Vicente 8, Edif. Albia | - 92 Dpto. 4 - 48001 Bilbao 944234267 colegioaahilbao@representantesaduaneros.com
Foro Maritimo Vasco Buenos Aires, 2 - 1°izda. (Plaza Venezuela) - 48001 Bilbao 944356610 foro@fmv.eus

Sociedad de Estiba y Desestiba del Puerto de Bilbao, C.P.E. Paseo Reina Victoria n° 7 - 48980 Santurtzi 944237065 bilboestiba@estibi.com
UniportBilbao / Comunidad Portuaria Alda. Urquijo, 9-1° dcha. - 43008 Bilbao 944236782 info@uniportbilbao.es

Bilbao

PORT

Argitaratzailea Edita:

Bilboko Portuko Agintaritza
Autoridad Portuaria de Bilbao

Bulego nagusiak. Hedapeneko kaiak
Oficinas generales. Muelle Ampliacion
48980 Santurtzi (Bizkaia)

Tel: +34 94 487 12 00
e-mail: comercial@bilbaoport.eus
www.bilbaoport.eus
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Debekatuta dago argitalpen honetan agertzen diren irudiak beren osotasunean edo zati baten erreproduzitzea, Bilboko Portu Agintaritzaren aurretiazko baimenik gabe.
Queda prohibida la reproduccion total o parcial de las imagenes que aparecen en esta publicacion sin la previa autorizacion de la Autoridad Portuaria de Bilbao.

Argitalpen hau egitean erabilitako papera birziklatutako paperetik eta ingurumenaren aldetik ziurtatutako basoetatik dator.
El papel utilizado para la realizacién de esta publicacién proviene de papel reciclado y bosques certificados medioambientalmente.
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