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Balantze hau 2020. urtearen lehen erdian 

ixten dugu, osasun- eta ekonomia-krisi 

batean murgilduta. Une honetan, berriz 

ere, logistika eta garraioaren egitekoa 

eta, hedaduraz, gune logistikoak eta 

industrialak ere diren Bilbao bezalako 

portu handien zeregina, ezinbestekoa 

izan da eta izaten jarraitzen du.

+ 35,4
milioi tonetan

A U R K E Z P E N A



+ 35,4 Bere balio nagusia egunero industriari eta 
hiritargoari eskaintzen dien zerbitzuan 
eta inguruko ekonomian duen oinarrizko 
zereginean datza; alde horretatik, Bilboko 
portu elkarteak ezinbesteko zerbitzua 
ematen du.

2019. urteko ekitaldia izan denari helduz, 
trafikoa egonkor mantendu da eta 35,4 milioi 
tonetan kokatu da, Petronoren findegiak 
geldialdi teknikoa egin arren. Aurten ere, 
eta alde handiz, espainiar portuen artean 
Erresuma Batuarekin trafikoetan lehenak 
izan garela aipatu behar da, joan-etorrien % 
27a bilduz, baita jadanik Europar Batasunak 
Erresuma Batuarekin egin dezakeen edozein 
hitzarmenerako -baita akordio ezarako ere- 
prest gaudela. Izatez jazoera negatiboa bada 
ere, Brexita gure enklaberako aukera bat 
izaten ahalegina egingo dugu.

Fakturazioari dagokionez, negozio zifraren 
zenbatekoa 69,3 milioi eurokoa izan zen, 

% 1,87ko murriztapena adierazten duena. 
Beherapen honen zioa portu lehiakorrago 
bat lortzeko estrategiaren barne kokatzen 
den eta 2018ko uztailetik aurrera ezarri den 
Salgaien Tasaren (T3) % 10eko beherapena 
izan da, baita 2019ko maiatzean egin zen 
lursailen eta ur azalaren balioespen berria. 
Neurri bi hauek Portuko erabiltzaileentzako 
portuko tasetan urteko 3,8 milioi euroko 
aurrezpena ekarr i dute eta fakturazio 
txikiago hau azaltzen dute, 2018-2022 Plan 
Estrategikoan aurreikusten denarekin ados.

2019an Kai-mutur nagusiaren lehen fasearen 
f inant z iaz iorako Europako Inber t s io 
Bankuaren 10 milioi euroko zorpet ze 
gehigarri bat erabili da, eta banku-zor garbia 
36,4 milioietan kokatzen da, 1,05 aldiz 
Ebitda. Beraz, zorpetze maila erdi-baxu bat 
eta kaudimen adierazle sendoak mantentzen 
ditugu, nagusiki lurzoruaren eskariari aurre 
egiteko eta proiektu berriak barne hartzeko 

azalera berria sortzean ardazten den gure 
inber tsio-planarekin -36 milioi 2019an- 
jarraitzea ahalbidetzen diguna. 

Aldi berean, portu jasangarri bat izateko 
bes te b i  ar lot an l anean d ihardugu : 
ingurumen-arloa eta gizarte-arloa. Horren 
harira, gure kontsumo elektrikoa murrizteko 
eta BEGak gutxitzen laguntzeko egitasmoak 
abian jarri ditugu, eta Produktuaren Ingurune 
Adierazpena lortzen duen munduko lehen 
portua izan gara. Jasangarritasunarekin 
batera, digitalizazioan eta berrikuntzaren 
sustapenean portu erreferentea izateko 
urratsak ematen jarraitzen dugu.

Oinarri hauekin, eta 2019. urteko hasierako 
egoera eta portuko gure elkarteak une oro 
agertu duen profesionaltasuna kontutan 
izanda, industriari eta hiritargoari ekonomia-
krisi honetatik ateratzeko laguntza emateko 
prest gaude.

Bilboko Portuko jarduera ezin da bere tonekin eta bere fakturazioarekin soilik neurtu

Ricardo Barkala
 Bilboko Portuko Agintaritzako Presidentea
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Este balance lo cerramos en la primera 

mitad de 2020, inmersos en una crisis 

sanitaria y económica. En este momento, 

una vez más, ha sido y es fundamental el 

papel de la logística y el transporte, y por 

extensión de los grandes puertos como 

el de Bilbao, que son además centros 

logísticos e industriales.

P R E S E N T A C I Ó N

+ 35,4
millones de toneladas
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Ricardo Barkala
 Presidente de la Autoridad Portuaria de Bilbao

Su principal valor está en el servicio que 
presta día a día a la industria y a la ciudada-
nía, y su papel clave para la economía de su 
entorno; y en este sentido la comunidad por-
tuaria de Bilbao aporta un servicio esencial. 

Centrándonos en lo que ha sido el ejercicio 
2019, el tráfico se ha mantenido estable y se 
ha situado en 35,4 millones de toneladas, a 
pesar de la parada técnica de la refinería de 
Petronor. Destacar que, un año más y con mu-
cha diferencia, hemos sido el primer puerto 
español en tráficos con el Reino Unido, aca-
parando el 27% de los flujos, y ya nos hemos 
preparado para cualquier acuerdo comercial 
al que llegue la Unión Europea con Reino Uni-
do - e incluso para el no acuerdo -e intentar 
que, a pesar del hecho negativo en sí mis-
mo, el Brexit pueda ser una oportunidad para 
nuestro enclave. 

En cuanto a la facturación, el importe de la 
cifra de negocio ascendió a 69,3 millones de 

euros, lo que representa una reducción del 
1,87%. Este descenso es debido a que, en lí-
nea con la estrategia de hacer un puerto más 
competitivo, comenzamos a aplicar, en julio 
de 2018, una bajada del 10% en la Tasa a la 
Mercancía (T3) y, en mayo de 2019, una nue-
va valoración de terrenos y lámina de agua. 
Ambas medidas han supuesto a los usuarios 
del Puerto un ahorro de 3,8 millones de euros 
anuales en tasas portuarias y explican esta 
menor facturación, conforme a lo previsto en 
nuestro Plan Estratégico 2018-2022.

En 2019 se han dispuesto 10 millones de en-
deudamiento adicional en el Banco Europeo 
de Inversiones para financiar la primera fase 
del Espigón Central, y la deuda bancaria neta 
se sitúa en 36,4 millones, 1,05 veces Ebitda. 
Mantenemos, por tanto, un perfil de endeu-
damiento medio-bajo y unos indicadores de 
solvencia robustos, que nos permite con-
tinuar con nuestro plan de inversiones –36 

millones en 2019- centrado, sobre todo, en la 
creación de nueva superficie para atender la 
demanda de suelo y poder albergar proyectos 
estratégicos.

Paralelamente, seguimos trabajando para ser 
un puerto sostenible en otros dos ámbitos: el 
medioambiental y el social. En este sentido, 
hemos puesto en marcha proyectos para re-
ducir nuestro consumo eléctrico y contribuir 
a la reducción de GEI, y nos hemos converti-
do en el primer puerto del mundo que ha ob-
tenido la Declaración Ambiental de Producto. 
Junto a la sostenibilidad, seguimos dando 
pasos para ser un puerto referente en digita-
lización e impulsar la innovación, 

Con estas bases, teniendo en cuenta la situa-
ción de la que partimos en 2019 y la profe-
sionalidad demostrada en todo momento por 
nuestra comunidad portuaria, estamos prepa-
rados para seguir apoyando a la industria y a 
la ciudadanía a salir de esta crisis económica. 

La actividad del Puerto de Bilbao no se puede medir solo por sus toneladas y su facturación

+ 35,4
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Itsas trafikoak 
Tráficos marítimos

* Datuak tonetan Datos en toneladas

ITSASONTZIAK BUQUES

Kopurua Número

G.T. (Gross Tonnage)

BIDAIARI KOPURUA NÚMERO DE PASAJEROS 

EDUKIONTZI KOPURUA (TEUs) NÚMERO DE CONTENEDORES (TEUs) 

SALGAIAK* MERCANCÍAS*

Ontziratuak Cargadas

Lehorreratuak Descargadas

ONTZIETAKO SALGAIAK MERCANCÍAS POR ENVASES

1.1 Petrolio ekoizkinak Productos petrolíferos

1.2 Bestelako ontziratu gabeko likidoak Otros graneles líquidos

1.3 Gas naturala Gas natural

1. ONTZIRATU GABEKO LIKIDOAK* GRANELES LÍQUIDOS*

2. ONTZIRATU GABEKO SOLIDOAK* GRANELES SÓLIDOS*

3.1 Edukiontziratutako salgai orokorrak Mercancía general en contenedores

3.2 Beste salgai orokor batzuk Otra mercancía general

3. SALGAI OROKORRAK* MERCANCÍA GENERAL*

KARGA LEHORRA CARGA SECA (2) + (3)

TRAFIKOA TRÁFICO (1) + (2) + (3)

Toki-trafikoa Tráfico local

Hornidura Avituallamiento

GUZTIZKO TRAFIKOA* TRÁFICO TOTAL*

2.818

48.183.949

160.544

628.425

 

12.383.378

23.062.912

14.710.654

1.909.562

4.201.291

20.821.507

4.681.191

6.717.568

3.226.023

9.943.591

14.624.782

35.446.289

0

114.732

35.561.021

-3,66

0,39

-19,98

-1,57

 

-6,68

3,36

-10,12

-2,93

94,86

1,62

-1,61

-1,32

-8,54

-3,79

-3,1

-0,39

-100

2,72

-0,38

2.925

47.997.435

200.631

638.447

 

13.269.256

22.314.233

16.367.326

1.967.163

2.156.055

20.490.544

4.757.894

6.807.692

3.527.361

10.335.052

15.092.946

35.583.490

220

111.691

35.695.401

2019 2018 %VAR
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Ontziratu Gabeko Solidoak  
Graneles Sólidos

Ontziratu Gabeko Likidoak 
Graneles Líquidos

59%

13%

Ohiko merkantzia orokorra 
Mercancía general convencional

19%

9%

Edukinontzia 
Contenedor

Petrolio gordina Petróleo crudo 
Gas naturala Gas natural 
Gasoila Gasoil
Gai kimikoak Productos químicos 
Fueloila Fueloil 
Soia-babak Haba de soja
Gasolina Gasolina
Metalikoak ez diren beste mineralak 
Otros minerales no metálicos
Petrolio beste produktuak Otros productos petrolíferos 
Ikatza eta petrolio-kokea Carbón y coque de petróleo

Tonak
Toneladas

9.523.080
4.201.291
1.996.900
1.354.130
1.258.231
1.035.900
1.028.590

943.206

832.938
710.594

Ald. Var. 
2019-2018

-15% 
95% 
52% 

0,1%
-5%
1%

-35%
13%

-9%
1%

Ontziratu gabeko likido eta solido nagusiak 
Principales graneles líquidos y sólidos

Edukiontzian eta modu konbentzionalean 
garraiatutako salgai orokorreko talde nagusiak 
Principales grupos de mercancía general  
en contenedor y en convencional 

Siderurgi-gaiak Productos siderúrgicos
Gai kimikoak Productos químicos
Makineria, erremintak eta piezak  
Maquinaria, herramientas y repuestos
Ardoak, edariak, alkoholak eta eratorriak  
Vinos, bebidas, alcoholes y derivados
Eraikuntza materialak Materiales de construcción
Papera eta pasta Papel y pasta
Automobilak eta beren piezak Automóviles y sus piezas
Kontserbak Conservas
Beste elikagai batzuk Otros productos alimentícios
Beste prod. metalurgikoak Otros prod. meltalúrgicos 

Tonak
Toneladas

2.683.301
773.369
702.237 

586.227

563.696
419.352
307.471
290.921
285.692
205.276

Ald. Var. 
2019-2018

-12%
0,1%
11% 

2%

-6%
-6%
-3%
-1%
16%
15%



ASIA

29%
6%

36%
29%

CENTROAMÉRICA

81%
2%

13%
4%

AMÉRICA 
DEL SUR

47%
36%

14%
3%

ÁFRICA

77%
8%
12%

3%

GRANEL  
SÓLIDO

GRANEL  
LÍQUIDO

MERCANCÍA 
CONVENCIONAL

MERCANCÍA
CONTENERIZADA

EUROPA

54%
15%

22%
10%

17.290.683
49%

AMÉRICA 
DEL NORTE

79%
9%
9%

3%

6.252.647

18%

8%

4%

11%

11%
1.452.482

2.263.627

3.825.692

3.891.994
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Helmuga merkatu nagusiak  
Principales mercados de destino

Jatorrizko merkatu nagusiak 
Principales mercados de origen

Libia   6%
Noruega   6%

Reino Unido   6%

Trinidad y Tobago   5%
Resto   33%

Rusia   14 %

 
Nigeria  3%

  4%
Países Bajos 

Venezuela   4%

  10 %
México 

  9%
EE.UU. 

Reino Unido   16 %

España   13 %

Francia  8%

Bélgica   6%

Brasil   5%
Resto   24%

Marruecos   2%
Suecia   2%

República 
de Irlanda

  3%

  12%
EE.UU. 

  9%

 
Países Bajos 

Herrialde dinamikoenak ohiko merkantzian* 
Países más dinámicos en mercancía  
convencional*

Es
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+ 
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+ 
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+ 
15
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+ 
15

.4
21

+ 
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+ 
13
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+ 
77

.1
76

+ 
24

.8
97

+ 
16

.5
88

+ 
15

.8
63

+ 
15

.4
23

+ 
14

.5
90

+ 
8.

13
0

+ 
9.

86
6

+ 
9.

49
7

+ 
7.

22
6

2018 20192018 2019 * Termino absolutuetan En términos absolutos
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ITSAS TRAFIKOAK TRÁFICOS MARÍTIMOS

Herrialde dinamikoenak edukiontzietan 
garraiatutako merkantzietan* 
Países más dinámicos en mercancía 
contenerizada*



Estados Unidos sigue su 
tendencia al alza

Ipar Amerika Atlantiarra, 
%18az, eta Hego Amerika 
Atlantiarra, %6az, Bilboko 
Portuaren bigarren eta 
hirugarren merkatuak dira. 

Estatu Batuen %24ko 
hazkundea nabarmentzen da, 
horri esker, guztirako  
trafikoan herrialde nagusia 
bihurtu baita. Bere atzetik, 
Mexiko, Libia, Brasil eta 
Trinidad eta Tobago doaz.

ITSAS TRAFIKOAK TRÁFICOS MARÍTIMOS

Europa Atlantiarra %23 hazi da 
Europa Atlántica crece un 23%

Estatu Batuek goranzko 
joeran jarraitzen dute  

Europa Atlantiarrak trafikoaren %45a 
adierazten du, Ipar Amerika Atlantiarrak %18a 
eta Hego Amerika Atlantiarrak %6a
Europa Atlántica representa el 45% del tráfico, 
América Atlántico Norte el 18% y América 
Atlántico Sur el 6%

Europa Atlantiarra, %23ko 
igoeraz, gehien hazi den fatxada 
da eta horrek, hiru miloi tona 
gehiago adierazten du. Hazkun-
de honekin, alde honetako 
trafikoen %45a biltzen du.   

Bilbao, berriz ere, Erresuma 
Batuarekin trafiko gehien dau-
kan portua da, hori bere merkatu 
nagusia baita.  Bere jarraian 
guztirako trafikoan, Errusia, 
Herbehereak, Norvegia, Frantzia 
eta Belgika doaz. 

América Atlántico Norte, 
que representa el 18%, y 
América Atlántico Sur, que 
representa el 6%, son el 
segundo y tercer mercado del 
Puerto de Bilbao.

Destaca el crecimiento del 24% 
de Estados Unidos, lo que 
le convierte en el principal 
país en tráfico total. Por 
detrás, México, Libia, Brasil 
y Trinidad y Tobago.

Europa Atlántica es la 
fachada que más crece, un 
23%, lo que equivale a tres 
millones de toneladas más. 
Con este crecimiento acapara 
el 45% de los tráficos de  
este enclave.

Bilbao sigue siendo el 
principal puerto en tráfico 
con Reino Unido, su principal 
mercado. Le siguen, en tráfico 
total, Rusia, Países Bajos, 
Noruega, Francia y Bélgica.

SHORT SEA

eta its
as-autobideak 

y autopistas del m
ar

DEEP SEA

18% 6%

AMÉRICA 
ATLÁNTICO 
NORTE

AMÉRICA 
ATLÁNTICO 
SUR

45%

EUROPA ATLÁNTICA
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ITSAS TRAFIKOAK TRÁFICOS MARÍTIMOS

 
Reino Unido
China
España
Irlanda
Países Bajos
Estados Unidos
Rusia
Suecia
México
República de Sudáfrica

Tonak Toneladas

1.708.030
635.870
421.323
413.500
358.095
325.218
175.615
142.389
130.137
121.485

-3
2

16
-1
-7
3

34
10

-25
21

Merkatu nagusiak  
Principales mercados %

 
Prod. químicos
Prod. siderúrgicos
Vinos, bebidas, alcoholes 
Resto de mercancías
Materiales de construcción 
Maquin. Herram. Repuestos
Conservas
Otros prod. Alimenticios
Papel y pasta
Automóviles y sus piezas

Tonak Toneladas

750.937
673.151
539.484
538.999
508.477
419.184
290.675
265.815
241.411
221.200

-1
-5
-3
6

-8
8,5

-0,5
14
-11
-10

Merkantzia nagusiak
Principales mercancías %

Merkatuaren %25eko kuotarekin, 
Bilbok espainiar portu sistemaren 
buruan jarraitzen du Erresuma 
Batuarekin daukan traf ikoan. 
Ozeanoz bestaldeko trafikoetan 
Txina da nabarmentzen den herria. 
Eduk iontz ian gar raiatutako 
kanpo-merkataritzako salgaien 
bolumena mantendu da eta TEU 
kopurua, 628.425 izan da.

Con una cuota del mercado del 25%, 
Bilbao se mantiene a la cabeza 
del sistema portuario español en 
tráfico con Reino Unido. En tráficos 
transoceánicos es China el país 
que más destaca. El volumen de 
mercancías del comercio exterior 
transportadas en contenedores 
se mantiene y el número de TEUs 
alcanza la cifra de 628.425. 

Trafikoaren buruan Erresuma Batuarekin 
A la cabeza del tráfico con Reino Unido

Edukiontzia  
Contenedor

19% guztiaren 
del total
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ITSAS TRAFIKOAK TRÁFICOS MARÍTIMOS

Atal honetan, Bil boko Por tuko 
it sas-autobideen kontsolidaz ioa 
nabarmentzen da, salgaiak kamioiez 
Er resuma Batura eta Belgikara 
garraiatzeko. Hain zuzen ere, Belgika 
da tonetan gehien hazten den herria, 
eta bere jarraian, Japonia doa.  

2019an, Euskadiko siderurgi sektoreak 
jarduera gutxiago izateak, ohiko 
salgai orokorrari erasan dio.

En este apartado destaca la consoli-
dación de las autopistas del mar del 
Puerto de Bilbao para el transporte de 
camiones con mercancías hacia Reino 
Unido y Bélgica. Precisamente Bélgi-
ca es el país que más crece en tonela-
das, seguida de Japón. 

En 2019, la mercancía general conven-
cional se ve afectada por la menor activi-
dad del sector siderúrgico del País Vasco. 

Erresuma Batua eta Belgikarekin  
itsas-autobideen finkatzea 
Consolidación de las autopistas 
del mar con Reino Unido y Bélgica

 
Reino Unido
Turquía
Bélgica
Países Bajos
Taiwan
Estados Unidos
Corea del Sur
Finlandia
India
China

Tonak Toneladas

799.823
327.073
254.219
231.563
210.449
159.921
144.615
126.483
123.928
116.387

-7
3

44
8

-8
-18
-27
-5

-49
-39

Merkatu nagusiak  
Principales mercados %

 
Productos siderúrgicos
Maquin. Herram. Repuestos
Papel y pasta
Automóviles y sus piezas
Resto de mercancías
Otros productos metalúrgicos
Materiales de construcción elaborados
Vinos, bebidas, alcoholes y derivados
Frutas, hortalizas, legumbres
Productos químicos

Tonak Toneladas

2.010.150
283.053
177.941
86.271
68.921
65.813
55.219
46.743
32.281
22.432

-14
15
3

21
30
39
20

140
17
42

Merkantzia nagusiak  
Principales mercancías %

Ohiko merkantzia orokorra  
Mercancía general convencional

9% guztiaren 
del total
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Jaitsi arren, ontziratu gabeko soli-
doek bi digituetako beherakada izan 
duten gainerako espainiar portuetan 
baino hobeto portatu dira. Bilboren 
kasuan, beherakada hau Erresuma 
Batuarekin trafiko gutxiago egon 
delako gertatu dela pentsa dsaiteke. 
Europar herrialde bi izan dira, Frantzia 
eta Herbehereak, hain zuzen, tonetan 
gehien hazi diren bi merkatuak.

Pese al descenso, los graneles 
sólidos se han comportado mejor 
que en el resto de los puertos es-
pañoles, que han bajado dos dí-
gitos. En el caso de Bilbao, este 
descenso es atribuible al menor 
tráfico con Reino Unido. Dos paí-
ses europeos, Francia y Países 
Bajos, son los dos mercados que 
más crecen en toneladas.

Frantzia eta Herbehereak, 
gehien hazi direnak   
Francia y Países Bajos, 
los que más crecen

 
Brasil
Reino Unido
Países Bajos
Estados Unidos
Francia
Alemania
Suecia
Marruecos
Turquía
España

Tonak Toneladas

939.197
521.598
520.769
469.247
324.293
205.875
187.954
131.942
108.833
103.712

2
-32
45
5

161
-9

113
29
16
-8

Merkatu nagusiak  
Principales mercados %

 
Habas de soja
Otros minerales no metálicos
Carbón y coque de petróleo
Cemento y clinker
Productos químicos
Chatarra de hierro
Productos siderúrgicos
Pienso y forrajes
Cereales y sus harinas
Fosfatos

Tonak Toneladas

1.035.900
883.491
710.594
659.769
608.036
414.499
144.504

94.602
71.806
21.372

1
11
1

-9
4

-20
22
8

-40
47

Merkantzia nagusiak 
Principales mercancías %

Ontziratu gabeko solidoak  
Graneles sólidos

13% guztiaren 
del total

ITSAS TRAFIKOAK TRÁFICOS MARÍTIMOS
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ITSAS TRAFIKOAK TRÁFICOS MARÍTIMOS

Gas inportazioak bi milioi tonetan 
hazi izanak trafiko hori bikoiztea eta 
Bilbao espainiar itsas traf ikoaren 
buruan jar tzen duen gehiengo 
historikoa lortzea ekarri du. Hazkunde 
hau eta hub gasistiko gisa izandako 
kontsolidazioa gertatu da, Bilbok, 
Bahía de Bizkaia Gas (BBG) deritzon 
gas natural likuatuko (GNL) planta 
birgasifikatzailea daukalako. Planta 
hau izan da 2019an espainiar gas-
sistemari gehien eman diona: guztirako 
GNL-aren %27,5a, hain zuzen. 

Las importaciones de gas crecen en 
dos millones de toneladas, lo que 
duplica este tráfico que registra un 
máximo histórico y sitúa a Bilbao a 
la cabeza del tráfico marítimo español. 
Este crecimiento, y la consolidación 
como hub gasístico, es debido a que el 
Puerto cuenta con una planta regasi-
ficadora de gas natural licuado (GNL), 
Bahía de Bizkaia Gas (BBG). Esta plan-
ta ha sido la que más ha aportado al 
sistema gasista español en 2019, con-
cretamente el 27,5% del total de GNL.

Erreferentea gas-merkatuan 
Referente en el mercado gasístico 

 
Rusia
Estados Unidos
México
España
Libia
Noruega
Trinidad y Tobago
Venezuela
Países Bajos
Francia

Tonak Toneladas

3.003.484
2.656.479
2.178.875
1.713.012
1.408.318
1.354.844
1.167.722

932.111
864.431
698.100

385
36

-16
-11
-19

0
69

5389
22
50

Merkatu nagusiak  
Principales mercados %

 
Crudo de petróleo
Gas natural
Gasoil
Fueloil
Gasolina
Otros productos petrolíferos
Productos químicos
Biocombustibles
Aceites y grasas
Gases energéticos de petróleo

Tonak Toneladas

9.523.080
4.201.291
1.996.900
1.258.231
1.028.590

832.938
746.094
517.153
503.618

94.715

-15
95
52
-5

-35
-9
-3
12
-4
-2

Merkantzia nagusiak 
Principales mercancías %

Ontziratu gabeko likidoak 
Graneles líquidos

59% guztiaren 
del total
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Britaniarrak, iparramerikarrak eta alemaniarrak   
Británicos, norteamericanos y alemanes

Bilboko Portutik 160.544 turista igaro dira, 
aurreko urtealdian baino %20 gutxiago. 
Jaitsiera hau gertatu da, azaroan flota aztertu 
behar zela eta,  ferriaren zerbitzuak asko 
murriztu zirelako eta gurutzaontzien geldialdi 
gutxiago egon zirelako.  

Bilboko Portuak 2019an, 50 gurutzaontzi eta 55.448 
itsas-bidaiari hartu ditu. 2019ko denboraldiari 
dagokionez, nabarmentzekoa da “Fly & Cruise” 
turismoaren hazkundea, non Bilboko aireportua-
Bilboko Portua tandemak gurutzaontzietako 
konpainiei eta touroperadoreei zerbitzu arina eta 
oso interesgarria eskaintzen dien. Nazioarteko 
aireportu batetik hurbil egotea oso baliotsua da ez 
bakarrik bidaiarientzat, baizik eta tripulazioentzat 
ere, itsasontzi gehienetan langile ugari eta 
naziotasun askotakoak daudelako. 

Etorritako gurutzaontzien luzerak 100 metrotatik 
300 metrorainokoak izan dira. Denboraldi honetan 
etorri den handienak, 4.000 bidaiari baino 
gehiagorentzako edukiera eta 1.300 tripulatzaile 
zeuzkan. Helmuga hau aukeratu duten ontzi-
enpresen artean, bost alemaniar nabarmentzen 
dira. Naziotasunez, estatubatuarrak, alemaniarrak 
eta britaniarrak gailentzen dira. 

Fly & Cruise 

Bilboko Portura heldu edo bertatik irteten diren 
turisten %65, Brittany Ferries konpainiaren 
ferryan egiten dute. Aipatutako honek, Bilboko 
Portua - Portsmouth Portua ibilbidea, astean hiru 
aldiz egiten du. Zerbitzu hau oso interesgarria da 
Erresuma Batura beren ibilgailu partikularrarekin 
bidaiatu nahi duten turistentzat. Ferryak 129 
geldialdi egin ditu eta 105.096 bidaiari garraiatu 
ditu, britaniarrak nagusiki. 

Hiru irteera 
Portsmouthera ferryan  

Canadá 

Alemania 

EE.UU. 

Resto 

Reino Unido 

29%

13%

6%

24%

28%

65% 35%
FERRY CRUCERO

160.544
 TURISTAK 
 TURISTAS

Por el Puerto de Bilbao han pasado 160.544 
turistas, un 20% menos que en el ejercicio an-
terior. Esta disminución se debe a la notable 
reducción de servicios del ferry en noviembre 
por revisión de flota y a un menor número de 
escalas de cruceros. 

El Puerto de Bilbao ha recibido en 2019, 50 cru-
ceros y 55.448 cruceristas. De la temporada 2019, 
hay que destacar el incremento del turismo “Fly 
& Cruise”, en el que el tándem aeropuerto de Bil-
bao-Puerto de Bilbao ofrece una operativa ágil y 
de gran interés para las compañías de crucero y 
touroperadores. La proximidad a un aeropuerto 
internacional es de gran utilidad no solamente 
para los pasajeros, sino también para las tripula-
ciones, que en la mayoría de los barcos son muy 
numerosas y de muy diversas nacionalidades.

Las esloras de los cruceros recibidos varían des-
de los 100 a los 300 metros. El mayor recibido 
en esta temporada tenía capacidad a bordo para 
más de 4.000 pasajeros y más de 1.300 tripu-
lantes. Entre las navieras que han confiado en 
este destino se encuentran cinco alemanas. Por 
nacionalidades, destacan la estadounidense, la 
alemana y la británica.

Fly & Cruise 

El 65% de los y las turistas que llegan o salen del 
Puerto de Bilbao, lo hacen en el ferry de la com-
pañía Brittany Ferries, que realiza tres veces por 
semana la ruta Puerto de Bilbao - Puerto de Ports-
mouth. Este servicio es una opción atractiva para 
los y las turistas que quieren viajar al Reino Unido 
con su vehículo particular. El ferry ha realizado 129 
escalas y ha transportado a 105.096 pasajeros, 
mayoritariamente de nacionalidad británica.

Tres salidas en ferry 
a Portsmouth

BIDAIARIAK PASAJEROS
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e-puertobilbao plataforma 
telematikoak zerbitzuak eta 
erabiltzaileak gehitzen ditu, eta 
dagoeneko 800 bezero inguru dira 
plataforma erabiltzen dutenak. 
Bilboko Portuak bere bezeroen 
lehiakortasuna hobetzeko 
portuko zerbitzuen eta prozesuen 
digitalizazioan aurrera egiten 
jarraitzen du. Honela, 2019an lau 
prozesu berri ezberdinetan lan 
egin du: inportaziorako hustuketa-
zerrenda berria, salgai orokorreko 
terminalen garraio enpresentzako 
aurreabisu zerbitzua, aduana estatusa 
kontsultatzeko Brexit Zerbitzu berria, 
eta trenez garraiatzen salgaientzako 
diren Paperik Gabeko Irteera.

• Hustuketa-zerrenda. 
Zerbitzu honek adierazpen 
laburra, aktibazioa, hustuketa-
zerrenda, entregatze eta irteteko 
aurreabisuarekin hasten den 
inportazio zikloa osatzen du. 
Horrela, bai kontsignatarioak, bai 

La plataforma telemática e-
puertobilbao suma servicios y 
usuarios, y ya son cerca de 800 los 
clientes que la utilizan. El Puerto 
de Bilbao sigue avanzando en la 
digitalización de los servicios y 
procesos portuarios para mejorar 
la competitividad de sus clientes. 
Así, en 2019 ha trabajado en cua-
tro nuevos procesos: la nueva lista 
de descarga para la importación, 
la ampliación del preaviso para 
empresas de transporte para las 
terminales de mercancía general, 
el nuevo servicio Brexit para 
consultar el estatus aduanero, y el 
Levante sin Papel para mercancía 
en ferrocarril.

• Lista de descarga. El servicio 
viene a completar el ciclo de 
importación que se inicia con la 
declaración sumaria, activación, 
lista de descarga, entréguese y 
pre-aviso de salida. Así, tanto el 
consignatario como la terminal 

terminalak (Elkartearen Aduana 
Kodea -EAK), online egiaztatu 
ahal izango dute aurkezpena 
egitean aduanatik zein salgai 
irten den eta zein ez. Honek, 
edukiontziak portutik arinago 
irtetea ahalbidetuko du.

• Garraio enpresentzako 
aurreabisua. Zerbitzu hau ohiko 
salgai orokorreko terminalen 
eskakizunak kontuan harturik 
egokitu da.

• Brexit zerbitzua. Aduana 
estatusaren kontsulta errazten 
duen analisi funtzionala, ro-ro eta 
ferry zerbitzuak erabiltzen dituzten 
itsas-eragileei eta errepidezko 
garraio enpresei zuzenduta.

• Trenarentzako Paperik 
Gabeko Irteera. Trenez 
garraiatzen diren salgaien irteera 
bizkortuko duen zerbitzu honen 
funtzionamenduaren definizioa 
burutu da.

(Código aduanero de la unión - 
CAU), podrán comprobar online 
qué mercancía esta despachada 
de aduanas en el momento de 
la presentación y cuál no. Esto 
redundará en una salida más ágil 
de los contenedores del recinto 
portuario. 

• Preaviso para empresas de 
transporte. Este servicio se ha 
adaptado atendiendo a los reque-
rimientos de las terminales de 
mercancía general convencional.

• Servicio Brexit. Análisis fun-
cional para facilitar la consulta de 
estatus aduanero para operadores 
marítimos y empresas de trans-
porte por carretera que utilicen 
servicios ro-ro y ferry.

• Levante sin papel para el 
ferrocarril. Realizada la definición 
funcional de este servicio que 
agilizará la salida de mercancías 
en tren.

Hustuketa-zerrenda berria  
eta BREXIT zerbitzua

Nueva lista de descarga  
y servicio BREXIT 
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PLATAFORMA ELEKTRONIKOA PLATAFORMA ELECTRÓNICA

Nagusitasuna zerbitzu 
aurreratuetan eta eragiketa 
espezializatu eta jasangarrietan 
Liderazgo en servicios 
avanzados y operaciones 
especializadas y sostenibles 
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•	 ENS (Entry Summary Declaration).

•	 Geldialdien kudeaketa (PIDE).

•	 Itsasozko salgai arriskutsuak onartzea.

•	 Adierazpen laburra. 

•	 Hustuketa-zerrenda. 

•	 MIP, CIRA eta Eskaner zerbitzua.

•	 Errepide/tren entregatzea. 

•	 Portuan/terminaletan sartzeko aurreabisua. 

•	 WEB zerbitzua terminalentzat aduana egoera kontsultatzeko (EAZ eskakizunak).

•	 Paperik gabeko Irteera trenez (PGI).

•	 Aduana egoera kontsultatzeko zerbitzuak itsas-eragile eta lur-garraiorako 

(BREXIT).

•	 ENS (Entry Summary Declaration).
•	 Gestión de escalas (PIDE).
•	 Admisión de Mercancías Peligrosas Marítimo.
•	 Declaración Sumaria. 
•	 Lista descarga. 
•	 Servicio PIF, CIRA y Scanner.
•	 Entréguese carretera/tren.
•	 Pre-avisos de entrada Puerto/Terminales. 
•	 Servicio WEB consulta estado Aduanero para Terminales (requerimientos CAU).
•	 Salida Levante sin papel tren (LSP). 
•	 Servicios consulta estado Aduanero operadores marítimos y transporte 

terrestre (BREXIT).

PLATAFORMAK INPORTAZIO ETA ESPORTAZIOARI ESKAINTZEN DIZKIEN ZERBITZUAK 
OFERTA DE SERVICIOS DE LA PLATAFORMA ATENDIENDO A IMPORTACIÓN Y EXPORTACIÓN

INPORTAZIOA

ESPORTAZIOA 

IMPORTACIÓN 

EXPORTACIÓN 

•	 Itsas-booking garraio erreserba. 

•	 Onartzea.

•	 Lurrezko salgai arriskutsuak onartzea.

•	 Karga zerrenda edo esportazio-PGI. 

•	 Entry summary  declaration - ENS.

•	 Exit summary declaration - EXS.

•	 CIRA eta Eskaner zerbitzua. 

•	 Egiaztatutako pisua. 

•	 Terminalera heltze-abisua. 

•	 Portuan/terminaletan sartzeko aurreabisua. 

•	 Ontziaren irteera eta bideratzea. 

•	 Karga adierazpena. 

•	 Reserva de transporte marítimo-booking.
•	 Admítase.
•	 Admisión de Mercancías Peligrosas Terrestre.
•	 Lista de carga o LSP de exportación. 
•	 Entry Summary  Declaration - ENS.
•	 Exit Summary declaration - EXS.
•	 Servicio CIRA y Scanner.
•	 Peso Verificado.
•	 Aviso llegada a Terminal.
•	 Pre-avisos de entrada Puerto/Terminales. 
•	 Salida y despacho del buque.
•	 Manifiesto de carga.

BALANCE 2019 DEL PUERTO DE BILBAO 



• “Smart” edo “Adimen Portua” 
izeneko soluzio katalogoaren 
definizioa.

• Europar Batasunaren CEF 
Programak (Connecting Europe 
Facilities) kofinantziatutako 
FENIX (Federated Network 
of Information Exchange) 
proiektuari hasiera eman 
zaio. Proiektu honek Digital 
Transport and Logistic Forum 
(DTLF) izenekoak informazioa 
trukatzeko plataformen sare 
federatibo bat sortzeko ematen 

• Definición del catálogo de 
soluciones “Smart” o “Adimen 
Portua”.

• Inicio del Proyecto FENIX 
(Federated Network of Infor-
mation Exchange) cofinanciado 
por el Programa CEF de la Unión 
Europea (Connecting Europe 
Facilities). Este proyecto, pone 
en práctica las recomendaciones 
del Digital Transport and Logistic 
Forum (DTLF) para crear una red 
federativa de plataformas para el 
intercambio de información.  

dituen gomendioak gauzatzen 
ditu. Helburua, “Informazio 
Sistemen Korridoreak” ezartzea 
da, salgaien jatorri/norako 
garraio-katearen euskarria. 
Horretarako, “konektore” 
estandar batzuk definituko 
dira, sistema eta plataforma 
multimodal ezberdinen artean 
interoperabilitatea lortzeko. 
36 hilabeterako proiektua da, 
9 naziotako 43 enpresek parte 
hartzen dute, eta TEN-T (Garraio Sare 
Traseuroparrak) deritzenek ezarritako 
9 korridoreak hartzen ditu.

El objetivo es implementar el 
concepto de “Corredores de Siste-
mas de Información”, soporte de 
la cadena de transporte origen a 
destino de las mercancías. Para 
ello se van a definir unos “co-
nectores” estándar para lograr la 
interoperabilidad entre diferentes 
sistemas y plataformas multimo-
dales. Se trata de un proyecto a 
36 meses, donde participan 43 
empresas de 9 países y que cubre 
los 9 corredores establecidos por 
las TEN-T (Redes Transeuropeas 
de Transporte).

Berrikuntza 
egitasmoak

Proyectos de 
Innovación 
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Bilboko Portua aitzindaria da 
ingurunearen kudeaketan, eta 
portu-sistemak 2030 Agendari 
laguntzeko aukeratu dituen 
ardatzekin bat datozen zenbait 
ekimen sustatzen ditu. 

Horietako bat itsasontziei 
GNL-aren hornikuntza indartzea 
da. 2019an, Repsolek Bilbao 
aukeratu du bere lehen gasinera 
eraikitzeko. Brittany Ferriesekin 
hartutako akordioaren emaitza 
da, eta bere ferryek atrakatzen 
duten terminalaren ondoan 
kokatuko da. Ontzi-enpresa 
honek eraikitzen dituen GNL-ko 

El Puerto de Bilbao es pionero en 
la gestión medioambiental y pro-
mueve diferentes iniciativas que 
encajan en los ejes seleccionados 
por el sistema portuario para 
contribuir a la Agenda 2030.  

Uno de ellos es potenciar el sumi-
nistro de GNL a buques. En 2019, 
Repsol ha elegido al Puerto de 
Bilbao para construir su primera 
gasinera. Fruto del acuerdo con 
Brittany Ferries, estará aneja a 
la terminal donde atracan sus 
ferries, y abastecerá a los barcos 
propulsados por GNL que esta na-

ontziak hornituko ditu baina 
beste itsasontzi batzuk ere, 
atrakatzeko lekua okupatuta ez 
dagoenean. Instalazioak 1.000 
metro kubikoko edukierako tanga 
edukiko du.

Ekimen hau aurretik garatutako 
beste ekimen batzuei gehitzen 
zaie, hala nola 2017. urtean 
egin zen lehen “truck to ship” 
(kamioitik itsasontzira) bunkering 
delakoa, edo 2018ko otsailean 
egin zen itsasontzi batetik 
bestera GNL kargatzeko proba 
pilotua, lehena Arku Atlantiko eta 
Mediterraneo osoan. 

viera está construyendo, y a otros 
buques cuando no esté ocupado 
el atraque. La instalación contará 
con un tanque con una capacidad 
de 1.000 metros cúbicos.

Esta iniciativa se suma a otras 
llevadas a cabo con anterioridad 
como el primer bunkering “truck 
to ship” (de camión a barco) reali-
zado en 2017, o la primera prueba 
piloto de carga de GNL de un barco 
a otro de todo el Arco Atlántico 
y del Mediterráneo realizada en 
febrero de 2018.

Gas Natural  
Likidotuaren hornikuntza

Suministro de Gas 
Natural Licuado
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Ziurtatutako terminalak  
Hiru enpresa berri egiaztatu dira 
kalitate-erreferentzialean: Bahía 
de Bizkaia Gas, SAPS (Petronorren 
AZ1 ontziratu gabekoen terminala) 
eta Haizea Wind. Aipatutako 
erreferentzial honek, portuaren 
funtzionamendu, eraginkortasun, 
instalazioen mantentze, bezeroaren 
atsegintasun eta komunikazio 
telematikoei buruzko zenbait 
kalitate jarraibide ezartzen ditu.  
Ziurtatutako enpresek %15eko 
hobaria lortzen dute jardueraren 
tasan. Beraz, hamabi dira 
dagoeneko egiaztagiria lortu duten 
enpresak:  Bahía de Bizkaia Gas, 
Bergé Marítima Bilbao, Bunge, CLH, 
Consignaciones Toro y Betolaza, 
CSP Iberian Bilbao Terminal, 
Esergui, Haizea Wind, Petronor 
(SAPS/ AZ1 ontziratu gabekoen 
terminala), Petronor (portu 
terminala), SLP eta TEPSA.

Ziurtatutako ontzi-enpresak 
Azkenez, “Ontzi-Enpresentzako 
Zerbitzu Kalitatearen 
Erreferentziala” atalean, honako 
enpresa hauek berritu dute 
egiaztagiria: Mediterranean 

Terminales certificadas 
Tres nuevas empresas se han 
certificado en el referencial de ca-
lidad: Bahía de Bizkaia Gas, SAPS 
(Petronor terminal graneles AZ1) y 
Haizea Wind. El referencial marca 
una serie de pautas de calidad so-
bre aspectos de la operativa por-
tuaria, eficiencia, mantenimiento 
de instalaciones, satisfacción del 
cliente y comunicaciones telemá-
ticas. Las empresas certificadas 
obtienen una bonificación en la 
tasa de actividad del 15%. Por 
tanto, ya son doce las empresas 
certificadas: Bahía de Bizkaia Gas, 
Bergé Marítima Bilbao, Bunge, 
CLH, Consignaciones Toro y Beto-
laza, CSP Iberian Bilbao Terminal, 
Esergui, Haizea Wind, Petronor 
(SAPS/terminal graneles AZ1), 
Petronor (terminal portuaria), SLP 
y TEPSA.

Navieras certificadas 
Han renovado la certificación en 
el apartado de “Referencial de 
Calidad de Servicio para Com-
pañías Navieras” las empresas 
Mediterranean Shipping Com-
pany, S.A. (MSC), MSC Crociere, 

Shipping Company, S.A. (MSC), MSC 
Crociere, RCL Cruises - Celebrity 
Cruises eta Royal Caribbean. 
Kalitate hobetze prozesu hau 
ontzi-enpresen zerbitzuen 
emanketan, itsasontziaren tasari 
dagokion hobariarekin batera doa.

Bestelako ziurtagiriak 
Era berean, urratsak ematen ari 
dira prozedurak eta jarraibideak 
hobetzeko eta erregistroak 
gehitzeko Informazioaren 
Segurtasuneko SO27001 
egiaztagiria lortu ahal izateko, 
horrek, bezeroei gure zerbitzuak 
erabili ahal izatea ziurtatzen 
dielako, eta Segurtasuneko 
Eskema Nazionala (SEN), eta 
Portua bezelako azpiegitura 
erabakigarriei eska zakizkiekeen 
errekerimenduak betetzea 
ahalbidetzen duelako. 

Halaber, Prebentzioko egiaztagiria 
(ISO 18001)  eta Enpresa 
Osasuntsuarena (Portu Osasuntsua) 
berriztatu dira,  Kalitatezko ISO 
9001 eta ingurunearen 14001 
mantentzeko eta EMAS ingurune 
kudeaketaren araudiari  atxikitzeko 
auditoretzak gaindituz.

RCL Cruises - Celebrity Cruises y 
Royal Caribbean. Este proceso de 
mejora de la calidad en la presta-
ción de servicios de navieras va 
acompañado de la bonificación 
correspondiente en la tasa del 
buque.

Otras certificaciones 
También se están dando pasos 
para mejorar los procedimientos, 
instrucciones e incorporando 
registros para conseguir la certifi-
cación ISO 27001 en Seguridad 
de la Información, que asegura 
a los clientes la disponibilidad 
de nuestros servicios, y permite 
cumplir con el Esquema Nacional 
de Seguridad (ENS) y con los 
requerimientos exigibles a las 
infraestructuras críticas como es 
el caso del Puerto. 

Asimismo, se ha renovado la 
certificación de Prevención (ISO 
18001) y la de Empresa Saludable 
(Portu Osasuntsua), superando 
también las auditorias de mante-
nimiento de la ISO 9001 en Cali-
dad y la 14001 en medioambiente, 
y la de adhesión al reglamento de 
gestión medioambiental EMAS.

Kalitate egiaztagiriak Certificaciones de Calidad
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Bilboko Portua proiektu-zaman 
espezializatuta dago. 2019an 
4.099 pieza berezi hartu zituen. 
Pisu gehienekoa 500 tonekoa 
izan zen; luzeena, 70 m-koa; 
zabalena, 7,5 m-koa; eta altuena, 
8 m-koa. Batez ere osagarri 
eolikoak nabarmentzen dira, 
Bilbao sektore honetarako 
portu-huban bihurtzen dutenak. 
Guztira, 142.00 tona inguru 
eoliko ontziratu dira eta horien 
artean, motorrak, helizeak, palak 
edo edozein euskarri dago eta 
horietako batzuk, punta-puntako 
enpresek portuan bertan dauden 
instalazioetan ekoiztu dituzte.

Iaz ontziratutako pieza berezien 
artean, garabi bi daude. URSSAk 
ekoiztutakoa zen bata, Ganteko 
portu belgikarra helmuga zuena; 

Bilbao es un puerto especializado 
en carga de proyectos. En 2019 
recibió 4.099 piezas especiales. 
La de mayor peso alcanzó las 500 
toneladas; la de mayor longitud, 
70 m; la de mayor anchura, 7,5 m; 
y la más alta, 8 m. Destacan, en 
especial, los componentes eólicos 
que convierten a Bilbao en un 
puerto hub para este sector. En 
total se han embarcado cerca de 
142.000 toneladas de eólicos que 
incluye motores, hélices, palas 
o cualquier soporte, algunos de 
ellos producidos en las propias 
instalaciones del puerto por 
empresa punteras.

Entre las piezas especiales 
embarcadas el año pasado se 
encuentran dos grúas. Una de 
ellas fabricada por URSSA y con 

besteak, Paceco-k diseinatua 
eta Kalmar-ek eraikia eta 
muntatua, Guadalupe zuen 
helmuga, Karibe itsasoan. 
Neurri handienekoa (107 x 
37,50 x 64 m) eta 2.450 tonako 
pisukoa STS de Danieli motako 
garabia izan zen. 

Bilboko Portuko Agintaritzatik, 
fabrikatik porturaino 
koordinazioa egotea sustatzen 
da pieza berezien garraioan 
parte hartzen duten erakunde 
eta eragileen artean, bere 
bezeroen lehiakortasuna 
ziurtatzeko. Onartutako 
neurrietako bat, N-240an 
hamaika bazterbide eraikitzea 
da, garraio bereziek aparkatu 
ahal izateko.

destino al puerto belga de Gante, 
y otra diseñada por Paceco y 
construida y montada por Kalmar, 
con destino a Guadalupe, en 
el mar Caribe. La de mayores 
dimensiones, la grúa del tipo STS 
de Danieli (107 x 37,50 x 64 m) y 
2.450 toneladas de peso.

Desde la Autoridad Portuaria de 
Bilbao se promueve la coordi-
nación entre las instituciones y 
agentes implicados en el trans-
porte de piezas especiales desde 
fábrica hasta el Puerto, con el 
objetivo de asegurar la compe-
titividad de sus clientes. Una de 
las medidas aprobadas es la cons-
trucción de once apartaderos en 
la N-240 donde puedan estacionar 
los transportes especiales.

Eolikoen hub-a Hub de eólicos

GARRAIO BEREZIAK TRANSPORTES ESPECIALES
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Trenezko salgaien trafikoa 1,93 
miloi toneraino heldu zen eta 
4.130 tren operatu ziren portu-
terminaletan. 2012tik, tonek 
eta TEUek daukaten batez 
besteko  urteko hazkundea,  
+%7koa eta +%5ekoa da, 
hurrenez hurren.  

El tráfico de mercancías por fe-
rrocarril ascendió a 1,93 millones 
de toneladas y se operaron 4.130 
trenes en las terminales portua-
rias. Desde 2012 las toneladas y 
TEUS acumulan un crecimiento 
anual medio de +7% y +5%, 
respectivamente.

Bilboko Portua erreferente 
bat da trenaren erabileran; 
gainera portu sikuen sarea 
dauka, eta horri esker, Levante, 
Madril, Aragoi, Katalunia eta 
Andaluzia bezalako zonetatik 
edukiontzien konposaketak 
hartu eta bidal ditzake.

El Puerto de Bilbao es referen-
te en uso del tren y dispone de 
una red de puertos secos que 
le permite recibir y expedir 
composiciones de contenedo-
res de zonas como Levante, 
Madrid, Aragón, Cataluña y 
Andalucía. 

Edukiontzien %23k trena 
erabiltzen du 

El 23% de los contenedores 
utiliza el tren

INTERMODALITATEA INTERMODALIDAD

Contenedores 

Mercancia General 

23%

19%

TRENAREN KUOTA GUZTIRAKO GARRAIOAN  
CUOTA TREN SOBRE TRANSPORTE TOTAL
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Intermodalitatea hobetzeko, 
2019an honako jarduera hauek 
garatu dira portu-eremuaren 
barruan:

• CSP Iberian Terminal 
Bilbaoren trenbide geltokiaren 
zabalkuntza. Enpresa hau, 
edukiontzien terminalaren 
emakida daukana da eta 550 
metroko trenak hartzeko 
edukiera dauka. 

• Trenaren koordinazioa eta lana 
portu-eremuan hobetzea.

Para la mejora de la intermoda-
lidad, en 2019 se han llevado a 
cabo estas acciones dentro del 
recinto portuario:

• La ampliación de la estación 
ferroviaria de CSP Iberian Termi-
nal Bilbao, la empresa concesio-
naria de la terminal de contene-
dores, que permite el acceso de 
trenes de 550 metros. 

• La mejora en la coordinación y 
operativa del tren en el recinto 
portuario.

Bilboren interesekoak diren 
portu sikuetan: 

• Arasurreko industria eta 
tenologia parkean tren-bazterbide 
bat eraikitzea (63.440 m2-ko 
azalera, bidaltze trenbide bi eta 
kargarako beste bi, gutxienez 450 
metroko luzeraz). 

• Adifek  Sibport-i (Portuko 
Agintaritza bere akzioduna da), 
Jundizeko trenbide terminalaren 
kudeaketa esleitu zion.

Etorkizuneko ekintzei 
dagokienez, Urduñan bazterbide 
bat eraikitzeko proiektua 
prestatu da, tren luzeagoak 
hartu eta ondorioz, Portuaren 
ondoan dagoen sarea orokorrean  
hobetu ahal izateko.

En los puertos secos de interés 
de Bilbao:

• La construcción de un apar-
tadero ferroviario en el parque 
industrial y logístico de Ara-
sur (superficie de 63.440 m2, 
dos vías de expedición y dos 
de carga de al menos 450m de 
longitud).

• Adif adjudicó a Sibport, del 
que la Autoridad Portuaria es 
accionista, la gestión de la ter-
minal ferroviaria de Jundiz.

En cuanto a próximas acciones, 
se ha redactado el proyecto para 
construir un nuevo apartadero 
en Orduña que permita trenes de 
mayor longitud y mejorar, así, la 
red general próxima al Puerto. 

BALANCE 2019 DEL PUERTO DE BILBAO 
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Europar Batasunak eta Erresuma Batuak lortzen duten akordioa 
zein-nahi ere den, Bilboko Portua prest dago aipatutako trafikoak 
hartzeko. Bai guk, bai gure portuan lan egiten duten erakundeek 
eta enpresek, aurrea hartu diogu gure merkatu nagusiaren harreman 
komertzialekin gerta daitekenari, Brexita gogorra bada ere. Aztertu 
ditugu edukiontzi, ohiko, solido eta itsasontzietan doan kamioien 
trafikoen eragiketak eta arreta berezia jarri dugu merkantzia eta 
bidaiarien ferriaren funtzionamenduan. 

Hartutako neurrien artean, erakunde publikoekin, aduana, Mugako 
Kontrol Postua/Border Control Post eta beste erakunde publiko 
batzuen ordutegiak adostu dira; plataforma elektronikoaren 
prozedurak berraztertu dira; ferriaren terminalaren funtzionamendua 
kontrol berrien beharrizanetara egokitu da; kamioien mugimendu 
berriak berrikusi dira; eta behar izanez gero, kamioientzako disuasio-
aparkalekuak jarri dira.  

Brexita, erronka bat
Sea cual sea el acuerdo comercial al que llegue la Unión Europea con 
Reino Unido, el Puerto de Bilbao está ya preparado para atender dichos 
tráficos. Nos hemos anticipado, junto con las entidades y empresas 
que trabajan en nuestro puerto, a lo que pueda ocurrir en las relacio-
nes comerciales con nuestro principal mercado para afrontar, incluso, 
un Brexit duro. Hemos analizado las distintas operativas en tráfico de 
contenedores, convencional, sólido y rodado, con especial atención a 
la operativa del ferry tanto de mercancías como de pasajeros.

Entre las medidas tomadas se han consensuado con los organismos 
públicos ajustes de los horarios de la aduana, del Puesto de Control 
Fronterizo/Border Control Post y de otros organismos de entidades 
públicas; se han revisado los procedimientos de la plataforma electró-
nica; se ha adaptado la operativa de la terminal del ferry a las posibles 
necesidades de los nuevos controles; se han revisado los nuevos flujos 
de camiones; y se han establecido aparcamientos disuasorios de ca-
miones en caso de necesidad.

El Brexit, un reto
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Grupo Gr imaldi konpainiaren parte den, eta Toro y Betolazak 
ordezkatzen duen Finnlines-ek Ipar Itsasoko bere lineari Oslotik hurbil 
dagoen Fredrikstad portuko geldialdia gehitu dio, Bilboko Portuan 
hazi eta San Petersburgon bukatzen den bere asteroko zerbitzuan. Aldi 
berean, Finnlines-ek Lübeck (Alemania) porturako lotura berria dauka.

Bestalde, Bergé Marítima-k ordezkatzen duen Onego Shipping-ek 
Bilbao eta Estatu Batuen arteko hileroko itsas lotura itsasontzi berri 
batekin indartu du.

COSCO-k, Vasco Shipping Services-en (Grupo Vasco Catalana) eskutik, 
WCSA (Hego Amerika Pazifikoa) helmuga duen asteroko zerbitzu 
berri bat jarduteari ekin dio. Astearteetako feeder-en irteten da eta 
Rotterdamen ontzi-aldaketa egiten du. IKUS LINEAK 42. ORRIALDEAN.

2020. urteko martxorako, Brittany Ferries-ek astean bitan Bilboko Portuaren 
eta Dublin hegoaldean kokatzen den Rosslare irlandar portuaren arteko 
lotura burutuko du. Era berean, geldialdiak eskatu dituzte, lehen aldiz, 
honako hauek: Access World eta Hyundai Glovis (siderurgikoak); Woship 
Maritime (butano eta propileno); Conecta Logistics eta Sakana (eolikoak).

Itsas zerbitzu berriak
Finnlines, compañía del Grupo Grimaldi y representada por Toro y Be-
tolaza, ha incorporado a su línea en el Mar del Norte, la escala en el 
puerto de Fredrikstad, próximo a Oslo, en su servicio semanal desde el 
Puerto de Bilbao que finaliza en San Petersburgo. Asimismo, Finnlines 
cuenta con una nueva conexión hacia el puerto de Lübeck (Alemania).

Por su parte, Onego Shipping, representada por Bergé Marítima, ha 
reforzado la conexión marítima mensual entre Bilbao y Estados Unidos 
con un nuevo buque.

COSCO de la mano de Vasco Shipping Services (Grupo Vasco Catalana) 
ha comenzado a operar un nuevo servicio semanal con destinos WCSA 
(Sudamérica Pacífico) con salida en el feeder de los martes y transbor-
do en Rotterdam. VER TODAS LAS LÍNEAS EN PÁGINA 42.

Para marzo de 2020, Brittany Ferries llevará a cabo, dos veces por 
semana, conexión entre el Puerto de Bilbao y el puerto irlandés de 
Rosslare, al sur de Dublin. También han solicitado, por primera vez, es-
calas: Access World y Hyundai Glovis (siderúrgicos); Woship Maritime 
(butano y propileno); Conecta Logistics y Sakana (eólicos).

Nuevos servicios marítimos
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Proiektuak 4,4 milioi euroko inbertsioa behar 
izan du, eta plataforma logistiko honetan 
Bilboko Por tuaren t ren base-operat iboa 
jarr iko da. 

Arasurreko salgaien 
bazterbidearen urbanizazioa 

El proyecto ha supuesto una inversión de 4,4 
millones de euros, y en esta plataforma logís-
tica se instalará una base operativa ferroviaria 
del Puerto de Bilbao. 

Urbanización del apartadero de 
mercancías de Arasur

2

A-6 kaian daukan ro-ro terminal berria egokitu 
du. Inbertsioa: 5 milioi. 

Consignaciones Toro y Betolazak  

Ha acondicionado su nueva terminal ro-ro en 
el muelle A-6. Inversión: 5 millones.

Consignaciones Toro y Betolaza 

3

32

Mecanismo «Conectar Europa» 

Lanek, 334.000 m2-ko azalera eta 
21 metroko sakonera izango duen 
1.081 metro atrakatze lerroa sortzea 
ahalbidetu dute. 2020an, aipatutako 
kaia urbanizatzeari ekingo zaio. 

Guztirako inbertsioa 84 milioi eurokoa 
izan da. Europar Batzordeak, Connecting 
Europe Facility (CEF) programaren 
bidez, zenbatekoaren %20a emango 
du. 2019an, 7.173.000 euro kobratu dira 
Europar Batzordetik eta bere guztirako 
ekarpena, 16,8 milioikoa da.

Las obras han permitido generar 
334.000 m2 de superficie y 1.081 m de 
línea de atraque, con un calado de 21 m. 
En 2020 se procederá a la urbanización 
de dicho muelle. 

La inversión global ha sido de 84 mi-
llones de euros. La Comisión Europea 
ha aportado el 20% del importe, en el 
ámbito del programa Connecting Europe 
Facility (CEF). En 2019 se han cobrado 
7.173.000 euros de la Comisión Europea y 
su contribución total es de 16,8 millones.

Espigoi zentralaren lehen 
fasea - Future Proofing 
Bilbao eta Lucero Puntako 
harrobi zaharraren 
egonkortzea 

Primera fase del Espigón 
Central – Future Proofing 
Bilbao y estabilización de 
la antigua cantera de Punta 
Lucero

1
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Hondakin industr ialak tratatzeko 
instalazioa eraikitzen ari da. Inbertsioa: 
1,4 milioi.

Construye una planta de tratamiento 
de residuos industriales. Inversión: 
1,4 millones.

Cespa Hondakinen Kudeaketa  Cespa Gestión de Residuos Saisa Portek ontziratu gabeko solidoeta-
rako biltegi bat eraiki du. Inbertsioa: 1,3 milioi.

Saisa Port ha construido un almacén para 
graneles sólidos. Inversión: 1,3 millones. 

Sektore kimikoan nazioarteko erreferentzia 
enpresa dena, bigarren fasea burutzen ari 
da, Bizkaitik kanpo dauzkan produkzio-
instalazioak Bilboko Portuan biltzeko. 
Inbertsioa: 5 milioi.

ASK Chemicals 

Empresa de referencia internacional en el 
sector químico, lleva a cabo la segunda 
fase para concentrar en el Puerto de Bilbao 
las instalaciones de producción que tiene 
fuera de Bizkaia. Inversión: 5 millones.

ASK Chemicals 

4
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1. Fruit Logistica. Berlin, otsailaren 6tik 8ra • 2. IPSA bilera. Santurtzi, otsailaren 12an • 3. World Maritime Week. Barakaldo, otsailaren 12tik 14ra • 4. Plan estrategikoaren bilakaera. Getxo, martxoaren 
27an • 5. Wind Europe. Barakaldo, apirilaren 2tik 4ra • 6. Seatrade Cruise Global. Miami, apirilaren 8tik 11ra • 7. Intergune. Barakaldo, maiatzaren 6an eta 7an • 8. Metopa entregatzea Celebrity Edge-ri. 
Getxo, maiatzaren 10ean • 9. Breakbulk Europe. Bremen, maiatzaren 21etik 23ra • 10. Transport Logistic. Munich, ekainaren 4tik 7ra • 11. Estatuko  Portuetako GGBB-en jardunaldiak. Bilbao, ekainaren 
20an • 12. CSP Iberian Bilbao Terminal deritzonaren tren-terminalaren zabalkuntzaren inaugurazioa. Santurtzi, ekainaren 26an • 13. SIL. Bartzelona, ekainaren 26tik 28ra • 14. BPA, Mercabilbao eta 
Eusko Jaurlaritzako kanpo-ekintzaren bilera Amerikako merkataritza-bulegoekin. Madril, uztailaren 1ean • 15. Bilbao Port Lab-en aurkezpena. Santurtzi, uztailaren 9an • 16. Seatrade Europe. Hamburgo, 
irailaren 11tik 13ra • 17. Zerealen nazioarteko Burtsa. Valladolid, irailaren13an • 18. Smart Lighting for Smart Ports jardunaldia. Santurtzi, irailaren 24an • 19. Transmodal. Vitoria-Gasteiz, urriaren 3an • 
20. Bilboko Portuaren aurkezpena. Madril, urriaren 16an • 21. Fruit attraction. Madril, urriaren 22tik 24ra • 22. BVenture ekintzatzailetza Kongresua. Bilbao, urriaren 29an eta 30ean • 23. Mugikortasun 
eta logistikari buruzko jardunaldia, urriaren 31n • 24. Smart Port. Bartzelona, azaroaren 19tik 21era • 25. Wind Europe offshore. Copenhague, azaroaren 26tik 28ra • 26. Deskarga elektronikoaren 
zerrendaren aurkezpena. Santurtzi, azaroaren 28an • 27. International Cruise Summit. Madril, azaroaren 27an eta 28an • 28. Lan Sailburuaren bisita. Santurtzi, abenduaren 5ean.

1 2 3
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Merkaturatze eta sustapen jarduerak   
Actividades de comercialización y promoción
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1. Fruit Logistica. Berlín, del 6 al 8 de febrero • 2. Reunión IPSA. Santurtzi, 12 de febrero • 3. World Maritime Week. Barakaldo, del 12 al 14 febrero • 4. Evolución Plan estratégico. Getxo, 
27 de marzo • 5. Wind Europe. Barakaldo, del 2 al 4 abril • 6. Seatrade Cruise Global. Miami, del 8 al 11 de abril • 7. Intergune. Barakaldo, 6 y 7 de mayo • 8. Entrega de metopa al Celebrity 
Edge. Getxo, 10 de mayo. • 9. Breakbulk Europe.  Bremen, 21 al 23 de mayo • 10. Transport Logistic. Munich, del 4 al 7 de junio • 11. Jornadas de RRHH de Puertos del Estado. Bilbao, 20 
de junio • 12. Inauguración ampliación terminal ferroviaria de CSP Iberian Bilbao Terminal. Santurtzi, 26 de junio • 13. SIL.Barcelona, del 26 al 28 de junio • 14. Reunión APB, Mercabilbao 
y Acción exterior Gobierno vasco con oficinas comerciales de América. Madrid, 1 de julio • 15. Presentación Bilbao Port Lab. Santurtzi, 9 de julio • 16. Seatrade Europe. Hamburgo, del 11 
al 13 de septiembre. • 17. Bolsa internacional de cereales. Valladolid, 13 de septiembre • 18. Jornada Smart Lighting for Smart Ports. Santurtzi, 24 de septiembre • 19. Transmodal. Vitoria-
Gasteiz, 3 de octubre • 20. Presentación Puerto de Bilbao. Madrid, 16 de octubre • 21. Fruit attraction. Madrid, 22 al 24 octubre • 22. Congreso de emprendimiento BVenture. Bilbao, 29 y 30 
de octubre • 23. Jornada sobre movilidad y logística, 31 octubre • 24. Smart Port. Barcelona, del 19 al 21 de noviembre • 25. Wind Europe offshore. Copenhague, del 26 al 28 de noviembre • 
26. Presentación lista descarga electronica. Santurtzi, 28 noviembre • 27. International Cruise Summit. Madrid, 27 y 28 noviembre • 28. Visita consejera de trabajo. Santurtzi, 5 de diciembre.
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Bilbao, portu-zerbitzuen Bizi-Zikloaren Analisian 
oinarritutako Produktuaren Ingurune Adierazpena 
(PIA) edo ingelesez Environmental Product 
Declaration (EPD) deritzona lortu duen munduko 
lehen portua da. Nazioarteko egiaztagiri hau,  
Bilboko portu-elkarteko berrogeita hamar bat 
enpresen lankidetzaren emaitza izan da. Enpresak 
mota guztietakoak eta trafiko edota zerbitzu 
mota guztietakoak izan dira eta egiaztagiriak, 
Portu jarduerek sortutako ingurune-eraginak 
hartzen ditu eta Tecnalia ikerketa eta teknologia 
garapen zentroaren aholkularitza izan du. 

• Kontsumo energetikoa gutxitzeko eta elektrizitatea 
ekoizteko sortzen diren gasen isurketa murrizteko 
asmoz, Portuko Agintaritzak LED teknologiarekin 

ordezkatu ditu Portuko kanpo argiak. Egitasmo honi 
esker, kontsumo elektrikoa %14a murriztu da, 2018. 
urtearekin alderatuta.

Proiektu honetarako inbertsioa 1,6 milioi eurotakoa 
izan da eta EBko Eskualde Garapenerako Europako 
Funtsaren (EGEF) %50eko finantziazioa izan du.

• Aldi berean, ohiko galdarak ordezkatzeari ere ekin 
zaio, CO2-ren isurketa murrizten dituzten bero-
bonbak instalatuz.

• 2020an BPAren ibilgailuen flotaren zati bat 
berriztatuko da, bere ordez ordezko energiek 
(GLP, %100 elektrikoak, entxufatzeko hibridoak) 
bultzatutako ibilgailuak erabiliko dira. 

• Elektrikoaz bestalde, bestelako kontsumoek ere 
beherakada nabaria izan dute 2019. urtean, 2018. 
urtearekin alderatuta. Hauetako batzuk izan dira: 

-%7a ibilgailuen erregaien kontsumoan; -%5a uraren 
kontsumoan; -%37a atmosferara isuritako guztizko 
BEG-etan; edo -%24a paper kontsumoan.

2020an BPAren energia elektrikoaren hornitzaileak, 
jatorri bermei esker, erabiltzen den energiaren 
ehuneko ehuna eolikoa bezalako energia-iturri 
berriztagarrietan sorburua duela ziurtatuko du, 
ondorioz kontsumo elektrikoa jatorria duten 
berotegi-efektua sortzen duten gasen zeharkako 
isurketak hutsera ekarriz.

Gainera, Bilboko Portuak energia-plan estrategiko bat 
aurrera eramateko lan egiten du. Planak gaur egungo 
eta etorkizuneko behar energetikoak aztertuko ditu 
eta, lehen fase batean, berriztagarrien ahalmenaren 
eta inguru energetikoaren aldaketaren azterketatik 
abiatuta, 2030 eta 2050 urteak buruan izanda deskarbo-
nizaziorako ibilbide-orri bat ezarriko du. Asmo handiko 
plana da, energia berriztagarriak barne hartzen dituzten 
proiektuen ezarpenarekin lagunduta joango dena, eta 
portuko elkartearen parte-hartzea izango duena.

EPD ziurtagiria daukan 
lehen portua Energia berriztagarriak

Bilboko Porturako 
energia-plan estrategikoa

Eraginkortasun 
energetikoa eta 
kontsumoen murrizketa
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Bilbao se ha convertido en el primer puerto del 
mundo que ha obtenido la Declaración Ambiental 
de Producto (DAP) o en inglés Environmental Pro-
duct Declaration (EPD), basado en el Análisis de Ci-
clo de Vida de los servicios portuarios. Este certifi-
cado internacional ha sido fruto de la colaboración 
de medio centenar de empresas de la comunidad 
portuaria de Bilbao- de toda índole y distintos ti-
pos de tráficos y/o servicios-, recoge los impactos 
ambientales derivados de las actividades del Puer-
to y ha contado con el asesoramiento del centro 
de investigación y desarrollo tecnológico Tecnalia.

• Con el objetivo de reducir el consumo energético y 
una disminución en la emisión de gases generados en 
la producción de electricidad, la Autoridad Portuaria 

ha sustituido el alumbrado exterior del Puerto por 
tecnología LED. Este proyecto ha permitido reducir el 
consumo eléctrico en un 14% respecto a 2018.

La inversión en este proyecto ha ascendido a 1,6 mi-
llones y ha contado con una financiación del 50% de 
la CE dentro del Fondo de desarrollo regional, Feder.

• Asimismo, se está procediendo a la sustitución de 
las calderas convencionales por bombas de calor 
que, además, reducen las emisiones de CO2.

• En 2020 se renovará parte de la flota de vehículos 
de la APB, que será sustituida por vehículos pro-
pulsados por energías alternativas (GLP, eléctricos 
100%, híbridos enchufables).

• Otros consumos, además del eléctrico, han expe-
rimentado en 2019 un importante descenso con 
respecto a 2018. Algunos de los cuales son: -7% en 
consumo de combustibles de automoción, -5% en el 
consumo de agua; -37% en emisiones totales GEI a 
la atmósfera; o -24% en consumo de papel.

El proveedor de energía eléctrica de la APB cer-
tificará en 2020 que, a través de las garantías de 
origen, el cien por cien de la electricidad que con-
sume es procedente de fuentes renovables, como 
la eólica, con la consiguiente reducción a cero 
de sus emisiones indirectas de gases de efecto 
invernadero procedentes del consumo eléctrico.

Paralelamente, se trabaja en la puesta en marcha 
de un Plan estratégico energético para el Puerto de 
Bilbao. El Plan evaluará las necesidades energéticas 
actuales y futuras, y establecerá una hoja de ruta 
de descarbonización para el horizonte 2030 y 2050, 
a partir del análisis del potencial de renovables y el 
cambio del marco energético en una primera fase.  
Es un plan ambicioso, que irá acompañado de la im-
plantación de proyectos que incluyan energías renova-
bles, y en el que participará la comunidad portuaria. 

Primer puerto con 
certificado EPD Energías renovables

Plan estratégico energético 
para el Puerto de Bilbao

Eficiencia Energética  
y reducción de  
consumos



TALENTUAREN GARAPENA DESARROLLO DE TALENTO

Fundazioarekin batera, eta bosgarren urtez jarraian, Bilboko 
Portuko Agintaritzaren sail ezberdinen arlo funtzionaletan 
garatzen diren hamar gazteentzako “Enpresan Praktikak 
egiteko Programa” ere eskaintzen du.

Gainera, 2019. ur tean zehar Bilboko Merkatar itza 
Ganberarekin eta Deustuko Unibertsitatearekin Portua-
Hiria harremana aztertzera eta hobetzera bideratutako 
lankidetza akordioak egin dira. Interes taldeen usteen 
analisia burutzea eta langileei, portuko elkartearen enpresei 
eta, oro har, hiritargoari, balio erantsi handiago bat emateko 
aukerak ikertzea da xedea.

Era berean, garatzen ari dira: Euskara-plan bat eta euskararen 
erabilera sustatzearekin harremana duten hainbat ekintza 
(Euskaraldia); Berdintasun-plan bat; Portuan ematen diren 
lan aukerak ikusgai egitearekin harremana duten ekimenekin 
kolaborazioak (lan-azoketan parte-hartzea, udalerriekin 
elkarlana…); eta Port Center bezalako hiritargoa Portura 
hurbiltzeko beste hainbat ekintza.

Bilboko Portuko Agintaritzak Bilbao 
PortLab sortu du, Portuko enpresen 
ar tean ber r ikunt za er ronkak 
ezagutzeko berrikuntza eta ikerketa 
gunea; protot ipoak testatu eta 
garatu ahal izateko f rogetarako 
benetako eremu bat s tar tup, 
ek int zai le eta enpresen esku 
jartzeko. Bilbao PortLab harremanak 
errazteko eta egitasmoak garatzeko 
eta dagokien lan-plan bereiziak 
egiten ekintzaileak sustatzeko 
leku bat da. Ekimen hau Portua 
berrikuntzaren eta digitalizazioaren 
erreferente bihur tzeko Por tuko 
Agintaritzaren Plan estrategikoaren 
helburuen artean kokatzen da.

2019. urtean, 8.400 pertsonek 
parte hartu zuten Bilboko Portuko 
Agintaritzaren “Ezagutu Portua” 
programan. 2014an abiatu zen 
ekimen honek bere errekorra hautsi 
du, 2018. urtearekiko %14ko gehitze 
batek in. Bisitak hiru taldetan 
banatzen dira : eskola-umeak, 
unibertsitarioak edo prestakuntza 
zentroetako ikasleak, eta helduak.

Giza kapitalean inbertitzea Bilbao PortLab 
 “Ezagutu Portua”
  programa
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Junto con la Fundación, y por quinto año consecutivo, se 
ofrece también un “Programa de Prácticas en Empresa” para 
diez jóvenes que se desarrollan en las áreas funcionales de los 
distintos departamentos de la Autoridad Portuaria de Bilbao.

Asimismo, a lo largo de 2019 se ha llegado a acuerdos de 
colaboración con la Cámara de Comercio y la Universidad de 
Deusto encaminadas a estudiar y mejorar la relación Puerto- 
Ciudad. El objetivo es llevar a cabo análisis de las expectativas 
de los grupos de interés e investigar las posibilidades de 
dar mayor valor añadido a trabajadores, empresas de la 
comunidad portuaria y a la ciudadanía en general.

De igual modo, se desarrolla: un Plan de Euskera e 
iniciativas relacionadas con el fomento del uso del 
euskera (Euskaraldia); un Plan de Igualdad; colaboración 
en iniciativas relacionadas con la visibilización de las 
oportunidades laborales dentro del puerto (asistencia a 
ferias de empleo, colaboración con los municipios…); y 
otras acciones para acercar el puerto a la ciudadanía como 
el Port Center.

La Autoridad Portuaria de Bilbao ha 
creado Bilbao Port Lab, un hub de 
innovación e investigación para iden-
tificar retos y desafíos de innovación 
entre las empresas del Puerto, y poner 
a disposición de start-ups, empren-
dedores y empresas un entorno de 
pruebas real (living lab) para testar 
y desarrollar prototipos y facilitarles 
contactos. Bilbao PortLab es un es-
pacio para desarrollar los proyectos 
y apoyar a los emprendedores reali-
zando los correspondientes planes de 
trabajo individualizados. La iniciativa 
se encuadra en los objetivos del Plan 
estratégico de la Autoridad Portuaria 
para convertir al Puerto en un refe-
rente en innovación y digitalización.

En 2019, 8.400 personas participa-
ron en el programa “Ezagutu Portua” 
de la Autoridad Portuaria de Bilbao. 
Esta iniciativa, puesta en marcha en 
2014, bate así su récord, con un 14% 
de incremento respecto a 2018. Las 
visitas se dividen en tres grupos: 
escolares, universitarios/as o estu-
diantes en centros de formación, y 
personas adultas. 

Invertir en capital humano Bilbao PortLab 
  Programa  
“Ezagutu Portua”
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Portuko Agintaritzak portu-hirien garapen iraunkorraren 
aldeko bere konpromisoa agertu du, 30 urte geroztik portu-
hirien garapenaren parte diren aktore publiko zein pribatu 
guztiak biltzen dituen Agenda AIVP 2030 nazioarteko 
erakundearen hamar helburuak sinatzerakoan. Sinatzeak, 
Bilboko Udalak ere berretsi duena, hiriaren eta portuaren 
arteko lankidetza eredugarria dela erakusten du.

Halaber, BPAk Port Center guztien erronka nagusiak eta 
bete behar dituzten helburuak hamar puntutan zehazten 
dituen misioen gutun bat berretsi du. Dokumentu honek 
bere portuak hiritarrei ireki, gazteenak portuko lanbide 
eta jarduerekiko sentikor bihurtu eta portu-hiri kultura bizi 
baten sorkundea garatu nahi duten guztientzako lagungarri 
izan nahi du.

Eusko Jaurlaritzako Kultura eta Hizkuntza Politika Sailak, 
Barakaldoko Udalak eta Bilboko Portuko Agintaritzak 
Barakaldoko udal-barrutiaren barne kokatzen diren portuko 
zerbitzu eremuan oraindik dauden garai bateko mineral 
zamalekuen sustapenerako, birgaitzerako, kontserbaziorako 
eta zainketarako, hala nola hiritarren partehartzea eta 
gozamena sustatzeko, hitzarmena egin dute.

Bestalde, mila pertsona baino gehiagok parte hartu zuten 
Getxoko Gurutzaontzien Terminalean Portuko Agintaritza 
kide sortzailea den Bilboko Portua eta Itsasadarra Fundazioak 
antolatutako portuko jarduera ezagutzera emateko Kai-Jai 
urteroko festan.

Agenda AIVP 2030 
eta Port Center misioen 
gutunaren sinatzea Portu-kultura 

PORTU ARDURATSUA  UN PUERTO RESPONSABLE

PORTU-HIRIA PUERTO-CIUDAD
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La Autoridad Portuaria ha manifestado su compromiso con 
el desarrollo sostenible de ciudades portuarias al firmar 
los diez objetivos de la Agenda AIVP 2030, organismo in-
ternacional que congrega desde hace 30 años a todos los 
actores, públicos y privados del desarrollo de las ciudades 
portuarias, La firma, ratificada también por el Ayuntamien-
to de Bilbao, muestra que la cooperación entre la ciudad y 
el puerto es ejemplar. 

Asimismo, la APB ha ratificado la carta de las misiones de 
un Port Center, que define en diez puntos los desafíos prin-
cipales y los objetivos que debe alcanzar todo Port Center. 
Este documento pretende acompañar a todos los que desean 
abrir sus puertos a los ciudadanos, sensibilizar a los más 
jóvenes frente a los oficios y la actividad portuaria, y de-
sarrollar el surgimiento de una cultura ciudad-puerto viva. 

El Departamento de Cultura y Política Lingüística del Go-
bierno vasco, el Ayuntamiento de Barakaldo y la Autori-
dad Portuaria de Bilbao han llegado a un acuerdo para 
la promoción, rehabilitación, conservación y custodia de 
los antiguos cargaderos de mineral existentes en la zona 
de servicio portuaria, dentro del término municipal de 
Barakaldo, y favorecer la participación y disfrute de la 
ciudadanía.

Por otra parte, más de mil personas participaron, en el 
muelle de cruceros de Getxo, en la fiesta anual Kai-Jai 
que organiza la Fundación Puerto y Ría de Bilbao, de la 
que la Autoridad Portuaria es miembro fundador, para dar 
a conocer la actividad portuaria.

Firma de la agenda  
AIVP 2030 y de la carta de 
misiones del Port Center  Cultura portuaria
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EDUKINONTZI LINEAK - LÍNEAS EN CONTENEDOR

Boluda Lines Miller y Cía. S.A. Las Palmas, Sta, Cruz de Tenerife, La Palma, Arrecife, Pto, Rosario, Lisboa Astero Semanal

CMA CGM CMA CGM Rotterdam, Le Havre, Algeciras Astero Semanal

Containerships NW UK Service Containerships-CMA CGM Dublin, Liverpool, Bristol, Greenock 4 sailings weekly

Containerships SCAN Baltic Service Containerships-CMA CGM Tilbury, Helsingborp, Gdynia Astero Semanal

Containerships SCUK Service Containerships-CMA CGM Tilbury, Rotterdam Astero Semanal

COSCO Vasco Shipping Services, S.L. Rotterdam, Algecias y Zeebrugge 2 Astero 2 Semanales

DAL - Deutxche Afrika Linien Romeu y Cía, S.A. Algeciras Astero Semanal

Evergreen Green Ibérica Rotterdam Astero Semanal

Finnlines PLC Consignaciones Toro y Betolaza S.A. Zeebrugge, Antwerp, Helsinki, Paldiski, St, Petersburg, Kotka, Tilbury,  
Rostock, Travemunde, Lubeck Astero Semanal

Grimaldi Agencia Mtma. Condeminas Norte Antwerp Astero Semanal

Hamburg Süd Hamburg Süd Iberia, S.A. Rotterdam, Algeciras Astero Semanal

Hugo Stinnes Linien GmbH Marmedsa Noatum Shipping Agency San Juan de Pto, Rico, Rio Haina, Veracruz, Tampico, Houston, Altamira Hamabostero Quincenal

Maersk Line Maersk Spain, S.L.U. Algeciras Astero Semanal

MSC Biscay Mediterranean Shipping Co. S.L.U. MSC Antwerp Astero Semanal

MSC Biscay Mediterranean Shipping Co. S.L.U. MSC Sines, Casablanca Astero Semanal

Nirint Shipping, B.V. Nirint Iberia, S.L. Rotterdam, Antwerp, Mariel, Moa, La Guaira, Puerto Cabello, Halifax Hamabostero Quincenal

Samskip Multimodal Containers Logistic Samskip Multimodal Containers Logistic Rotterdam, Tilbury Astero Semanal

SCL-Suardíaz Container Line Vapores Suardiaz Norte, S.L. Bristol, Dublin, Greenock, Liverpool Astero Semanal

WEC Lines WEC Lines España, S.L. Casablanca Astero Semanal

WEC Lines - North Spain Canary Service WEC Lines España, S.L. Las Palmas, Tenerife, Sines Astero Semanal

X-Press Container Line BGX A, Pérez y Cía, S,L, Rotterdam, Algeciras, Zeebrugge 2 Astero 2 Semanales

OHIKO MERKANTZIA LINEAK - LÍNEAS MERCANCÍA CONVENCIONAL

Barna Conshipping Bergé M. Bilbao, S.L.  Haifa Astero Semanal

Barna Conshipping Servicios Logísticos Portuarios, S.A. – SLP  Foynes, Willebroek Astero Semanal

BBC Chartering & Logistics -  
Americana Line Marmedsa Noatum Shipping Agency Santos, Río de Janeiro, Porto Alegre, Vitoria, Buenos Aires Hamabostero Quincenal

BBC Chartering & Logistics -  
Andino Express Line Marmedsa Noatum Shipping Agency Esmeralda, Guayaquil, Callao, Antofagasta, Valparaíso, San Antonio, Galvesto-

ne, Jubail Hamabostero Quincenal

Bonja Shipping Bergé M. Bilbao, S.L.  Diliskelesi Hilero Mensual

Chipolbrok A. Pérez y Cía., S.L. Antwerp, Hamburg, Mumbai, Shanghai, Dalian, Xingang, Singapore, Busan, 
Bayuguan Hilero Mensual

Condor Service Volans /NSC Berge M. Bilbao, S.L.
Caucedo, Puerto Cabello, Cartagena, Panama Canal, Buenaventura, Guayaquil, 
Callao, Iquique, Valparaiso, San Antonio, Lirquen, Antofagasta, Rio Haina, 
Manzanillo, Manta, Ilo, San Vicente, Puerto Angamos, Barranquilla

Hilero Mensual

Conecta Logistics Consignaciones Toro y Betolaza, S.A. Cuxhaven, Esbjerg, Hirtshals, Klaipeda Hamabostero Quincenal

COSCO Vasco Catalana de Consignaciones, S.A. Shanghai, Dalian, Bandar Khomeini Hilero Mensual

Daewoo Inter. Corp Berge M. Bilbao, S.L. Poliang, Kaohsiung, Gwangyang Hilero Mensual

G2 Ocean Bergé M. Bilbao, S.L. Maputo Hamabostero Quincenal

Hugo Stinnes Marmedsa Noatum Shipping Agency San Juan de Pto, Rico, Rio Haina, Veracruz, Tampico, Houston, Altamira Hamabostero Quincenal

Hyundai Glovis Marmedsa Noatum Shipping Agency Dangjin, Kwangyang Hilero Mensual
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Jumbo Martico, S.L. Depending on cargo Depending on cargo

Nirint Shipping, B.V. Nirint Iberia, S.L. Rotterdam, Antwerp, Mariel, Moa, La Guaira, Puerto Cabello, Halifax Hamabostero Quincenal

Normed Marmedsa Noatum Shipping Agency Italia, Grecia Hilero Mensual

Oldendorff Carriers Bergé M. Bilbao, S.L. Marmagoa, Paradeep, Santos Hilero Mensual

Onego Bergé M. Bilbao, S.L. Houston, New Orleans, Mobile, Savannah, Baltimore, New York, Newark Hilero Mensual

Panocean Marmedsa Noatum Shipping Agency Cigading, Gwangyang, Pohang, Kwangyang Hilero Mensual

Safmarine Marmedsa Noatum Shipping Agency África Atlántica Hamabostero Quincenal

Sakana Consignaciones Toro y Betolaza, S.A. Cuxhaven, Esbjerg Hamabostero Quincenal

Sapid Shipping Company Marmedsa Noatum Shipping Agency Bandar Abbas Hilero Mensual

Siemens-Gamesa Bergé M. Bilbao, S.L. Depending on cargo Hamabostero Quincenal

SK Shipping Marmedsa Noatum Shipping Agency Gwangyang, Kwangyang, Phu my, Pohang Hilero Mensual

Spliethoff ś - America Shuttle A. Pérez y Cía., S.L. Tampico, Veracruz,, Houston, New Orleans, San Juan Pto,Rico 25 egunero 25 días

Spliethoff ś  - Caribean Shuttle A. Pérez y Cía., S.L. Puerto Cabello, Matanzas, Rio Haina, Guanta, Willemstad, Point Lisas, Barranquilla 25 egunero 25 días

Spliethoff ś - Great Lakes Service A. Pérez y Cía., S.L. Valleyfield, Hamilton, Cleveland Hilero Mensual

Tata Steel Bergé M. Bilbao, S.L. Ijmuiden, Antwerp, Newport, Flixborough, Glasgow, Shotton, Mostyn, 
Middlesbrough, Swansea 2 Astero 2 Semanales

FERRY ETA RO-RO LINEAK - LINEAS FERRY Y RO-RO

Brittany Ferries Bergé M. Bilbao, S.L. Portsmouth 3 Astero 3 Semanales

Brittany Ferries Bergé M. Bilbao, S.L. Poole 2 Astero 2 Semanales

Brittany Ferries Bergé M. Bilbao, S.L. Rosslare 2 Astero 2 Semanales

Finnlines PLC Consignaciones Toro y Betolaza, S.A. Zeebrugge, Antwerp, Helsinki, Paldiski, St, Petersburg, Kotka, Tilbury,  
Rostock, Travemunde, Lubeck Astero Semanal

Macpak MacAndrews, S.A. Poole 2 Astero 2 Semanales

ONTZIRATU GABEKO LIKIDOEN LINEAK - LÍNEAS GRANEL LÍQUIDO

CLH Bergé M. Bilbao, S.L. Gijón, Barcelona Hilero Mensual

Nigeria LNG Marmedsa Noatum Shipping Agency Bonny Hamabostero Quincenal

Norient Pool Navisa Alfaship Porvoo Hilero Mensual

Tanker Transport Services Navisa Dunkirk, Rotterdam, Isdemir, Fos-sur-Mer Hamabostero Quincenal

Team Tankers Agencia Marítima Artiach Zuazaga, S.L. Huelva, Hamburg, Antwerp Hilero Mensual

Woship Maritime Consulmar Ships Agency, S.L. Rotterdam, Terneuzen Hilero Mensual

ONTZIRATU GABEKO SOLIDOEN LINEAK - LÍNEAS GRANEL SÓLIDO

Agecement Amazsa S.C. Agencia Marítima Artiach Zuazaga, S.L. Ipswich, Portland Hilero Mensual

Bunge Servicios Logísticos Portuarios, S.A. - SLP New Orleans, Itaqui,  Manaus Hilero Mensual

Ership Internacional Bergé M. Bilbao, S.L. Aveiro, Gijón, Nador Bihilabetero Bimestral

Ership Short Sea Trader Agencia Marítima Artiach Zuazaga, S.L. Montoir de Bretagne Hamabostero Quincenal

MACS África Toro y Betolaza Durban Hilero Mensual

Nova Marine Carriers Bergé M. Bilbao, S.L. Bijela, Nador, Darica, Aliaga, Jorf Lasfar, Bizerte Hamabostero Quincenal
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FEEDER LINEAK LÍNEAS FEEDER EA EM AA AI AM-OM LO CC AAN AAS APN APS OC ERAGILEA AGENTE

APL Marmedsa Noatum Shipping Agency

Atlantic Container Line Agencia Marítima Condeminas Norte, S.L.U.

CMA CGM CMA CGM Ibérica, S.A.

COSCO Vasco Shipping Services, S.L.

CSAV Universal Marítima, S.L.

DAL - Deutxche Afrika Linien Romeu y Cía, S.A.

Evergreen Line Green Ibérica, S.L.

Grimaldi Lines Agencia Marítima Condeminas Norte, S.L.U.

Hamburg Sud Hamburg Süd Iberia, S.A. 

Maersk Line Maersk Spain, S.L.U.

MSC Biscay Mediterranean Shipping Co. S.L.U. MSC

Nile Dutch Africa Line Marmedsa Noatum Shipping Agency

ONE Ocean Network Express (Spain), S.A. - ONE

Seatrade Martico

Turkon line Marítima Dávila, S.A.

UASC Martico, S.L.

WEC Lines-North Spain Canary Islands WEC Lines España, S.L.

X-Press Container Line A. Perez y Cía, S.L.

Zim Integrated Shipping Services A. Pérez y Cía. S.L.
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EA:
EUROPA ATLANTIARA / EUROPA ATLÁNTICA

EM:
MEDITERRANEAR EUROPA / EUROPA MEDITERRÁNEA

AA:
AFRIKA ATLANTIARRA / ÁFRICA ATLÁNTICA

AI:
INDIKOKO AFRIKA / ÁFRICA ÍNDICA

AM-OM:
MEDITERRANEAR AFRIKA-EKIALDE ERTAINA
ÁFRICA MEDITERRÁNEA - ORIENTE MEDIO

LO:
EKIALDE URRUNA / LEJANO ORIENTE

CC:

ERDIALDEKO AMERIKA ETA KARIBEA /  
CENTROAMÉRICA Y CARIBE

AAN:
IPAR AMERIKA ATLANTIARRA/ AMÉRICA ATLÁNTICO NORTE

AAS:
HEGO AMERIKA ATLANTIARRA / AMÉRICA ATLÁNTICO SUR

APN:
IPAR AMERIKA PAZIFIKOA / AMÉRICA PACÍFICO NORTE

APS:
HEGO AMERIKA PAZIFIKOA/ AMÉRICA PACÍFICO SUR

OC:
OZEANIA / OCEANÍA

FEEDER LINEAK LÍNEAS FEEDER EA EM AA AI AM-OM LO CC AAN AAS APN APS OC ERAGILEA AGENTE

APL Marmedsa Noatum Shipping Agency

Atlantic Container Line Agencia Marítima Condeminas Norte, S.L.U.

CMA CGM CMA CGM Ibérica, S.A.

COSCO Vasco Shipping Services, S.L.

CSAV Universal Marítima, S.L.

DAL - Deutxche Afrika Linien Romeu y Cía, S.A.

Evergreen Line Green Ibérica, S.L.

Grimaldi Lines Agencia Marítima Condeminas Norte, S.L.U.

Hamburg Sud Hamburg Süd Iberia, S.A. 

Maersk Line Maersk Spain, S.L.U.

MSC Biscay Mediterranean Shipping Co. S.L.U. MSC

Nile Dutch Africa Line Marmedsa Noatum Shipping Agency

ONE Ocean Network Express (Spain), S.A. - ONE

Seatrade Martico

Turkon line Marítima Dávila, S.A.

UASC Martico, S.L.

WEC Lines-North Spain Canary Islands WEC Lines España, S.L.

X-Press Container Line A. Perez y Cía, S.L.

Zim Integrated Shipping Services A. Pérez y Cía. S.L.
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REPORT PORT OF BILBAO 

ITSAS AGENTEAK EDOTA ITSASONTZI KONSIGNATARIOAK / AGENTES MARÍTIMOS Y/O CONSIGNATARIOS DE BUQUES

A. Pérez  y Cía. S.L. Barroeta Aldamar, 2 - 1º Izda. - 48001 Bilbao 944233600 bilbao@perezycia.com

Agencia Marítima Artiach Zuazaga,S.L. Campo de Volantín, 24 - Principal 48007 Bilbao 944236661 amazsa@amazsa.com

Agencia Marítima Condeminas Bilbao San Vicente, 8-Edif. Albia I, 11ª planta - 48001 Bilbao 944232619 linearegular.bio@amcondeminas.com

Astilleros de Murueta S.A. Barrio Malloape, s/n  - 48394 Murueta 946252000 mail@astillerosmurueta.com

Bergé Marítima Bilbao, S.L. Espigón 3 - Muelle Bizkaia s/n, Zona Portuaria 48980 Santurtzi 944937500 consignacion.bio@bergelogistics.com

CMA CGM Ibérica, S.A.U. Henao, 7 - 4º, Dpto. 9-10 - 48009 Bilbao 944000555 ibb.pdiez@cma-cgm.com

Combalia Agencia Marítima Nervión, 3 - 3º Dcha. - 48001 Bilbao 944241626 ccs@combalia.com

Consignaciones Europeas Marítimas S.A. (Cemasa) Ibáñez de Bilbao, 3 - 2º -  48001 Bilbao 944356420 cemasa@cemasa.es

Consignaciones Toro y Betolaza S.A. San Vicente, 8 Edif. Albia I, 5ª Planta  - 48001 Bilbao 944252600 consignaciones@torobe.com

Consulmar S.L.U. Ribera Axpe, 50  Edif. Udondo - 48950 Erandio 944800375 consulmar@consulmar.es

Containerships-CMA CGM Bertendona, 4 - 2º - 48008 Bilbao 944797800 bilbao@containerships.eu

E. Erhardt y Cía, S.A. Ercilla, 19-3º - 48009 Bilbao 944250100 info@erhardt.es

Exportmar, S.A.L. Puente de Deusto, 7 - 5º Dpto.6 - 48014 Bilbao 944754500 chartering@exportmar.net

Green Ibérica, S.L. Iparraguirre, 59 - 2º y 5º - 48980 Santurtzi 944937032 bilbao@greeniberica.com

Hapag Lloyd Spain Ibañez de Bilbao, 3 - 3º - 48001 Bilbao 944793250 hlclbio@hlag.com

Ibérica Marítima Zona Norte, S.L. Juan Bautista Zabala 12, 1º Dpto. 1 - 48991 Getxo 946408060 bilbao@ibericamaritima.com

Incargo Dr. Areilza 24, Principal. – 48011 Bilbao 914364640 bilbao2@incargo.es

Kaleido Logistics, S.L. Alda. Recalde, 64 Bis, 4º Izda. - 48012 Bilbao 986447475 kaleido@kaleidologistics.com

Maersk Spain, S.L.U. Plaza Circular, 4 - 4º izq. - 48009 Bilbao 944232037 sergio.puel@maersk.com

Marítima Astondo S.L Ibáñez de Bilbao, 3 - 7º  dpto. 4 - 48001 Bilbao 944232289 sales@hambilbao.es

Marítima Davila Bilbao, S.A. Las Mercedes, 25 - 4º , Dpto. 3 - 48930 Getxo 944355560 operationbio@bil.mdavila.com

Marmedsa Noatum Shipping Agency Nervión, 3 - 3º - 48001 Bilbao 944104000 salesbreakbulkesbio@marmedsa.com

Martico, S.L. Berástegui, 4 - 5º izq. - 48001 Bilbao 944354860 marticobilbao@martico.es

Mediterranean Shipping Co. España S.L.U. MSC Ibáñez de Bilbao, 28 - 4º C-D - 48009 Bilbao 944355030 esp-info@msc.com

Miller y Cía, S.A San Vicente, 8-7º-Dpto. 10 (Edificio Albia 1)  48001 Bilbao 944246481 shipsagency.bilbao@boluda.com.es

Navisa Alfaship Edif. Terminal Ferroviaria ADIF  Avda. Iparraguirre 58, 1º - 48980 Santurtzi 944189069 navisa.alfaship@navisa.net

Next Maritime Bilbao Plaza Circular 4, 3º - 48001 Bilbao 977234777 bilbao@nextmaritime.com

Nirint Iberia, S.L. Ribera de Axpe, 11- Portal D-1, Módulo L-211 48950 Erandio 944800557 sales@nirint.es

Ocean Network Express (Spain), S.A. - ONE San Vicente, 8 Edif. Albia I - 11ª pl. izda. 48001 Bilbao 944241710 ramon.larreategui@one-line.com

Orey Shipping, S.L. Plaza Circular, 4 planta 3, dpto.3 - 48001 Bilbao 944354648 agency@orey-shipping.es

Romeu y Cia, S.A. Iparraguirre, 59-5º - Edif. Cantábrico - 48980 Santurtzi 944209007 amiguelez@romeugroup.com

Samskip Multimodal Container Logistics, S.A. Nervion, 3 - 3º Dcha. - 48001 Bilbao 944456188 bilbao@samskipiberia.com

Seatrans Maritime, S.A. Alameda Urquijo, 28 - 1ºD - 48010 Bilbao 944255947 seatrans@sea-trans.net

Servicios Logísticos Portuarios, S.A. - SLP Gran Vía, 40 bis -7º - 48009 Bilbao 944249987 slp@slp.es

Tráficos y Servicios Elorza y Cía. S.A. Gran Vía, 17 5º - 48001 Bilbao 944163822 elorzaycia@elorzaycia.com

Transcoma, S.A. San Bartolomé1, 1º A – 48902 Barakaldo 944231765 bilbao@transcoma.com

Universal Marítima, S.L. Nervión, 3-3º B - 48001 Bilbao 946611609 mecustserv@umbio.marmedsa.com

Vapores Suardiaz Norte, S.L. Colón de Larreátegui, 30. Bajo dcha.    48009 Bilbao 944234300 vsbilbao@suardiaz.com

Vasco Catalana de Consignaciones, S.A. Edif. Cantábrico, Iparraguirre, 59-3º       48980 Santurtzi 944939200 vascoca@vascog.com

Vasco Navarra de Navegación S.L. Barroeta Aldamar 6, 4º izda. – 48001 Bilbao 944234041 chartering@vnnavegacion.es

WEC Lines España, S.L. Juan de Ajuriaguerra, 9-5º izda. - 48009 Bilbao 944246053 alvaro.cabezon@wec-lines.es

Wilhelmsen Ship Service Spain Ctra. Bilbao-Plentzia, 40 - 48950 - Erandio 944349986 wss-bilbao-shipsagency@wilhelmsen.com

ENPRESA ZAMAKETARIAK / EMPRESAS ESTIBADORAS

Bergé Marítima Bilbao, S.L. Espigón 3 - Muelle Bizkaia s/n, Zona Portuaria - 48980 Santurtzi 944937500 consignacion.bio@bergelogistics.com

Consignaciones Toro y Betolaza S.A. San Vicente, 8 Edif. Albia I, 5ª Planta - 48001 Bilbao 944252600 consignaciones@torobe.com

CSP Iberian Bilbao Terminal, S.L. Muelle 1 Ampliación - 48980 Santurtzi 944934200 cspb@cspspain.com

Servicios Logísticos Portuarios, S.A. - SLP Gran Vía, 40 bis -7º - 48009 Bilbao 944249987 slp@slp.es
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BILAN DU PORT DE BILBAO

BESTELAKO TERMINALAK / OTRAS TERMINALES

Acideka,S. A. Terminal Portuaria - Punta Ceballos, s/n 48508 Zierbena 946365000 terminal@acideka.com

Arcelormittal Sestao, S.L.U. Chavarri, 6 - 48910 Sestao 944894420 vanessa.o.zarate@arcelormittal.com

ASK Chemincals España, S.A.U. Punta Sollana, 8 - 48508 Zierbena 944569590 info.spain@ask-chemicals.com

Atlántica de Graneles y Moliendas, S.A. Muelle de Punta Sollana, s/n  48508 Zierbena 944231082 atorregrosa@atlantica-graneles.com

Bahía Bizkaia Electricidad, S.L. Punta Ceballos, 8 - 48508 Zierbena 946366000 mgomez@bbe.es

Bahia Bizkaia Gas, S.L. Punta Ceballos, 2 - 48508 Zierbena 946366020 info@bbg.es

Bilbaina de Alquitranes, S.A. Obispo Olaechea, 49 - 48903 Barakaldo 944970020 basa@bilbaina.com

Bunge Ibérica, S.A. Punta Sollana nº 11 - 48508 Zierbena 946355500 eduardo.sanjuan@bunge.com

C.L.H.S.A. - Compañía Logística de Hidrocarburos S.A. El Calero, Crta Santurtzi-Zierbena P.K. 17,8 48980 Santurtzi 944936258 infoclh@clh.es

Clariant Ibérica Producción, S.A. Barrio Ureta, s/n - 01474 Artziniega 945396868 om_fm_es@clariant.com

Cronimet Hispania, S.A. Muelle RVE. Pab 7 - 48980 Santurtzi 944831728 DeLaRosa.Inaki@cronimet.es

DBA Bilbaoport Punta Sollana, 3 - 48508 Zierbena 946490001 info@dbaterminales.com

Depósitos Portuarios,  S.A. (DEPOSA) Muelle Reina Victoria, s/n  - 48980 Santurtzi 944611852 webmaster@deposa.euskalnet.net

Esergui, S.A. Explanada. Punta Ceballos, s/n- 48508 Zierbena 946365300 esertermi@esergui.es

Ferroperformance Pigments Spain, S.L. Punta Ceballos, s/n - 48508 Zierbena 946720570 areta@nubiola.com

Grupo Tamoin Ribera Axpe 47 - 48950 Erandio 944356550 info@tamoin.com

Haizea Wind Muelle AZ2 - 48508 Zierbena 946365434 info@haizeawindgroup.com

Hona Hierros, S.A. Muelle 1 Ampliación - 48980 Santurtzi  944560089 certificados@honahierros.com

Ineos Sulphur Chemicals Spain SLU Dique de Zierbena, Muelle AZ1- 48508 Zierbena 944970066 bva@befesa.com

Lointek Aita Gotzon, 37 - 48610 Urduliz 944316658 lointek@lointek.com

Navacel Process Industries, S.A. Ribera de Axpe, 20 - 48950 Erandio 944967813 navacel@navacel.com

Petróleos del Norte S.A.- Petronor Edif. Muñatones, Bº San Martín, 5- 48550 Muskiz 946357000 petronor@repsol.com

Saisa Port, S.L. Muelle AZ-1 - 48508 Zierbena 946479190 saisaport@saisaport.com

Santursaba S.L. Muelle Princesa de España, 1- 48980 Santurtzi 944872200 lemona@lemona.com

Siemens Gamesa Parque Tecnológico de Zamudio, Ed. 202 48170 Zamudio 944037352 info@siemensgamesa.com

Terminales Portuarias, S.L. - TEPSA Explanada Punta Ceballos s/n- 48508 Zierbena 946365448 administration.bio@tepsa.es

Vicinay Cadenas, S.A. P. Sagarduy, 5 - 48015 Bilbao 944891130 comercial@vicinaycadenas.com

BESTELAKO INSTALAKUNTZAK ETA ZERBITZUAK / OTRAS INSTALACIONES Y SERVICIOS

Agaleus Investment & Logistics - Sader, S.A. Camino del Arsenal, 19 - 48013 Bilbao 944905811 sader@sader.es

Aparkabisa Bizkaiko Garraio Gunea, A.B.  
Centro de Transportes de Bizkaia, S.A. Barrio El Juncal, s/n - 48510 Valle de Trápaga 944783000 aparkabisa@aparkabisa.com

Bizreco-Nor, S.L. Juan XXIII, 19, lonja - 48980 Santurtzi 944938482 repair@bizreconor.com

Bombín Logística Alquiler, S.L. Polígono Abra Industrial. Parcela 2231 - B2 48500 Zierbena 944721385 bombin@bombinlogistica.com

Cargor Bizkaia, S.L. Muelle AZ3. Z.A.L. - 48508 Zierbena 944934062 carlos@cargor.biz

Combustibles Coatra, S.A. Barrio Refradigas, 3 - 48508 Zierbena 946366224 portuoil@telefonica.net

Consorcio del Depósito Franco de Bilbao Muelle Reina Victoria Eugenia, s/n- 48980 Santurtzi 944937570 log@depositofrancobilbao.com

FCC Ämbito (Norte) Superpuerto, 5 - Dique de Poniente- 48508 Zierbena 944911908 ekonor@fcc.es

Frigoríficos Portuarios del Norte, S.L. Frioport Muelle Reina Victoria s/n – 48980 Santurtzi 944836626 trafico@frioport.es

Intertek Ibérica Spain, S.A.U. Punta Sollana, 6 - 48508 Zierbena 946361730 info.spain@intertek.com

Recomasa Zona Portuaria, s/n - 48980 Santurtzi 944611105 recomasa@recomasa.es.telefonica.net

Stella Maris Apostolado del Mar Zona Portuaria de Santurce, s/n- 48980 Santurtzi 944837102 arantzastella@telefonica.net

Talleres Asler, S.A. Apdo. Correos, 26 - 48508 Zierbena 946365417 asler@talleresmecanicosasler.com

Transportes y Grúas Aguado, S.L. Muelle Ampliación 2 - 48980 Santurtzi 946404046 j.aguado@gruasaguado.com

Trincas y Jarcias, S.A. Muelle Reina Victoria. Pabellón 9- 48980 Santurtzi 944615688 trincasa@trincasa.com

Union Naval Containers, S.L. Muelle AZ3 dique de Zierbena- 48508 Zierbena 629152137 antonio.palacios@boluda.com.es

Vulcanizados Retuerto, S.L. Refradigas, 9 - 48508 Zierbena 944998302 retuerto@vulcanizadosretuerto.com
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PORTU ETA MERKATARITZA ZERBITZUAK / SERVICIOS PORTUARIOS Y COMERCIALES

Amarradores Puerto de Bilbao, S.A. Manuel Calvo, 20-22 - 48920 Portugalete 944962511 segemar@amarradoresbio.com

Compañía de Remolcadores Ibaizabal, S.A. Muelle Tomás Olabarri, 4-5º dcha- 48930 Getxo 944645133 ibaizabal@ibaizabal.org 

Corporación de Prácticos del Puerto y Ría de Bilbao S.L.U. María Díaz de Haro, 7-A 2º izda.- 48920 Portugalete 944725627 practicomayor@practicosbilbao.com

Limpiezas Nervión, S.A.  Tradebe Puerto de Bilbao Punta Sollana, 12 - 48508 Zierbena 944836726 info.linersa@tradebe.com

Puesto de Control Fronterizo (PCF) Muelle 1 Ampliación - 48980 Santurtzi 659947706 gestorpif@hotmail.com

SGS Española de Control, S.A. Punta Ceballos, s/n - 48508 Zierbena 946355605 es.bilbao.espanola@sgs.com

ERAKUNDE OFIZIALAK / ORGANISMOS OFICIALES

Administración de Aduanas Marítima de Bizkaia Muelle A1, zona portuaria - 48980 Santurtzi 944936323 adu.bilbaomaritima@correo.aeat.es 

Capitanía Marítima de Bilbao Ibáñez de Bilbao, 24 - 48009 Bilbao 944241416 pruiperez@fomento.es

Centro Regional de Coordinación de Salvamento Maritimo   
de Bilbao (CRCS Bilbao) Galea Errepidea, 21 -  48993 Getxo 944837053 bilbao@sasemar.es

Dependencia de Agricultura y Pesca  
(Inspección Sanidad Animal y Fitosanitario) Elcano, 10, - 2º - 48071 Bilbao 944509021 dependencia_agricultura.bizkaia@correo.gob.es

Dependencia de Sanidad y Política Social  
(Inspección Sanidad Exterior) Gran Vía 62 Portal Central, 1º Izda. - 48011 Bilbao 944509119 sanidad_exterior.bizkaia@correo.gob.es

Dependencia Regional de Aduanas e I.I. E.E. del País Vasco Federico Moyua, 3 - 3ª Planta - 48009 Bilbao 946612500 d.aduanas.bizkaia@correo.aeat.es

Dirección Territorial de Comercio en Bilbao - SOIVRE Alda, Mazarredo, 31, 2º- 48009 Bilbao 94 4355005 bilbao.cice@comercio.mimeco.es

Subdelegación del Gobierno en Vizcaya Plaza Federico Moyua, 5 - 48009 Bilbao 944509000 subdelegado_gobierno.bizkaia@correo.gob.es

ITSAONTZI ENPRESAK / EMPRESAS NAVIERAS

BBC Chartering & Logistics Nervión, 3-3º - 48001 Bilbao 944104000 breakbulk@marmedsa.com

Boluda Lines, S.A. San Vicente 8, 7º Dpto. 10 (Edificio Albia) 944836039 comercial.lines.bio@boluda.com.es

Brittany Ferries Edificio Zubia. Muelle Ampliación 2 - 48980 Santurtzi 944947367 comercial.fletes@brittanyferries.fr

Bulk Trading, S.L. Plaza Zubiko, 1 - Oficinas-Dpto. 5 - 48930 Getxo 944800077 clientes@bulktrading.es

CMA CGM Ibérica, S.A.U. Henao 7, 4º, Dpto. 9-10 - 48009 Bilbao 944000555 ibb.pdiez@cma-cgm.com

Containerships-CMA CGM Bertendona, 4-2º - 48008 Bilbao 944797800 bilbao@containerships.eu

Cosco Shipping Lines Iparraguirre, 59 - 3º 48980 Santurtzi 944939280 vascoship@vascog.com

Finnlines PLC San Vicente, 8 Edif. Albia I, 5ª Planta - 48001 Bilbao 944252600 consignaciones@torobe.com

Gasnaval, S.A. Parque Empresarial Ibarrabarri. Ed. A1 Iturriondo, 18 - 48940 Leioa 944795600 gasnaval@gasnaval.com

Hamburg Sud Iberia Ibañez de Bilbao, 3 - 7º, Dpto. 4 48001 Bilbao 944232289 sales@hambilbao.es

Hapag Lloyd Spain Ibañez de Bilbao, 3 - 3º - 48001 Bilbao 944793250 hlclbio@hlag.com

Ibaizabal Management Services Muelle Tomás Olabarri nº 4 - 4º Centro  - 48930 Getxo 944805354 jmdsfmin@ibaizabalmx.com

Maersk Spain, S.L.U. Plaza Circular, 4 - 4º izq. - 48009 Bilbao 944232037 sergio.puel@maersk.com

Mediterranean Shipping Co. España S.L.U. MSC Ibáñez de Bilbao, 28-4º C-D - 48009 Bilbao 944355030 esp-info@msc.com

MLB Manfred Lauterjung Befrachtung  Spain S.L. Alameda Urquijo, 28-1ºD - 48010 Bilbao 944107093 spain@oceansevenprojects.com

Naviera Murueta S.A. San Vicente, 8 - Edificio Albia I, 9º - 48001 Bilbao 946004060 operations@muruetaatlantico.com

NAVISA Alfaship Edif. Terminal Ferroviaria ADIF. Avda. Iparraguirre 58, 1º - 48980 Santurtzi 944189069 navisa.alfaship@navisa.net

Nirint Iberia, S.L. Ribera de Axpe, 11 - Portal D-1  Módulo L-211 - 48950 Erandio 944800557 sales@nirint.es

Orient Overseas Container Lines, S.L. OOCL Virtual office 607036833 diana.miranda@oocl.com

Samskip Multimodal Container Logistics, S.A. Nervion, 3 - 3º dcha. - 48001 Bilbao 944456188 bilbao@samskipiberia.com

SCL - Suardíaz Container Line Colón de Larreátegui, 30. Bajo dcha. - 48009 Bilbao 944234300 vsbilbao@suardiaz.com

Spliethoff Spain, S.L. Gran Vía 19-21, 3º - 48001 Bilbao 944359636 bilbao@spliethoff.com

Volans Logistics Ledesma 6, 2º - Dpto. 6 - 48001 Bilbao 944070332 acagigal@agunsaeuropa.com

WEC Lines España, S.L. Juan de Ajuriaguerra, 9 - 5º izda. - 48009 Bilbao 944246053 alvaro.cabezon@wec-lines.es

BILBOKO PORTUKO BBA / ZAD PUERTO DE BILBAO

Aceros LST Bilbao Refradigas 4, ZAD  Pab. 2 - 48508 Zierbena 946366169 info@lstbilbao.com

Bilogistik Terminal Ferroviaria ADIF - Avda. Iparraguirre 58 - 48980 Santurtzi 944189069 agency@bilogistik.com

Decoexsa, S.A. Refradigas nº 4- Modulo 3 - 48508 Zierbena 944862500 jrborja.bio@decoexsa.com
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E. Erhardt Transitarios - Ertransit Barrio El Calero ZAD 3, Nave 9 - 48980 Santurtzi 946481601 info@erhardt.es

Ecoquímica Logística Integral, S.L. Bº el Calero, 3, ZAL II-Nave 5 - Módulo 5 48980 Santurtzi 946091464 e.delmolino@ecoquimica.com

Exportlan Terminal , S.L. Refradigas 4, Pab. 6 Zona Portuaria- 48508 Zierbena 946366180 chartering@exportlan.es

Logística Binaria, S.L. Lehendakari Agirre, 9-6º dcha - 48014 Bilbao 944017979 gesfinor@grupokutxabank.es

Pasaje Azul, S.A. (EUROCOYAL) Bº El Calero, ZAD II, Nave 5 - Módulo 3 y 4 48980 Santurtzi 944610894 bilbao@eurocoyal.com

Progeco Bilbao, S.A. Bº El Calero. ZAD III. Puerto de Bilbao - 48980 Santurtzi 944935086 progeco@progecobilbao.com

Reconsa Logística, S.L. Bº El Puerto, Refradigas, nº 4 ZAD Pabellón 1 - 48508 Zierbena 946366134 reconsa@reconsa.es

Rhenus Logistics, S.A.U. Bº El Calero. Zona Portuaria, ZAD-II, Nave 1, mód. 1 - 48980 Santurtzi 944704360 bilbao@es.rhenus.com

Sergusa Refradigas, 4 - ZAD 1 Pabellón 7 - 48508 Zierbena 946365316 sergusa@sergusa.com

Stokia XXI, S.L. Refradigas. Pabellón, 4- 4 Bajo - 48508 Zierbena 946366210 info@stokia.es

XPO Logisitcs Bº El Calero, ZAD II, Nave 3, Módulo 3 y 4 48980 Santurtzi 944781540 delphin.padrones@xpologistics.com

Zierbena Bizkaia 2002, A.I.E. Plaza Federico Moyua, 6 - 2º drcha - 48008 Bilbao 944246474 monzon.abogados@monzonabogados.com

PORTU SIKUAK ETA LOGISTIKA ALDEAK / PUERTOS SECOS Y ZONAS LOGÍSTICAS

ADIF - Administrador de Infraestructuras Ferroviarias Iparragirre, 58 - 48980 Santurtzi 944879290 logistica.gerencianorte@adif.es

Arasur. Araba Logística, S.A. Plataforma Logística ARASUR. Avda. Alava, s/n - 01230 Rivabellosa 945233100 arasur@arasur.es

Centro de Transportes Aduana de Burgos, S.A Ctra. Madrid - Irún, km. 245 - 09007 Burgos 947484761 info@ctburgos.com

CSP Iberian Zaragoza Rail Terminal, S.L. Centro Logístico Zaragoza - Plaza. Crtra.  Base Aérea, s/n - 50197 Zaragoza 976764273 cgay@noatum.com

Plataforma Marítimo Multimoda(PMM), S.L. P.I.de la Serna. Ciudad Agroalimentaria de Tudela - 31500 Tudela 649691403 administracion@pmm.uno

Plataforma Marítimo Multimodal. Enekoitz Duarte Baratzeder, 12 - 48370 Bermeo 665736181 direcan@pmm.uno

Puerto Seco  Azuqueca de Henares, S.A. Avda. de París, s/n - Pol. Sena - 19200 Azuqueca de Henares 949263770 pseco@puertosecoazuqueca.com

Puerto Seco de Madrid, S.A. Camino del Puerto, 1 - 28821 Coslada 916707034 administracion@puertoseco.com

Reefer Terminal, AIE (Puerto Seco de Nonduermas) Ctra. Alcantarilla, km. 6 - 30166 Murcia 963537075 ibr.vmarcos@containerships.eu

Servicios Intermodales Bilbao Port SIBPORT Lermandabide s/n P.I. Jundiz - 01015 Vitoria 945290985 depot@sibport.es

TELOF Pancorbo Polígono Industrial El Prado - 09280 Pancorbo 944871200 comercial@bilbaoport.eus

TRENBIDE GARRAIA ETA TRNBIDE ZERBITZUAK / TRANSPORTES Y SERVICIOS FERROVIARIOS

Bergé Marítima Bilbao, S.L. Espigón 3 - Muelle Bizkaia s/n. Zona Portuaria - 48980 Santurtzi 944937500 consignacion.bio@bergelogistics.com

Consignaciones Toro y Betolaza S.A. San Vicente, 8 - Edif. Albia I, 5ª Planta- 48001 Bilbao 944252600 consignaciones@torobe.com

Containerships-CMA CGM Bertendona, 4-2º - 48008 Bilbao 944797800 bilbao@containerships.eu

Renfe Mercancías Plaza Circular 2- 4ª  - 48008 Bilbao 944879222 clientebilbao@renfe.es

Servicios Intermodales Bilbaoport  S.L. SIBPORT Edificio Bilbao Port. Ampliación 2 - Planta 2. Recinto Portuario - 48980 Santurtzi 944938223 trafico@sibport.es                         

Trans European Transport Suardiaz, S.L. Colón de Larreategi, 30. Entresuelo Dcha. - 48009 Bilbao 944418211 tet@tet.es

ENPRESA TRANSITARIOAK / EMPRESAS TRANSITARIAS

Abaco Actor Logistics, S.L. Juan de Ajuriaguerra nº2 - 1º Izda.- 48009 Bilbao 944826812 abacoactor@abacoactor.com

Abra Aduanas, S.L.L. Ledesma, 10 bis-4º -Dpto. 7 - 48001 Bilbao 944245063 maribel@abraaduanas.com

Acciona Forwarding P.A.E. Asuaran, Edif. Enekuri, Pab. 25 - 48950 Asua-Erandio 944711707 zbilbaofwd@acciona.com

Aceros LST Bilbao Refradigas 4, ZAD  Pab. 2 - 48508 Zierbena 946366169 info@lstbilbao.com

Aduanas  y Tránsitos Bilbao,S.L. Barroeta Aldamar, 6-2º - 48001 Bilbao 944243200 export@aytbilbao.com

Aduanas Pujol Rubió, S.A. Navarra, 6-3º. Dpto. 5 - 48001 Bilbao 946612250 naia.lauzirika@apr.es

Aducoin S.L. Barroeta Aldamar , 8 bajo dcha. 48001 Bilbao 944236364 aducoin@euskalnet.net

Aduter, S.L. Barroeta Aldamar, 6-7º - 48001 Bilbao 944235271 aduter@aduter.com

Aermar Transportes y Logística, S.L. (Antes Euromaq Aduanas) Cristo, 1 , 3º Dptos. 6-7 - 48007 Bilbao 944131197 adolfo@aermar.eu

AGC Newtral S.A. Bertendona, 4 - 4º - 48008 Bilbao 944237764 comercialbio@agcnewtral.com

Agility Spain Pº Campo de Volantín, 24-6º - 48007 Bilbao 944464716 imiraved@agility.com

Altius SA Gran Vía, 53- 1º izda - 48011 Bilbao 944393699 bio@altius.es

Amazsa Forwarding Campo Volantín 24, pral - 48007 Bilbao 944236661 amazsa@amazsafwd.com

Ares Bilbao, S.L.U. Ribera de Axpe 11 Edif. D 2. Dpto. 103 - 48950 Axpe- Erandio 944804640 aresbilbao@aresbilbao.com

Argitrans Marítima S.L. Alda. Recalde, 27-8º Dpto. 1 - 48009 Bilbao 944246808 jllona@argitransmaritima.com

   Izen Sozial - Razón social 		                Helbidea - Domicilio 					         Telefonoa - Tfno       E-maila / E-mail
(+34)

51

PORTUKO ENPRESAK EMPRESAS PORTUARIAS

BALANCE 2019 DEL PUERTO DE BILBAO  



REPORT PORT OF BILBAO 

   Izen Sozial - Razón social 		                Helbidea - Domicilio 				                      Telefonoa - Tfno       E-maila / E-mail
(+34)

Asta Logistik, S.L. Berastegui, 4-5º Dcha. - 48001 Bilbao 944355400 bilbao@alggrupo.com

Asthon Cargo Bilbao,S.L. Ibañez de Bilbao, 9 - 5º Dcha. - 48009 Bilbao 946612293 bilbao@asthoncargo.es

Atimex Bilbao, S.L Navarra, 8-1º A - 48001 Bilbao 944236725 atimex.bilbao@gmail.com

BBM Trans Internacional, S.L. Alameda Mazarredo, 45-1ª patio - 48009 Bilbao 944230109 bbmtrans@bbmtrans.es

Bergareche Ruiz Bilbao, S.A. Uribitarte, 22-5º - 48001 Bilbao 944230018 sales.bio@bergareche.com

Bergé Infraestructuras y Servicios Logísticos, S.L. Elcano, 11 - 1º Dcha. - 48008 Bilbao 944167936 consignacion.bio@berge-m.es

Bergé Marítima Bilbao, S.L. Espigón 3 - Muelle Bizkaia s/n,  Zona Portuaria - 48980 Santurtzi 944937500 consignacion.bio@berge-m.es

Biladu, S.A S. Vicente, 8-Edif. Albia I-8º dpto. 10 - 48001 Bilbao 944235252 bilbaoaduanas@bio.biladu.com

Bilbao Multimodal Services, S.L Gobela, 18 AC - 1º Dpto. 3 - 48930 Getxo 944630060 comercial@bilbaomultimodal.com

Bilbo Cargo S.L. Ledesma, 6 2º Dp.6 - 48001 Bilbao 944238908 bilbo@bilbocargo.com

Bilogistik Bº El Calero, ZAD II, Nave I - Módulo 3 -  48980 Santurtzi 946404175 agency@bilogistik.com

Cargomair S.L. Barroeta Aldamar, 4. Dep. 45 - 48001 Bilbao 944244507 cargomair@cargomair.com

Carreras Grupo Logístico,S.A. Pol. Ind. Urazandi, Edif. Proynave- 48950 Asua. Erandio 944572953 joseramon.garcia@grupocarreras.com

Centro Logístico del Norte, S.A. (CBL) P.I. de Zubieta, Parcela P1-F - 48340 Amorebieta 946301388 bilbao@cbl-logisitica.com

Ceva Freight (España), S.L.U. Alameda de Mazarredo, 47. Plta. 1ª - Puerta 3 48009 Bilbao 944243819 asier.ibarmia@cevalogistics.com

Containerships-CMA CGM Bertendona 4, 2º - 48008 Bilbao 944797800 bilbao@containerships.eu

Decoexsa, S.A. Refradigas nº 4- Modulo 3 - 48508 Zierbena 944862500 jrborja.bio@decoexsa.com

DHL Global Forwarding Aeropuerto de Bilbao, Terminal de Carga 48150 Sondica 944535042 lorena.gonzalez@dhl.com

DSV Air & Sea, S.A.U. Plaza Circular, 4-4º - 48001 Bilbao 944347600 juanjo.fernandez@es.dsv.com

E. Erhardt Transitarios - Ertransit Barrio El Calero ZAD 3, Nave 9- 48980 Santurtzi 946481601 info@erhardt.es

Ecoquímica Logística Integral, S.L. Bº el Calero, 3, ZAL II-Nave 5 - Módulo 5 48980 Santurtzi 946091464 e.delmolino@ecoquimica.com

Exportlan Terminal , S.L. Refradigas 4, Pab. 6 Zona Portuaria - 48508 Zierbena 946366180 chartering@exportlan.es

Eynorte, S.L. Terminal de Carga, Dpto. 15 - 48150 Sondica 944532200 eynorte@eynorte.com

Fr. Meyer's Sohn (GMBH & CO.) Lersundi, 9-4º - 48009 Bilbao 944356360 bilbao@fms-spain.com

From -To, S.L. Aparcabisa, Bº Juncal, s/n - Nave 2 módulo C 48510 Valle de Trápaga 944189109 fromto@fromto-sl.com

Garibao, S.L. San Vicente, 8 Edif. Albia II-9ª - 48001 Bilbao 944249400 jcazalla@garibao.com

Geodis Freight Forwarding Ibáñez de Bilbao, 3 - 2º Cto. - 48001 Bilbao 946305416 info@geodis.com

Globelink Uniexco, S.A. Ugartebeitia, 7 - 2º. Of. 9B / Ed. Innobak 48903 Barakaldo 944242144 bio.opts@gl-uniexco.com

Green Ibérica, S.L. Iparraguirre, 59-2º y 5º - 48980 Santurtzi 944937032 bilbao@greeniberica.com

Grupajes del Mar Ibérica Refradigas 4, Pab. 6 (ZAD 1) - 48508 Zierbena 944376717 lcrespo@bio-grupamar.es

Hapag Lloyd Spain Ibañez de Bilbao, 3 - 3º - 48001 Bilbao 944793250 hlclbio@hlag.com

Herasa Bilbao, S.L. Bº Juncal, s/n.  Aparcabisa. Nave 2. Modulo B 48510 Valle de Trápaga 944373500 herasabilbao@herasa.com

I.B. Mugari, S.L. Garaioltza 73 B local – 48196 Lezama 944538072 ines.busquet@mugari.com

In & Out Forwarding Estartetxe 7, Entr. Oficina D - 48940 Leioa 944316499 yolanda@inandoutf.com

International Forwarding Service S.L. (IFS) San Vicente 8 Edificio Albia II - 7A - 48001 Bilbao 944535706 vprado@bio.ifsneutral.com

JF Hillebrand Spain, S.A. Ibañez de Bilbao 28, 7º B – 48009 Bilbao 944248700 esageneral@jfhillebrand.com

KOG Project Logistics,S.L. Alameda Mazarredo, 15 - 5º A - 48001 Bilbao 946540544 operations@kogspain.es

Kuehne & Nagel S.A Islas Canarias, 19-planta 0- Apdo.357 - 48015 Bilbao 946077950 info.bilbao@kuehne-nagel.com

Lema Transit, S.L. P.I. Ibarrabarri. Iturriondo kalea, 18. Ed. Metro,  F - 2ª Plta. Dpto F - 48940 Leioa 944807174 info@lema-transit.com

Logwin Solutions Spain, S.L. Aparkabisa, Nave I, Módulo 1 - 48510 Valle de Trápaga 946712043 cristina.busto@logwin-logistics.com

Lotrans Logística y Transporte, S.A. Aparkabisa. Oficinas, 2ª planta. Módulo D 48510 Valle de Trápaga 944781933 lotrans.bio@lotrans.es

Marítima Bizcaina, S.A. - MABISA Alda. Recalde, 18-7º - 48009 Bilbao 944241425 mabisa@mabisa.com

Marítima Davila Bilbao, S.A. Las Mercedes 25, 4º Dpto. 3 – 48930 Getxo 944355560 operationbio@bil.mdavila.com

Marítima Euroship, S.A. Alameda Mazarredo, 47-6º - 48009 Bilbao 944234999 euroship@euroship.es

Marítima Transoceánica, S.A. - Matransa Alda. Recalde, 18-7º - 48009 Bilbao 944234645 leza@matransa.com

Meshitrad Navarra 6, 2º - dept.2 - 48001 Bilbao 944246972 info@meshitrad.es

Naviomar Bilbao S.L. (Grupo Contenosa) Bº Salcedillo, s/n - 48510  Trapagaran 944982538 iarana@naviomarbilbao.es

Naypemar Bilbao S.L. Ibáñez de Bilbao, 3-4º  Dpto. 5 - 48001 Bilbao 944236737 naypemar@naypemarbilbao.es

Nervión Internacional S.A. Cristo, 1-2º. Dpto. 5 - 48007 Bilbao 944833125 nervion@nervioninternacional.com

Nippon Express de España, S.A. Txorierri Etorbidea, 26 - 1º - 48180 Loiu 944533125 juanpablo.carrillo@neeur.com

Novocargo Norte Barroeta Aldamar 6, 4º Izda. - 48001  Bilbao 944232776 ivanesa@novocargonorte.com

Nubimar Forwarder, S.L. Ribera de Axpe nº 11 Portal D1 Mod. L211- 48950 Erandio 944315782 luismi@nubimar.com

Onecargo. Logística y Comercio Exterior San Vicente, 8 - 9º, Depto. 8.  Ed. Albia I 48001 Bilbao 944014219 direccioncomercial@onecargo.es
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Operadora Cargas Integrales, S.A. (OCISA) Ledesma, 10 Bis-6º. Dpto. 3 - 48001 Bilbao 944241801 bilbao@ocisabilbao.com

Operadora Log. de Tránsitos inter., S.L. Olti Elcano, 11 - 1º - 48008 Bilbao 944795380 tolano@olti.es

Operinter Traimer Calle Máximo Aguirre, 4 - 1º B - 48009 Bilbao 944248481 bilbao@traimer.es

Orey Shipping, S.L. Plaza Circular 4, planta 3, dpto.3- 48001 Bilbao 944354648 agency@orey-shipping.es

Panalpina Transportes Mundiales, S.A. Uribitarte, 8-4º izda - 48001 Bilbao 944233785 info.spain@panalpina.com

Pasaje Azul, S.A. (EUROCOYAL) Bº El Calero, ZAD II, Nave 5 - Módulo 3 y 4 48980 Santurtzi 944610894 bilbao@eurocoyal.com

Progeco Bilbao, S.A. Bº El Calero. ZAD III. Puerto de Bilbao- 48980 Santurtzi 944935086 progeco@progecobilbao.com

Reconsa Logística, S.L. Bº El Puerto, Refradigas, 4. ZAL Pabellón 1 48508 Zierbena 946366134 reconsa@reconsa.es

Rhenus Logistics, S.A.U. Ibañez de Bilbao 28, 5º C – 48009 Bilbao 944704360 bilbao@es.rhenus.com

Robert Kukla España, S.L. Las Mercedes 25, 4º - 48930 Getxo 946510191 b.lopez@kukla-spedition.com

Roehlig España, S.L. Villarías, 10 - 6º. Of.: 603 - 48001 Bilbao 944235282 angel.martin@roehling.com

Romship Spain, S.A. Barroeta Aldamar 4, 2º Dpto. 21 - 48001 Bilbao 944209007 bilbao@romship.es

Salvat Bilbao Transitarios, S.A. Aparcabisa, Nave 1, Esc. 1ª -1º izda. Bº El Juncal s/n - 48510 Trapagaran 944383715 salvat.bil@salvatlogistica.com

Schenker Logistics, S.A.U. Santiago de Compostela 12-4º Edif. Miribilla 48003 Bilbao 944129000 alberto.hernandez@dbschenker.com

SCHENKER Logistics, S.A.U. (Antes Spain Tir Norte, T.I.S.A.) Aparcabisa Nave 3. Portal 3. Bikakobo - 48510 Valle de Trápaga 944180155 inaki.argueso@dbschenker.com

Seatrans Maritime, S.A. Alameda Urquijo, 28-1ºD - 48010 Bilbao 944255947 seatrans@sea-trans.net

Sergu, S.A.U. San Vicente 8, Edif. Albia 1, 11º - 48001 Bilbao 944242288 sira.aranguren.l@sergusa.com

Sertramar Transport, S.L. Barroeta Aldamar, 4-2º - 48001 Bilbao 944242342 info@sertramar.com

Servicios Logísticos Portuarios, S.A. - SLP Gran Vía, 40 bis -7º - 48009 Bilbao 944249987 slp@slp.es

Setraex, S.L. Berástegui, 1 - 4º Izda. (Dptos. 1 y 2)- 48001 Bilbao 944233303 setraex@telefonica.net

Seycobox, S.L. Las Mercedes, 8-5ºB - 48930 Getxo 944644600 exportacion@seycobox.com

Space Cargo Norte, S.A. Alda. Mazarredo, 39-5º A - 48009 Bilbao 944356710 info@space-cargo.com

Sparber Líneas Marítimas, S.A. San Vicente, 8. Edif. Albia 1- 10ª planta 48001 Bilbao 944354440 comercial.bio@sparber.es

Star Trans Norte, S.L. Buenos Aires, 4-1º izq. - 48001 Bilbao 944230000 starnorte@startranssa.com

Stokia XXI, S.L. Refradigas. Pabellón, 4- 4 Bajo - 48508 Zierbena 946366210 info@stokia.es

Sugamon Bilbao, S.L. Acebal Idígoras, 2 - 2º - 48001 Bilbao 944249804 sugamon@sugamon.es

T.I.A.M. Savino Del Bene, S.L. Paseo de Uribitarte 15 1ºC - 48001 Bilbao 944464654 bilbao@savinodelbene.com

T.M.I., Trans S.L. San Vicente 8. Edif. Albia 2 - 5º A - 48001 Bilbao 944781133 eguiluz@tmitrans.es

Tiba Spain, S.A.U. Plaza Circular, 4 - 7º - 48001 Bilbao 944936570 tiba-bio@tibagroup.com

Tracoesa Transport, S.A. Uribitarte, 22-4º - 48001 Bilbao 944231048 bilbao@tracoesa.com

Tráficos y Servicios Elorza y Cía. S.A. Gran Vía, 17 5º - 48001 Bilbao 944163822 elorzaycia@elorzaycia.com

Trans European Transport Suardiaz, S.L. Colón de Larreategui, 30. Entresuelo Dcha. 48009 Bilbao 944418211 tet@tet.es

Transbull Bilbao, S.L. Otxandategi, 32 - 48640 Berango 944240123 bull.torres@gmail.com

Transfennica Logistics, S.L. Gran Vía Lopez de Haro 19-21 - 48009 Bilbao 944359636 iberia@transfennicalogistics.com

Transglory, S.A. Bertendona, 4 - 4 º - 48008 Bilbao 944833916 Bilbao@transglory.com

TransNatur Norte, S.L. Polígono Pinoa P5-E - 48170 Zamudio 946611960 transnatur@bil.transnatur.com

Transportes Azkar, S.A. Zona Industrial del Aeropuerto Parcela 7 48160 Derio 946313326 iban.garciadeandoin@azkar.com

Universal Global Logistics, S.A. Nervión, 3-3º - 48001 Bilbao 944213551 custserv@stfbcn.marmedsa.com

Vapores Suardiaz Norte, S.L. Colón de Larreátegui, 30. Bajo dcha. - 48009 Bilbao 944234300 vsbilbao@suardiaz.com

Vasco Catalana de Consignaciones, S.A. Edif. Cantábrico, Iparraguirre, 59 - 3º- 48980 Santurtzi 944939200 vascoca@vascog.com

Vasco Shipping Services, S.L. Iparraguirre, 59 - 3º - 48980 Santurtzi 944939280 vascoship@vascog.com

XPO Global Forwarding Spain San Vicente, 8 - Ed. Albia II - 3ºB- 48001 Bilbao 944189500 leire.lemaza@xpo.com

XPO Logistics Bº El Calero, ZAD II, Nave 3, Módulo 3 y 4 48980 Santurtzi 944781540 delphin.padrones@xpologistics.com

KOMISIODUNAK ETA ADUANA AGENTEAK / COMISIONISTAS Y AGENTES DE ADUANAS

Aranguren Lozano, Sira San Vicente, 8-Edif. Albia II. Dpto. C. 48001 Bilbao 944242288 siraaranguren@sergusa.com

Bazán Palomeque, Antonio Pinar 22-24 Bajo. 20301 Irún 943667122 abazanp@euskalnet.net

Engel Cellier, Luis. Soldevilla Aduana, S.L. Barroeta Aldamar, 8 - 3ª Drch-Izda. 48001 Bilbao 944245461 luis@soldevilladuana.com

García- Miñaur Rotaeche, Gonzalo San Vicente, 8 Edif. Albia II-9ª - 48001 Bilbao 944249400 garibao@garibao.com

Herault Heredia, Juan Manuel Cristo, 1-2º  dpto. 5 - 48007 Bilbao 944238100 herault@nervioninternacional.com

Hormaza Irureta, Manuel Ángel Amesti, 8. 48013 Getxo 942680646 hormairu@gmail.com

Visiers Lecanda, Martín P.A.E. Asuarán, Edif. Enekuri, pab. 25- 48950 Asua 944711707 mvisiers@gmail.com

Yanke Uribe, Enrique Terminal de Carga Dpto. 15 - 48150 Sondica 944532200 eyanke@eynorte.com
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ONTZIGINTZA / CONSTRUCCIÓN NAVAL

Astilleros de Murueta S.A. Barrio Malloape, s/n  - 48394 Murueta 946252000 mail@astillerosmurueta.com

Astilleros Zamakona S.A. Puerto Pesquero, s/n Apartado 24- 48980 Santurtzi 944937030 zamakona@zamakona.com

LANBIDENUNEN ELKARTEAK / ASOCIACIONES PROFESIONALES

ADIMDE (Agrupación de Industrias Marítimas de Euskadi) Buenos Aires 2, 1º izda – 48001 Bilbao 944356610 adimde@adimde.es

APRABI (Asociación de Representantes Aduaneros de Bizkaia) Barroeta Aldamar 6, 3º D-I - 48001 Bilbao 944245461 luis@soldevilladuana.com

Asetravi Asociación Empresarial de Transporte de Vizcaya Plaza Sagrado Corazón, 5-5º. Edificio Euskalduna - 48011 Bilbao 944424389 asetravi@asetravi.com

Asociación de Consignatarios de Buques y  
Estibadores del Puerto de Bilbao San Vicente, 8  Edif. Albia I - 9ª Dpto. 5  - 48001 Bilbao 944234185 acbe@euskalnet.net 

Asociación de Navieros Vascos - ANAVAS Uribitarte, 8-5º dcha. - 48001 Bilbao 944231679 anavas@anavas.es

Asociación Vizcaína de Capitanes de la Marina Mercante Bailén, 5 - 48003 Bilbao 944166506 avccmm@avccmm.org

Asotrava - Asociación Transportistas Autonómos Vascos Estación de Zorroza, 1 - 48013 Bilbao 944970666

ATEIA Bizkaia-OLT (Asociación de Transitarios, Organización 
para la Logística y el Transporte) Gran Vía, 50 - 5ª Planta - 48011 Bilbao 944002800 ateia@cebek.es

Cámara Oficial de Comercio, Industria, Servicios y Navegación de Bilbao Alda. Rekalde, 50 - 48008 Bilbao 944706500 atencionaclientes@camarabilbao.com

Colegio Oficial de Agentes y Comisionistas de Aduanas de Bilbao San Vicente 8, Edif. Albia I - 9ª, Dpto. 4 - 48001 Bilbao 944234267 colegioaabilbao@representantes-aduaneros.com

Foro Marítimo Vasco Buenos Aires, 2 - 1º Izda. (Plaza Venezuela) - 48001 Bilbao 944356610 foro@foromaritimovasco.com

Sociedad de Estiba y Desestiba del Puerto de Bilbao, C.P.E. Paseo Reina Victoria nº 7 - 48980 Santurtzi 944237065 bilboestiba@estibi.com

UniportBilbao / Comunidad Portuaria Alda. Urquijo, 9 - 1º dcha. - 48008 Bilbao 944236782 info@uniportbilbao.es
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