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+ 4,1%
Trafikoaren hazkundea



Aurkezpena 
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Gehikuntzak trafiko mota guztietan gertatu di-
ren arren, gehien bat, ontziratu gabeko likidoe-
tan eta edukiontzian doan merkantzian nagusitu 
dira, edukiontzi eta bidaiarien trafikoan errekor 
historikoa lortuz. Gainera, susperraldi ekonomikoa 
igartzen hasi zen 2013 urtetik hona, metatuz joan 
den %23ko hazkundea lortu dugu. 

Trafikoen gehikuntzarekin batera, gure finantzen 
jasangarritasuna ere mantendu dugu. Negozio 
zifra, %2,6ko hazkundeaz 70,6 milioira igo da, 
nahiz eta portu tasak, bereiziki 2018an portuko 
bezeroei 1,2 milioi euro aurreztea ekarri dien 
T-3koa, jeitsi diren. 

Portu Agintaritzaren inbertsioa 48,7 milioikoa 
izan da. Azpimarratzekoa da 2019an bukatuko 
dugun kai–mutur zentralaren lehen fasearen gau-
zatzea. Kai honek, bere urbanizazioa egin ondo-
ren, 334.000 metro karratu berri eta atrakatzeko 
kilometro bat gehiago ekarriko ditu. Proiektu es-
trategikoei harrera ematen jarraitzea eta lurzoru 
gutxiago okupatzea ahalbidetuko digu, kontuan 
harturik, gaur egungo okupazio maila, dagoeneko 
%87a gainditu duena, estatuko portu sistemaren 
altuenetako bat dela. 

Intermodalitatearen hobekuntzak ere aurrera egin 
du. 2018an, portuko tren trafikoa %12 igo da eta 
azken sei urteetan, %65.

Ingurunearen kudeaketan, Portu Agintaritza, 
bere aitzindari nortasuna ahaztu gabe -horri 
esker europar portuen artean erreferentea bihur-
tu da- zenbait ekimen sustatzen ari da. 2018an, 
Europa atlantiarrean itsasontzi batetik bestera 
lehenago inoiz egin ez zen lehen gas horniketa 
bizi izan genuen, kaietan argiztapen eraginkorra-
goa lortzeko proiektu aurrendariari amaiera eman 
genion, aire eta zarataren kalitatearen etenga-
beko zaintzan gardentasun politika garatu dugu 
eta 2019an produktuaren ingurune adierazpena 
lortzeko prozedurari hasiera eman diogu. Gainera, 
enpresa pribatuaren inbertsio garrantzitsuetako 
bat, osagarri eolikoak fabrikatzeko planta bat 
martxan jartzea izan da. 

Onura soziala finkatzeko markatu ditugun erronkei 
dagokienez, administrazio elektronikoaren hobe-
kuntzan aurreratu dugu bai eta Port Center, Bil-
boko Portuaren dibulgazio zentrua, inauguratu ere. 

Datuak, beraz, oso onak dira baina ezin dugu ino-
la ere konformatu eta are gutxiago deskuidatu. 
Horretarako, 2022 arte ibilbidea markatzen digun 
Plan Estrategikoa daukagu. Aipatutako plan ho-
rren lehen urtea aztertu ondoren, jarraiko bost 
ardatz estrategiko handi hauetan biltzen diren 
56 jarduera ildoetan aurreratu dugula ikusi dugu: 
hazkundea eta lehiakortasuna, eragin ekono-
mikoa, onura soziala, bikaintasuna kudeaketan 
eta jasangarritasun ekonomiko-finantzarioa. Bide 
horretan jarraituko dugu eta 2019an bezeroa 
erakundearen erdi-erdian jartzeko estrategiare-
kin aurreratzen jarraitzea espero dugu. 

Gure helburua, funtsezko hiru arlo hauek lantzen 
jarraitzea da: gure azpiegiturak handiagotu eta 
beren kontserbazioa hobetzea zorroan dauden 
hiru proiekturekin, bi Portu Agintaritzaren zere-
ginak direnak (aipatutako kai-mutur zentralaren 
amaiera eta Pankorbo eta Arasurreko portu sikuak), 
eta beste bat eusko Jaurlaritzarena (Trenbidearen 
Hego-Sahiesbidearen eraikuntza); Portu Agintarit-
zaren menpeko kostuak gutxitzen jarraitzea, hala 
nola lurzoruaren okupazio balioa, zeinen biderake-
ta 2019an zehar amaitzea espero den; eta gure 
bezeroen arazoak zeintzuk diren jakitea, beren jar-
duera eta lehiakortasuna hobetu ahal izateko. 

Era berean, adi gaude Brexit bezelako kanpoko 
gertakizunei ere. Erresuma Batua, gure zama 
sikuaren %19ko kuotarekin, gure lehen merkatua 
da eta izatez, portu honekin salerosketa gehien 
daukan espainiar portu sistemako lehen por-
tua gara. Zentzu honetan, Bilboko portua prest 
dago eta edozein eszenatokiri erantzuna eman 
diezaiokeen azpiegitura eta infoegitura dauka. 
Berriz ere, portu elkarte eta erakunde publikoen 
artean dagoen lankidetza handiak, bezeroen 
eskakizunei aurrea hartzea ahalbidetzen digu, 
Bilboko portutik esportatu eta inportatzea, pro-
duktu eta merkatu kopuru handiarentzat soluzio 
logistiko onena izaten jarrai dezan.

Hemen aurkezten dugun urtealdia, trafikoen %4,1eko hazkundeaz 

eta 35,6 milioi tonekin itxi da; horrek, 2017an baino 1,4 milioi 

tona gehiago adierazten du

Ricardo Barkala
 Bilboko Portuko Agintaritzako Presidentea
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+35,6
millones de toneladas



Presentación 

Los incrementos, aunque se han producido en todo 
tipo de tráficos, se han concentrado principalmente 
en los graneles líquidos y en la mercancía en conte-
nedor, con récord histórico en contenedores y en el 
de pasajeros. Además, hemos conseguido un creci-
miento acumulado del 23% desde 2013, año en que 
empezó a vislumbrarse la recuperación económica.

Junto con el incremento de los tráficos, mantene-
mos nuestra sostenibilidad financiera. La cifra de 
negocio ha ascendido a 70,6 millones de euros, lo 
que representa un incremento del 2,6%, a pesar de 
la bajada de las tasas portuarias, en particular de 
la T-3, que ha supuesto un ahorro a los clientes del 
puerto de 1,2 millones de euros en 2018.

La inversión de la Autoridad Portuaria ha ascendido 
a 48,7 millones. Destaca la ejecución de la primera 
fase del Espigón Central, cuyas obras finalizaremos 
en 2019. Este muelle, tras su urbanización, aportará 
334.000 nuevos metros cuadrados y un kilómetro de 
línea de atraque. Nos permitirá seguir acogiendo pro-
yectos estratégicos y reducir el nivel de ocupación 
de suelo, que actualmente supera ya el 87%, uno de 
los niveles más altos del sistema portuario estatal.

La mejora de la intermodalidad, por su parte, también 
ha avanzado. El tráfico ferroportuario ha aumentado 
un 12% en 2018 y el 65% en los últimos seis años. 

En gestión medioambiental, la Autoridad Portuaria 
promueve diferentes iniciativas en línea con su ca-
rácter pionero de ser un referente entre los puertos 
europeos. En 2018 acogimos el primer suministro de 
gas de barco a barco de Europa atlántica, finalizamos 
un proyecto pionero para implantar en los muelles 
una iluminación más eficiente y sostenible, hemos 
llevado a cabo una política de transparencia en la 
vigilancia continua de la calidad del aire y del ruido 
y hemos iniciado el procedimiento para conseguir en 
2019 la declaración ambiental del producto. Además, 
una de las principales inversiones de la empresa pri-
vada ha sido la puesta en marcha de una nueva plan-
ta de fabricación de componentes eólicos. 

En los retos marcados para afianzar el beneficio so-
cial, hemos avanzado en la mejora de la administra-

ción electrónica y hemos inaugurado el Port Center, 
un centro de divulgación del Puerto de Bilbao. 

Los datos, por lo tanto, son francamente positivos, 
pero en absoluto nos podemos conformar ni mucho 
menos nos distraen. Para ello tenemos un Plan Estra-
tégico que nos marca la ruta a seguir hasta 2022. En 
la revisión del primer año de vigencia de dicho plan 
vemos que hemos avanzado en las 56 líneas de acción 
recogidas, englobadas en cinco grandes ejes estratégi-
cos: crecimiento y competitividad, impacto económico, 
beneficio social, excelencia en la gestión y sostenibili-
dad económica-financiera. Seguiremos esa hoja de ruta 
y en 2019 esperamos seguir avanzando en la estrategia 
para poner al cliente en el centro de la organización. 

Nuestro objetivo es seguir trabajando en tres fren-
tes primordiales: ampliar y mejorar la conservación 
de nuestras infraestructuras, con tres proyectos 
estratégicos en cartera, dos que dependen de la Au-
toridad Portuaria (la mencionada culminación del 
Espigón Central y el desarrollo de los puertos secos 
de Pancorbo y Arasur), y otro del Gobierno vasco (la 
construcción de la Variante Sur Ferroviaria); seguir 
reduciendo los costes que dependen de la Autoridad 
Portuaria, como la rebaja en los valores de ocupa-
ción del suelo, cuya tramitación se espera pueda 
ultimarse a lo largo del 2019; y escuchar a nuestros 
clientes en relación a los problemas que les afectan 
para mejorar su actividad y posición competitiva. 

Estamos alerta, asimismo, a otros aspectos exter-
nos como el Brexit. Reino Unido es nuestro prin-
cipal mercado con una cuota del 19% de nuestra 
carga seca y, de hecho, somos el principal puerto 
del sistema portuario español en comercio con este 
país. En este sentido, el Puerto de Bilbao está pre-
parado y tiene la infraestructura e infoestructura 
que permite dar respuesta a cualquier escenario. La 
estrecha colaboración entre la comunidad portuaria 
y las entidades públicas nos permite, una vez más, 
adelantarnos a las demandas de los clientes para 
que exportar e importar por el Puerto de Bilbao siga 
siendo, para un gran número de productos y merca-
dos, la mejor solución logística en su camino hacia 
la internacionalización.

El ejercicio que aquí presentamos se ha cerrado con un crecimiento 

en tráficos del 4,1% y una cifra de 35,6 millones de toneladas, lo 

que representa 1,4 millones de toneladas más que en 2017

Ricardo Barkala
 Presidente de la Autoridad Portuaria de Bilbao
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Itsas trafikoak  
Tráficos marítimos

* Datuak tonetan Datos en toneladas

ITSASONTZIAK BUQUES

Kopurua Número

G.T. (Gross Tonnage)

BIDAIARI KOPURUA NÚMERO DE PASAJEROS 

EDUKIONTZI KOPURUA (TEUs) NÚMERO DE CONTENEDORES (TEUs) 

SALGAIAK* MERCANCÍAS*

Ontziratuak Cargadas

Lehorreratuak Descargadas

ONTZIETAKO SALGAIAK MERCANCÍAS POR ENVASES

1.1 Petrolio ekoizkinak Productos petrolíferos

1.2 Sueltoko beste likido batzuk Otros graneles líquidos

1.3 Gas naturala Gas natural

1. ONTZIRATU GABEKO LIKIDOAK* GRANELES LÍQUIDOS*

2. SOLIDO SOLTEAK* GRANELES SÓLIDOS*

3.1 Edukiontziratutako salgai orokorrak Mercancía general en contenedores

3.2 Beste salgai orokor batzuk Otra mercancía general

3. SALGAI OROKORRAK* MERCANCÍA GENERAL*

KARGA LEHORRA CARGA SECA (2) + (3)

TRAFIKOA TRÁFICO (1) + (2) + (3)

Toki-trafikoa Tráfico local

Hornidura Avituallamiento

GUZTIZKO TRAFIKOA* TRÁFICO TOTAL*

2.925

47.997.435

200.631

638.447

13.269.256

22.314.233

16.367.326

1.967.163

2.156.055

20.490.544

4.757.894

6.807.692

3.527.361

10.335.052

15.092.946

35.583.490

220

111.691

35.695.401

2,45

2,58

7,55

5,55

5,67

3,13

0,81

26,22

8,40

3,57

4,73

5,31

3,64

4,73

4,73

4,06

0,00

=

4,05

2.855

46.789.495

186.546

604.870

12.557.686

21.637.297

16.236.371

1.558.483

1.988.986

19.783.841

4.543.164

6.464.560

3.403.418

9.867.978

14.411.142

34.194.983

0

111.692

34.306.675

2018 2017 %VAR
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Petrolio gordina Petróleo crudo 
Gas naturala Gas natural 
Gasolina Gasolina
Gai kimikoak Productos químicos 
Fueloila Fueloil 
Gasoila Gasoil
Soia-babak Haba de soja
Petrolio beste produktuak Otros productos petrolíferos 
Metalikoak ez diren beste mineralak 
Otros minerales no metálicos
Zementua eta klinkerra Cemento y clínker

Tonak
Toneladas

11.245.465
2.156.055
1.588.897
1.356.174
1.318.623
1.317.910
1.026.968

914.399
831.629 

723.371

Bar. Var. 
2018-2017

9%
8%

21%
20%
18%

-48%
4%

-10%
17% 

-10%

Ontziratu gabeko likido eta solido nagusiak 
Principales graneles líquidos y sólidos

Ontziratu Gabeko Solidoak  
Graneles Sólidos

 13% guztiaren 
del total

Ontziratu Gabeko Likidoak 
Graneles Líquidos

58% guztiaren 
del total

Edukinontzia 
Contenedor

 19% guztiaren 
del total

Ohiko merkantzia orokorra 
Mercancía general convencional

 10% guztiaren 
del total

Edukiontzian eta modu konbentzionalean 
garraiatutako salgai orokorreko talde nagusiak 
Principales grupos de mercancía general  
en contenedor y en convencional 

Siderurgi-gaiak Productos siderúrgicos
Gai kimikoak Productos químicos
Makineria eta ordezko piezak  
Maquinaria,herramientas y repuestos
Eraikuntza materialak Materiales de construcción
Ardoak, edariak eta alkoholak eta eratorriak  
Vinos, bebidas, alcoholes y derivados
Papera eta pasta Papel y pasta
Automobilak eta beren piezak Automóviles y sus piezas
Kontserbak Conservas
Beste elikagai batzuk Otros productos alimentícios
Kautxua eta bere manufakturak Caucho y sus manufacturas 

Tonak
Toneladas

3.051.807
772.293
631.419 

597.846
577.168 

444.485
317.681
292.611
247.334
199.495

Bar. Var. 
2018-2017

6%
8%
4% 

7%
0% 

3%
0%

-9%
5%

-6%
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5.544.59514.589.9883.191.3361.363.8776.145.685
América
del Norte

América
del Sur

Centroamérica
4.686.154
AsiaÁfricaEuropa

MERCANCÍA 
CONVENCIONAL

GRANEL  
SÓLIDO

GRANEL  
LÍQUIDO

MERCANCÍA
CONTENERIZADA

31%5%

29 %
35 %

8%

8 %

2 %

82 %

25%
18 %

11 %

46 %

9%

4 %

79 %

8 %

14%1 %
3 %

82 %

13%

30 %

3%

54 %



Helmuga merkatu nagusiak  
Principales mercados de destino

Reino Unido   17 %

EE.UU.   15 %  14%

Bélgica  6%

Brasil   5%

Francia  4%

Resto   25%
Marruecos   2%

Alemania   2%
República 
de Irlanda

  3%

  7%

España 

 
Paises Bajos 

México 

Jatorrizko merkatu nagusiak 
Principales mercados de origen

Reino Unido   7%
Noruega   6%

Nigeria   6%

Irak   5%

Resto   38%

  12 %

  8 %

  7%

 
Paises Bajos  3%

  4%
Rusia 

EE.UU.   4%

Libia 
Brasil 

Herrialde dinamikoenak edukiontzietan 
garraiatutako merkantzietan* 
Países más dinámicos en mercancía 
contenerizada*

Herrialde dinamikoenak ohiko merkantzian* 
Países más dinámicos en mercancía  
convencional*
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Itsas trafikoak  
Tráficos marítimos

China

Bélgica

Polonia

Egipto

EE.UU.

Suecia

México

Alemania

República  
de Irlanda

Reino  
Unido

* Termino absolutuetan En términos absolutos 
(tonetan izandako hazkunde handienetik txikienera ordenatuta) 
(ordenados de mayor a menor crecimiento en toneladas)

+ 55.862

+ 54.291

+ 48.756

+ 40.638

+ 35.052

+ 26.581

+ 24.577

+ 21.279

+ 19.428

+ 14.505

Turquía

Bélgica

Taiwán

EE.UU.

España

Irán

Israel

Chile

Corea 
del Sur

Reino  
Unido

* Termino absolutuetan En términos absolutos 
(tonetan izandako hazkunde handienetik txikienera ordenatuta) 
(ordenados de mayor a menor crecimiento en toneladas)

+ 69.665

+ 66.326

+ 57.749

+ 39.083

+ 37.485

+ 25.537

+ 20.007

+ 17.188

+ 15.245

+ 14.477

2017
2018

2017
2018



11,8 milioi tonekin, Europa Atlantiarra 
jatorri edo norako nagusia da. Erresuma 
Batua nabarmentzen da, guztirako 
trafikoaren %10a eta zama sikuaren 
%19a adierazten baitu. Bere jarraian, 
Herbehereak (+%2), Norvegia (+%14) eta 
Belgika (+%41) doaz. Norvegia geografi-
alde honetan gehien hazi dena da.

Erresuma 
Batuarekiko atea 

Ipar Amerika Atlantiarra, 6 milioi 
tonekin, eta Afr ika Atlantiarra, 3 
milioirekin, bigarren eta hirugarren 
merkatu handiak dira. Estatu Batuak, 
Mexiko eta Brasil, ozeanoz bestaldeko 
nazio nagusiak, eta gehien hazi direnak, 
Libia, Estatu Batuak eta Trinidad eta 
Tobago. 

Libia eta Estatu Batuak, 
gehien hazi direnak 
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Trafikoaren %32aren 
jatorria edo helmuga 
Europa Atlantiarra 
da, bere jarraian, Ipar 
Atlantiar Amerika doa 
%17arekin, eta Afrika 
Atlantiarra %8arekin

SHORT SEA DEEP SEA



Con 11,8 millones de toneladas, Europa 
Atlántica es el principal origen o des-
tino. Destaca Reino Unido, que repre-
senta el 10% del tráfico total y el 19% 
de la carga seca. Le siguen los Países 
Bajos (+2%), Noruega (+14%) y Bélgica 
(+41%). Noruega es el país que más cre-
ce en esta zona geográfica.

Puerta con  
Reino Unido

América Atlántico Norte, con 6 millones 
de toneladas, y África Atlántica, con 3 
millones, son el segundo y tercer gran 
mercado. Estados Unidos, México y Bra-
sil, los principales países transoceáni-
cos; mientras que los que más crecen 
son Libia, Estados Unidos y Trinidad y 
Tobago.

Libia y Estados Unidos, 
los que más crecen
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El 32% del tráfico tiene 
origen o destino Europa 
Atlántica, le sigue América 
Atlántico Norte con el 17% y 
África Atlántica con un 8%

SHORT SEA DEEP SEA

Itsas trafikoak  
Tráficos marítimos
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Errekor berria eta Erresuma Batuak lidergoa mantentzen du 
Nuevo récord y Reino Unido mantiene el liderazgo

TEU kopurua %5,5 haz i  da et a 
638.447-etara heldu denez, 2014an 
lortutako azken errekorra gainditu egin 
da. Aldi berean, edukiontzian doan 
merkantzia, beste %5 igo da. 

Tr a f i ko  nagu s iak  ga i  k im ikoak ; 
siderurgikoak; ardoak, edariak, alkoholak 
eta eratorriak; eta eraikuntza materialak 
dira. Erresuma Batuak, tonetan gehien 
hazi den naziotako batek (+54.291), 
merkatu kuotaren %26rekin, lidergoa 
mantentzen jarraitzen du. 

El número de TEUs crece un 5,5% y se 
sitúa en 638.447, lo que permite superar 
el récord anterior alcanzado en 2014. La 
mercancía en contenedor crece, a su vez, 
otro 5%. 

Los principales tráficos son los productos 
químicos; los siderúrgicos; el grupo de 
los vinos, bebidas, alcoholes y derivados; 
y los materiales de construcción. Reino 
Unido, uno de los países que más crecen en 
toneladas (+54.291), mantiene el liderazgo 
con una cuota de mercado del 26%. 

 
Reino Unido

China

República de Irlanda

Países Bajos

España

Estados Unidos

México

Rusia

Suecia

Bélgica

Tonak Toneladas

1.754.569
621.328
416.660
383.316
364.748
314.949
174.206
130.786
129.071
121.348

3
10
11
2

-2
8

13
11
20
67

Merkatu nagusiak  
Principales mercados %

Edukiontzia  
Contenedor

 19% guztiaren 
del total

Itsas trafikoak  
Tráficos marítimos
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Ohiko merkantzia orokorra 3,5 milioi 
tonetara heldu eta 124.000 tona (+%4) 
hazi da, ro-ro trafikoa, hain zuzen ere, 
%6a igo den bitartean. Hazkunde honekin, 
dagoeneko, ohiko merkantziaren %24a 
ro-ro trafikoari dagokio. 

Siderurgi gaiak, makineria eta ordezko 
piezak, papera eta pasta beste urte batez, 
salgai nagusiak dira. Edukiontziaren 
kasuan bezala, oraingo honetan ere, 
Erresuma Batua, trafiko honen %24rekin, 
merkatu nagusia da; Turkia eta Belgika 
ber r iz, tonetan gehien haz i diren 
naz ioak dira. 

La mercancía general convencional se sitúa 
en 3,5 millones de toneladas y crece en 
124.000 toneladas (+ 4%), mientras que el 
tráfico ro-ro, en concreto, aumenta un 6%. 
Con este incremento, el 24% de la mercancía 
convencional corresponde ya a tráfico ro-ro.

Los productos siderúrgicos, la maquinaria 
y repuestos, y el papel y pasta se 
mantienen como principales mercancías. 
Al igual que en el contenedor, Reino 
Unido vuelve a ser el principal mercado 
con el 24% de este tráfico; mientras que 
Turquía y Bélgica son los países que más 
crecen en toneladas.

 
Reino Unido

Turquía

India

Taiwán

Países Bajos

Corea del sur

Estados unidos

China

Bélgica

Finlandia

Tonak Toneladas

860.894
317.576
242.230
228.327
214.975
198.004
195.278
190.162
177.043
132.835

5
28
-14
20
-5
41
15

-21
60
-1

Merkatu nagusiak  
Principales mercados %

Ohiko merkantzia orokorra  
Mercancía general convencional

Ro-ro trafikoak %24a adierazten du
El tráfico ro-ro representa el 24%  10% guztiaren 

del total

Itsas trafikoak  
Tráficos marítimos
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Gai kimikoen hazkunde nabarmena  
Destacado incremento de los productos químicos 

%5eko hazkundeaz, solido solteak ia 
4,8 milioi tonetara heldu dira. Soia-
babek goranzko bidean darraie eta 
beste urtealdi batez trafiko nagusia 
dira, metalikoak ez diren beste mineral 
batzuk, zementu eta klinkerra eta 
petrolio kokeren aurretik. Hazkunderik 
handiena - %38, bere baliokidea tonetan 
163.000 gehiago dena- gai kimikoek 
izandakoa da. 

Estatu Batuak, Belgika eta Brasil dira, 
orden honetan, tonetan gehien hazi 
direnak. 

Con un crecimiento del 5%, los graneles 
sólidos rozan los 4,8 millones de toneladas. 
Las habas de soja siguen su trayectoria 
ascendente y vuelven, un ejercicio más, 
a ser el principal tráfico, por delante del 
grupo de otros minerales no metálicos, 
cemento y clínker y coque de petróleo. El 
mayor crecimiento -un 38%, equivalente 
a un aumento en 163.000 toneladas- lo 
experimentan los productos químicos.

Estados Unidos, Bélgica y Brasil, en este 
orden, son los países que más crecen en 
toneladas.

 
Brasil

Reino Unido

Estados Unidos

Países Bajos

Alemania

Bélgica

Rusia

Francia

República de Irlanda

Líbano

Tonak Toneladas

924.166
763.240
447.147
359.229
227.342
191.927
134.011
124.300
123.393
113.273

12
-13
100

4
-10
250
-30
60
45
-19

Merkatu nagusiak  
Principales mercados %

Solido solteak  
Graneles sólidos

 13% guztiaren 
del total

Itsas trafikoak  
Tráficos marítimos
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Ontziratu gabeko likidoak 20,5 milioi 
tonetara heldu dira eta %4a hazi dira. 
Horrek, 707.000 toneko gehikuntza 
adierazten du. Petrolio gordinak 
t raf iko honen %55a adieraz ten 
du, eta bere jarraian gas naturala, 
gasolina eta fuleoila doaz; guztiek 
hazkunde garrantzitsua izan dute. 

Nabarmentzekoa da Libia nazioaren 
kasua, lehenengoz lehen hamar nazioen 
taldean sartu delako bai eta Trinidad 
eta Tobagorena ere, bost urte geroago 
talde honetara itzuli delako. Mexiko, 
bere aldetik, lehen postuan kokatu da.

Los graneles líquidos se sitúan en 20,5 
millones de toneladas y crecen un 4%, 
lo que supone un incremento de 707.000 
toneladas. El crudo representa el 55% 
de este tráfico, seguido del gas natural, 
la gasolina y el fueloil; todos ellos con 
incrementos importantes.

Destaca el crecimiento de un país, 
Libia, que por primera vez entra en la 
relación de los diez primeros países, y 
el de Trinidad y Tobago, que después de 
cinco años vuelve a entrar en este grupo. 
México, por su parte, se coloca como 
principal mercado.

 
México

Estados Unidos

España

Libia

Noruega

Nigeria

Brasil

Irak

Países Bajos

Trinidad y Tobago

Tonak Toneladas

2.580.264
1.956.572
1.915.322
1.730.075
1.359.637
1.294.460
1.224.600
1.083.283

711.415
690.879

13
16
31

114
16
-5
38
30
4

282

Merkatu nagusiak  
Principales mercados %

Ontziratu gabeko likidoak 
Graneles líquidos

Libia lehen hamar merkatuen taldean sartu 
Libia entra en el grupo de los diez primeros mercados  58%guztiaren 

del total

Itsas trafikoak  
Tráficos marítimos
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Operaciones e intermodalidad
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Pisu handiena Mayor peso

Luzera handiena Mayor longitud

Zabalera handiena Mayor anchura

Altuera handiena Mayor altura

410 toneladas

70 metros

7 metros

8 metros

PROIEKTU ZAMA 
CARGAS MÁS DESTACADAS 2018

2018an, 4.290 pieza berezi sartu 
dira portuan. Traf iko hauen artean, 
ek ipo elektrogenoak, motorrak 
eta sorgailuak, osagarr i eolikoak, 
bago iak  e t a  mot a  gu z t i e t ako 
makineria daude.

Proiektu zamak  
gorantz darrai 

En 2018 han accedido al puerto 
4.290 piezas especiales. Entre estos 
tráficos se encuentran los grupos 
electrógenos, motores y generado-
res, componentes eólicos, vagones 
y maquinaria de todo tipo.

Continua al alza la 
carga de proyectos



2017koarekin konparatuz, trenez sartu 
edo irten den trafikoa %12 hazi da. 
Hazkunde honekin, trena erabiltzen 
duen merkantziak dagoeneko, %19a 
adierazten du. 

Tren kopurua 4.987koa da, 2017an baino 
%10,5 gehiago eta horietako 3.570, portu 
terminaletara sartu dira. 

Dagoeneko, trena 
erabiltzen duen salgai 
orokorra %19a da 

El tráfico que entra o sale por ferrocarril ha 
crecido un 12% respecto a 2017. Con este 
crecimiento la mercancía general que utili-
za el ferrocarril supone ya el 19%. 

El número de trenes es de 4.987, un 10,5% 
más que en 2017, de los cuales 3.570 han 
entrado a terminales portuarias.

La mercancía general 
que utiliza el ferrocarril 
supone ya el 19%

Asteko tren zerbitzuak 
Servicios ferroviarios 
semanales

Aragoi eta Katalunia Aragón y Cataluña
Madril aldea Área de Madrid
Andaluzia Andalucía 
Levante 

Iparraldea Área norte

EDUKIONTZIAN DOAN PORTUKO TREN TRAFIKOA  
TRÁFICO FERROPORTUARIO EN CONTENEDOR % del total

25 %

23 %

22 %

19 %

11 %
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Bilboko Portu Agintaritzak eta Interbiak Bizkaiko 
Hegoaldeko Akzesibilitatea der it zonak -Bizkaiko 
Foru Aldundiko Ekonomia eta Lurralde Garapena 
Sustatzeko Sailera adskribatuta dagoen foru elkarte 
publikoa-, hitzarmen bat sinatu dute, jatorria edo 
helmuga Bilboko Portuan daukaten ibilgailu astunen 
artean, kamioiak portu-esparruan sartzeko preabisu 
programa eta Bilboko Hego Sahiesbide Metropolitarraren 
(AP-8) erabilera sustatzeko. 

Horrren helburu nagusia, auto-ilarak sahiestea eta 
portu-esparruan sartu nehi duten garraiolariek itxaron 
beharreko denborak murriztea da, kontuan harturik gaur 
egun salgaien trafikoak hazi egin direla. 

Aurreabisuak eta  
Hego-Sahiesbidearen erabilera 
sustatzeko pizgarriak 

La Autoridad Portuaria de Bilbao e Interbiak Bizkaiko 
Hegoaldeko Akzesibilitatea, sociedad pública foral 
adscrita al Departamento de Desarrollo Económico y 
Territorial de la Diputación de Bizkaia, han firmado un 
convenio para fomentar el programa de preaviso de en-
trada de camiones al recinto portuario y el uso de la 
Variante Sur Metropolitana de Bilbao (AP-8), por parte 
de los vehículos pesados con origen o destino en el 
Puerto de Bilbao. 

Su principal objetivo es evitar retenciones y reducir 
tiempos de espera a los transportistas que acceden al 
recinto portuario, en el contexto actual de incremento 
de los tráficos de mercancías.

Incentivos para fomentar  
los preavisos y el uso de  
la Variante Sur
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Operazioak eta intermodalitatea
Operaciones e intermodalidad

Bilboko Por tuak, Boluda Lines ontzi-
enpresari esker, 2018an 4.000 tonetaraino 
heldu zen kanariar platanoen traf ikoa 
berreskuratu du. Zama, edukiontzi 
hoztuetan, hau da, reefer-etan doa eta bai 
Boluda bai Bilboko Portua ere, oso adituak 
dira garraio mota honetan. Itsasontzia 
igandean irteten da Santa Cruz de la 
Palmatik eta Bilbora ostegunean heltzen da.

Orokorrean, elikagaiak bi milioi tona ingurura 
heldu dira, %11ko hazkundeaz. Gehien 
nabarmentzen dena, ardoak, edariak eta alkoholak 
deritzon taldea da eta bere jarraian, gehien hazi 
den trafikoa, hau da; olio eta gantzena.

En general, los productos alimenticios suman 
casi dos millones de toneladas, con un 
crecimiento del 11%. Destaca, sobre todo, el 
grupo de vinos, bebidas y alcoholes, seguidos 
del tráfico que más crece, los aceites y grasas.

El Puerto de Bilbao ha recuperado, gracias 
a la naviera Boluda Lines, el tráfico de 
plátanos canarios, que en 2018 ascendió a 
4.000 toneladas. La carga va en contenedores 
refrigerados, reefers, un tipo de transporte 
en el que tanto Boluda como el Puerto de 
Bilbao están altamente especializados. El 
barco sale los domingos en Santa Cruz de La 
Palma y llega a Bilbao los jueves.

Elikagaiak hazi  
egin dira 

Crecen los productos 
alimenticios

 
Ardoak, edariak, alkoholak eta eratorriak Vinos, bebidas, alcoholes y derivados
Koipeak eta gantzak Aceites y grasas
Kontserbak Conservas
Beste elikagai batzuk Otros productos alimenticios
Zerealak eta beren irinak Cereales y sus harinas
Fruituak, barazkiak eta lekaleak Frutas, hortalizas y legumbres
Arrain izoztuak eta hoztuak Pescados congelados y refrigerados
Kakao, kafea eta espeziak Cacao, café y especias

TRAFIKO NAGUSIAK  
PRINCIPALES TRÁFICOS

577.168
570.412
292.611
247.334
159.031
156.688

52.596
6.352

Bahía de Bizkaia Gas (BBG) deritzonak, 
Sabetta portutik (Errusiako Yamal-eko 
penintsula), zetozen eta munduko gas 
naturaleko erreserba handienetako bati 
zerbitzua ematen dioten hiru ontzi 
metanero izotz-hausleei harrera eman die 
lehenengo aldiz. Lehenegoa, 127.000 tona 
gordin, 299 metroko luzera eta 50 metroko 
zabalera daukan Eduard Toll itsasontzia 
izan zen. Hau izan da Espainian deskarga 
osoa egin eta Sabettatik zuzenean ontzi 
bat etorri den lehen aldia. 

Hiru ontzi metanero  
izotz-hausleen atrakatzea 

Bahía de Bizkaia Gas (BBG) ha recibido, 
por primera vez, a tres metaneros rompe-
hielos procedentes del puerto de Sabetta 
(en la península de Yamal, Rusia), que dan 
servicio a una de las mayores reservas de 
gas natural del mundo. El primero fue el 
buque Eduard Toll, de 127.000 toneladas 
brutas, 299 metros de eslora y 50 metros 
de manga, que realizó la primera descarga 
completa hecha en España y con origen 
directo de Sabetta.

Atraque de tres 
metaneros rompehielos

Kanariar platanoen trafikoa itzuli da Vuelve el tráfico de plátanos canarios

Tonak Toneladas
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Bidaiariak  
Pasajeros

2018ko ur tealdian, Bizkaian 200.631 
lagun (+%7,5) ferriz edo gurutzaontziz 
sartu edo irten dira eta horrek errekorra 
lortu dela adierazten du. 

Lehenengoz gainditu 
da 200.000 turisten 
kopurua 

En el ejercicio 2018, han entrado o sa-
lido de Bizkaia en ferry o en crucero 
200.631 personas (+7,5%), lo que supo-
ne una cifra récord. 

Superada, por primera 
vez, la barrera de los 
200.000 turistas

Bilboko Portua – Portsmouth-eko Portua 
ibilbidea egiten duen Brittanny Ferries 
konpainiako ferriak 132 geldialdi egin eta 
114.173 bidaiari (+%11) garraiatu ditu. Fe-
rriak gainera, kamioiak gidariarekin edo 
gidaririk gabe ontziratzea ahalbidetzen 
du eta astean hiru irteera egiten ditu (as-
tearte, asteazken eta ostegunetan). 

Ferriaren 132 geldialdi
El ferry de la compañía Brittany Ferries, 
que realiza la ruta Puerto de Bilbao-Puer-
to de Portsmouth, ha realizado 132 esca-
las y ha transportado a 114.173 pasajeros 
(+11%). El ferry posibilita también el em-
barque de camiones con o sin conductor, 
y realiza tres salidas semanales (martes, 
miércoles y jueves). 

132 escalas del ferry 

Lehen gurutzaontzia otsailaren 25ean hel-
du zenetik, azaroaren 1ean azkena portu-
ratu zenerarte, 86.500 gurutzaontzitako 
bidaiari inguru heldu dira lehenengoz 
(2017an baino 2.800 gehiago). Turista 
huetatik 3.000 baino gehiagok Bilboko 
Portua euren gurutzaldia hasi edo amait-
zeko erabili dute. Naziotasunari begira, 
nagusi dira britaniarrak (%46), alemania-
rrak (%20) eta estatubatuarrak (%15). 

Getxora heldu diren 59 gurutzaontzie-
tatik, zazpik gaua portuan egin dute. 
Gainera aurten, zortzi aldiz, gurutzaon-
tzi bat baino gehiagok kointziditu dute. 
Guztira, 16 konpainitako itsasontziek 
egin dute geldialdia.

59 gurutzaontzi
Desde el 25 de febrero, en que llegó el 
primer crucero, hasta el día 1 de noviem-
bre, que atracó el último, han llegado, 
por primera vez, cerca de 86.500 pasaje-
ros de cruceros (2.800 más que en 2017). 
De estos turistas, más de 3.000 han uti-
lizado el Puerto de Bilbao para iniciar o 
finalizar su crucero. Por nacionalidades, 
predominan los británicos (46%), alema-
nes (20%) y estadounidenses (15%). 

De los 59 cruceros llegados a Getxo, 
siete han hecho noche en el puerto. 
Este año han coincidido, además, has-
ta en ocho ocasiones varios cruceros. 
En total, han escalado barcos de 16 
compañías.

59 cruceros

200.631 turistas
59 cruceros
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Finantzaketa  
Financiación

Negozio-zifraren zenbatekoa 70,6 milioi eu-
rokoa izan da, aurreko urtealdian 68,8 milioi-
koa izan zen bitartean. Ezberdintasun horrek, 
%2,6ko gehikuntza adierazten du. 

Nabarmentzekoa da, Portu Agintaritzak Bil-
bao portu lehiakorragoa egiteko daukan es-
trategiarekin bat etorriz, uztailean Merkan-
tziaren Tasa (T3) %10 jeisteari ekin ziola eta 
horri esker, Portuko bezeroek 2018an 1,2 
milioi aurreztu ahal izan dutela. Hala ere, 
urtealdia fakturazioan lehen aipatutako ge-
hikuntzaz itxi da. Beraz, Bilboko Portu Agin-
taritza prest dago Portuko zerbitzu aldeko 

lurralde eta uren balioztapen berriari lotuta 
doan okupazio tasan egin beharreko murri-
zketari aurre egiteko. Sustapen Ministerioak 
tasen jeitsiera hau 2019ko urtealdi honetan 
onartzea espero da. 

Sortutako baliabideak (Ebitda) 37,4 milioi 
eurokoak izan dira eta zorpetze gehigarri-
rako 10 milioi jarri dira, Kai-mutur zentra-
laren lehen fasea finantziatzeko. Banku-zor 
garbia 42,5 milioi eurokoa da, 1,14 bider 
Ebitda. Beraz, enpresak, zorpetze profil er-
taina-baxua eta kaudimen adierazle sendoak 
mantentzen ditu. 

Zergarik gabeko finantza egoerari esker eta 
Bilboko portutik pasatzeagatiko kostua gu-
txitzeko daukan estrategiarekin bat etorriz, 
2022 arte, gradualki, portu tasak 5,6 milioi 
euroraino jeitsiko ditu; hau da, bere guzti-
rako fakturazioaren %7,5, 2018-2022 Plan Es-
trategikoan aurreikusitakoarekin bat etorriz. 

Bestalde, Europar Batzordetik 794.355 euro 
kobratu dira, Kai-mutur Zentralaren lehen fa-
searen lanari dagokion CEF 2015 Connecting 
Europe Facility programaren esparruan. 

Negozio bolumena %2,6 
hazi da eta portu-tasak 
jeitsi dira

El importe de la cifra de negocios ha ascendido 
a 70,6 millones de euros, frente a los 68,8 mi-
llones del mismo periodo del ejercicio anterior, 
lo que representa un incremento del 2,6%. 

Es de destacar que, en línea con la estrategia 
de hacer de Bilbao un puerto más competiti-
vo, la Autoridad Portuaria comenzó a aplicar 
en julio una bajada del 10% en la Tasa a la 
Mercancía (T3) que ha supuesto un ahorro de 
1,2 millones en 2018 a los clientes del Puerto, 
a pesar de lo cual se ha cerrado el ejerci-
cio con el citado incremento en facturación. 
La Autoridad Portuaria de Bilbao está, por 
tanto, preparada para afrontar la reducción 

en la tasa de ocupación asociada a la nueva 
valoración de los terrenos y aguas de la zona 
de servicio del Puerto. Se espera que esta ba-
jada de tasas sea aprobada por el Ministerio 
de Fomento en este ejercicio 2019.

Por su parte, los recursos generados (Ebitda) 
han alcanzado los 37,4 millones de euros y se 
han dispuesto 10 millones de endeudamiento 
adicional para financiar la primera fase del 
Espigón Central. La deuda bancaria neta se 
sitúa en 42,5 millones de euros, 1,14 veces 
Ebitda. La empresa mantiene, por tanto, un 
perfil de endeudamiento medio-bajo y unos 
indicadores de solvencia robustos. 

Gracias a la situación financiera saneada y en 
línea con la estrategia de minorar el coste de 
paso de la mercancía por el Puerto de Bilbao, 
se continuará aplicando de manera gradual 
hasta 2022 una bajada de tasas portuarias de 
5,6 millones de euros, equivalente al 7,5% de 
su facturación total conforme a lo previsto 
en el Plan Estratégico 2018-2022.

Por otro lado, se han cobrado 794.355 euros 
de la Comisión Europea, en el ámbito del pro-
grama CEF 2015 Connecting Europe Facility 
correspondientes a la obra de la primera fase 
del Espigón Central.

El volumen del negocio 
crece un 2,6% y bajan 
las tasas portuarias

+2,6% 

Jasangarritasun ekonomikoa  
Sostenibilidad económica
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Inbertsioa 
Inversiones

Jasangarritasun ekonomikoa  
Sostenibilidad económica

Portu Agintaritzak obra estrategikoetan, 48,7 
milioi inbertitu ditu, trafiko berriak lortu eta 
berrikuntza, digitalizazioa eta jasangarritasuna 
biltzen dituzten proiektuak erakartzeko. 

Urtealdi honetan ere, proiektu nabarmenena 
Kai-mutur zentralaren eraikuntza da eta 
dagoeneko, bere lehen fasea azken aldian sartu 
da. 2019an zehar betetzen amaitu eta bere 
urbanizazioa egiteari ekingo zaio. Aipatutako 
urbanizazioa lursailez egingo da, orduan 
dagoen eskaerari erantzuna emanez.

Kai-mutur zentralaren 
lehen fasea bere azken 
aldian sartu da 

La Autoridad Portuaria ha invertido 48,7 millo-
nes en obras estratégicas para captar nuevos 
tráficos y en proyectos donde se aúna la inno-
vación, la digitalización y la sostenibilidad.

El proyecto más destacado sigue siendo las 
obras de construcción del Espigón Central, 
cuya primera fase ha entrado en su recta 
final. A lo largo de 2019 se completará su 
relleno y se iniciará su urbanización, que se 
llevará a cabo por parcelas, atendiendo a la 
demanda existente.

La primera fase del 
Espigón Central entra 
en su recta final

48,7 
milloi millones
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Aipatutako lan biak 2016ko irailean hasi 
ziren eta 2018ko urrian, kai-mutur zentrala 
betetzen amaitzeko erabiliko den hondarra 
ateratzear i ek in z it zaion. Bigar ren 
denboraldi hau 2019ko udaberrian bukatuko 
da eta ondoren, egiturak errematatu, 
perimetroa itxi eta bere urbanizazioaren 
lehen fasea egiten hasiko dira. Lanak 
2020ko hasieran amaituko dira eta harrobia 
egonkortzeaz gain, itsasoari 334.000 m2 

azalera eta 21 m-ko sakonerako 1.081m 
atrakatze lerroa irabaztea ahalbidetuko dute. 
Lortutako azalerak, kaia amaituta dagoenean 
guztira izango duen 600.000 m2 –en erdia 
baino gehiago izango du. 

Obraren aurrekontua 74 milioikoa da. Europar 
Batzordeak, Connecting Europe Facility 
(CEF) der itzon programaren esparruan, 
zenbatekoaren %20a emango du. Paraleloki, 
Portu Afgintaritzak 1,5 milioi emango ditu 
ingurunearen segimendurako. 

Ambas obras relacionadas comenzaron en sep-
tiembre de 2016 y en octubre de 2018 se inició 
la extracción de arena que será utilizada para 
la finalización del relleno del Espigón Central. 
Esta segunda etapa finalizará en primavera 
de 2019 y, posteriormente, se rematarán es-
tructuras, se procederá al cierre perimetral y 
se procederá a llevar a cabo la primera etapa 
de su urbanización. Las obras concluirán a co-
mienzos de 2020 y, además de estabilizar la 
cantera, permitirán ganar al mar 334.000 m2 de 
superficie y 1.081 m de línea de atraque, con 
un calado de 21 m. La superficie obtenida su-
pondrá algo más de la mitad de los 600.000 m2 
que tendrá el muelle una vez concluido. 

El presupuesto de la obra se sitúa en 74 mi-
llones. La Comisión Europea aportará el 20% 
del importe, en el ámbito del programa Con-
necting Europe Facility (CEF). Paralelamente, 
la Autoridad Portuaria destina 1,5 millones 
al plan de seguimiento ambiental. 

Kai-mutur Zentralaren lehen 
fasea – Future Proofing Bilbao 
eta Lucero Puntako harrobi 
zaharraren egonkortzea

Primera fase del Espigón 
Central – Future Proofing Bilbao 
y estabilización de la antigua 
cantera de Punta Lucero

Nabeak 500 metroko luzera dauka, eta bakoitzak 35 
metroko zabalera daukan hiru nabek osatuta dago. Lanak 
2017ko maiatzean hasi eta 2018ko lehen hiruhilekoan 
bukatu ziren. Inbertsioa 17,59 milioikoa izan da. 

Logistika-industria  
jarduetarako nabea  

Betetze honek, Itsasadarrean, karga kaietarako 
sarbidea izango duen 22.700 m2-ko zalbaldegia sortuko 
du, bertan industria jarduerak garatu daitezen. Lanek, 
2018ko otsailean hasi zirenek, 2,7 milioiko zenbatekoa 
daukate eta 2019ko udaberrirako amaituko dira. 

Udondoko ditxoaren betetzea 
(Erandio)

La nave tiene 500 metros de largo y está compuesta por 
tres secciones de 35 metros de ancho cada una. La obra 
comenzó en mayo de 2017 y finalizó en el primer trimes-
tre de 2018. La inversión asciende a 17,59 millones.

Nave para actividades  
logístico-industriales 

Este relleno generará una explanada de 22.700 m2 
en la Ría para actividades industriales con acceso a 
muelles de carga. Las obras, iniciadas en febrero de 
2018, tienen un importe de 2,7 millones y finaliza-
rán en la primavera de 2019.

Relleno de la dársena de Udondo 
(Erandio) 

1
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Mecanismo «Conectar Europa» 
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Portu Agintaritzak 1,9 milioi euroko inbertsioaz, 
Portuaren zerbitzu aldearen kanpoko argiztapen 
sarea berritu du. Proiektu aitzindari honetan, 
500 Watiorainoko potentzia daukaten 1.000 
LED proiektore jarri dira 25 metroko altueran. 
Guztiak, web bidezko kudeaketa plataforma 
baten bidez eta GPRS komunikazioekin 
kudeatzen dira. Aipatutako sistema horrek, 
argitazpena, trafikoaren beharrizan, operatibak 
behar dituen ordu, eguraldia edo egunaren argi-
orduen arabera kontrolatzen, administratzen 
eta urrutitik monitorizatzen laguntzen du. Era 
berean, argiztapen berriak ikus-erosotasuna 
eta segurtasuna kaietan handiagotzen du. 

Con una inversión de 1,9 millones, la Au-
toridad Portuaria ha renovado la red de 
alumbrado exterior de la zona de servicio 
del Puerto. Este proyecto pionero incluye 
la colocación de más de 1.000 proyecto-
res LED, todos conectados a un software 
de gestión, que ayuda a controlar, admi-
nistrar y monitorizar de forma remota la 
iluminación, en función de las necesidades 
del tráfico, las horas que lleve la operativa, 
la meteorología o las horas de luz del día. 
Asimismo, la nueva iluminación aumenta el 
confort visual y la seguridad en los muelles.

Argiztapen eraginkorra Iluminación eficiente 

Apirilean, 8 zenbakiko ro-ro arrapala eraikitzeko 
lanak amaitu dira. 2,74 milioiko inbertsioa behar 
izan duen arrapala berria, mugikorra da eta 250 
toneko gutxienezko karga edukiera dauka. 

Ro-ro arrapala 

Baz ter-t renbidearen l anak, 1,2 mil ioiko 
aurekontua daukatenak, 2018an bukatu dira. 
Bestalde, urbanizazioa, 2018an ere hasi zena, 
2019ko udaberrian amaituko da eta 4,82 milioiko 
aurrekontua dauka. 

Arasur-eko bazterbidea eta bere 
urbanizazioa 

Las obras de la vía mango, con un presupuesto de 
1,2 millones, han concluido en 2018. Por su parte, la 
urbanización, iniciada también en 2018, finalizará 
en la primavera de 2019 y cuenta con un presupues-
to de 4,82 millones.

Vía mango y urbanización del 
apartadero de Arasur

En abril han finalizado las obras de construcción de 
la rampa ro-ro número 8. La nueva rampa, en la que 
se ha invertido 2,74 millones, es movible y tiene una 
capacidad de carga mínima de 250 toneladas.

Rampa ro-ro 
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Portu Agintaritzaren inbertsioak 
Inversiones de la Autoridad Portuaria
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2018ko lehen hiruhilekoan, edukiontzien 
terminalaren emakidadunak, 2,6 milioko in-
bertsioa behar izan duten ate automatiko 
berriak martxan jarri zituen. Proiektu honek, 
edukiontzien hartze eta entregatze kudeake-
ta eraginkorragoa izatea ekarri du, kamioien 
itxaronaldia %40raino gutxiagotuz eta pro-
zeduraren erabateko kontrola bermatuz eta 
egindako operazioak denbora errealean erre-
gistratuz. Noatum, -zeinetan oraintsu, Cosco 
Shipping Ports Limited deritzona akziodun 
legez sartu den- gaur egunean lehikortasuna 
areagotzeko oso garrantzitsua den beste 
proiektu bat garatzen ari da: bere tren termi-
nalaren zabalkuntza, zeinetan 2018 eta 2019 
urteen artean, 9,4 milioi inbertituko dituen. 

La concesionaria de la terminal de contene-
dores finalizó en el primer trimestre de 2018 
la puesta en marcha de sus nuevas puertas 
automáticas, en las que ha invertido 2,6 
millones. Este proyecto supone una gestión 
más eficiente de la recepción y entrega de 
los contenedores, reduciendo hasta un 40% 
los tiempos de espera de los camiones, ga-
rantizando un total control del proceso y un 
registro en tiempo real de las operaciones 
realizadas. Noatum- en cuyo accionariado ha 
entrado recientemente Cosco Shipping Ports 
Limited - acomete en estos momentos otro 
proyecto clave para ganar competitividad, la 
ampliación de su terminal ferroviaria, en la 
que invertirá 9,4 millones entre 2018 y 2019.

Noatum Container Terminal 
Bilbao-en ate automatikoak 

Puertas automáticas de Noatum 
Container Terminal Bilbao 

2

42,4 milioko inbertsioaz, Haizea Wind-ek maiatzan, 
“offshore” instalazioetarako dorre eolikoak eta itsas-
egiturak fabrikatzeko Europako planta handienetako 
bat inauguratu zuen. Bere ekoizpen-ahalmen osoa 
erabiliz gero, urtean, 50 metroko luzera eta 8,6 me-
trorainoko diametroa eta 130 mm-ko xafla lodierako 
300 dorre offshore sekzio fabrika dezake. 

Haizea Wind-en “offshore” 
instalazioetarako planta

Con una inversión de 42,4 millones, Haizea Wind in-
auguró en mayo una de las mayores plantas de Europa 
para la fabricación de torres eólicas y estructuras ma-
rinas para instalaciones “offshore”. En plena capacidad 
productiva puede fabricar, al año, 300 secciones de to-
rres offshore, de 50 metros de largo y hasta 8,6 metros 
de diámetro y un espesor de chapa de 130 mm. 

Planta de Haizea Wind para 
instalaciones “offshore”

1

2019an zehar, Consignaciones Toro y Betolaza-k, 
2018ko ekainetik hasita lanean dagoen eta 5 milioiko 
inbertsioa behar izan duen salgai orokorrentzako bere 
terminal berria egokitzeko azken lanak errematatuko 
ditu. Terminala, A-3 kaian dago eta 110.000 metro 
karratuko dauka, horietako 21.600 estaliak direlarik. 
Terminal honetan, Grimaldi Taldeko Finnlines ontzi-
enpresako itsasontziek geldialdia egiten dute. Aipatu-
tako hauek, beren luzera 30 metrotan handiagotu dute.

Toro y Betolaza-ren terminal berria

A lo largo de 2019, Consignaciones Toro y Betolaza 
finalizará los últimos trabajos de acondicionamiento 
de su nueva terminal de mercancía general, opera-
tiva desde junio de 2018, en la que ha invertido 5 
millones. Está situada en el muelle A-3 y cuenta con 
110.000 m2, de los que 21.600 son cubiertos. En esta 
terminal escalan los buques de la naviera Finnlines 
del Grupo Grimaldi, cuyos buques han incrementado 
su eslora en 30 metros.

Nueva terminal de Toro y Betolaza

3
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Petrolio gaien operadoreak 2,3 milioi inbertitu ditu 
erregaiak biltegiratzeko terminalean. Aipatutako 
hau, portuaren industrialdean kokatuta dago eta 
jarduera maiatzean hasi zuen. 

DBA Bilbao Port-en erregaien 
terminala 

Biltegiratze, banatze eta garraio enpresa 
honek, maiatzan, bere instalazioen za-
balkuntza bukatu zuen, paletetan doan 
salgaientzat 5.000 metro karratuko nabea 
eraikiz. 

Progeco-ren nabe logistikoa 

2019an, AZ-1 kaian kokatuta dagoen eta 
gehien bat karbonato eta sodio bikar-
bonato solido solteentzako izango den 
biltegia erakitzeko lanak amaituko dira. 
Aurrekontua 1,3 milioi eurokoa da. 

Saisa Port-en solteentzako 
biltegia 

Kimika sektorean nazioarteko erreferentzia den 
enpresa honek, bere enpresa-egiturak Bilboko 
Portuan bateratzeko bigarren faseari ekin dio. 
Operazio honek 5 miloi euro inguruko inbertsioa 
beharko du eta lanak 2019an amaituko dira. 

ASK Chemicals-en planta kimikoa

Esta empresa de referencia internacional en el sec-
tor químico lleva a cabo la segunda fase de unifi-
cación de sus estructuras empresariales en la zona 
industrial del Puerto de Bilbao. Requerirá una inver-
sión cercana a los 5 millones de euros y los trabajos 
finalizarán en 2019.

Planta química de ASK Chemicals

El operador de productos petrolíferos ha invertido 
2,3 millones en una terminal de almacenamiento 
de combustibles, situado en la zona industrial del 
puerto, cuya actividad inició en mayo.

Terminal de combustibles de DBA 
Bilbao Port 

Esta empresa de almacenaje, distribución 
y transporte ha concluido, en mayo, la 
ampliación de sus instalaciones, con una 
nave de 5.000 metros cuadrados para mer-
cancía paletizada. La inversión ronda los 
873.000 euros.

Nave logística de Progeco 

En 2019 concluirán las obras de un alma-
cén para graneles sólidos, principalmente 
carbonato y bicarbonato sódico, situado 
en el muelle AZ-1. El presupuesto es de 
1,3 millones de euros. 

Almacén para graneles  
de Saisa Port 

Enpresak AZ-1 kaian, industria-hondakinak 
tratatzeko planta eraiki du. Inbertsioa 1,4 
milioikoa da eta jarduera 2019aren zehar 
hasiko da. 

La firma construye una planta de tratamiento 
de residuos industriales en el muelle AZ-1. La 
inversión asciende a 1,4 millones y la activi-
dad dará comienzo a lo largo de 2019. 

Cespa Gestión de Residuos 
deritzonaren tratamendu-planta

Planta de tratamiento de Cespa 
Gestión de Residuos 
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Pribatuaren inbertsioak 
Inversiones de la empresa privada
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Lehiakortasuna eta berrikuntza 
Competitividad e innovación

Lehiakortasunaren atalean, zeregin garran-
tzitsuenetariko bat, Portutik igarotzen di-
ren ontzi eta salgaiekin zerikusia daukaten 
informazio-trukeak erreztu eta optimizatzea 
da. Horretarako, Portu Agintaritza, e-puer-
tobilbao deritzon merkataritza elektroniko 
plataforman zenbait zerbitzu telematiko ga-
ratzen ari da, logistika-portu elkarteko en-
presentzat. Abenduan, hamabost urte bete 
dira plataforman lehen zerbitzua martxan 
jarri zenetik, itsasontzien sarrera/irteera 
kudeatzeko zerbitzua, hain zuzen ere (Gel-
dialdien Prozedura Integratua-GPI). 

Urte hauetan zehar, zerbitzu, konektatuta 
dauden enpresa, egiaztatutako erabiltzaile 
eta trukatutako mezuen kopurua handiago-
tuz joan da. Izatez, plataforma, GPI zerbit-
zua eta 30 enpresa konektaturekin hasi zen, 
eta gaur egun, hamabi zerbitzu eskaintzen 
ditu eta plataformaren bidez komunikatzen 
diren enpresak, 750 baino gehiago dira. 

Paraleloki, urte hauetan informazioa pa-
perean trukatzetik, datuak elektronikoki, 
formatu edo mezu elektroniko normaliza-
tuak erabiliz lan egitera pasatu diren be-
zero taldea osatuz joan da. Guzti hori, pro-
zesuak errezteak dakartzan abantailekin, 
hala nola arintasuna eta informazioaren 
helgarritasuna eta erabilgarritasuna. Aipa-
tutako horiek, lan ingurua gardenagoa eta 
eraginkorragoa egiten dute. 

Aurten, Transitari/Operadore Logistikoen 
enpresei zuzenduta dauden zerbitzu bi ge-
hitu dira: Pisu Egiaztatuaren adierazpena 
eta Karga Erreserba (Booking) eta Garraio 
Jarraibideen Zerbitzua. 

Berrikuntzaren esparruan, “Smart Port” 
soluzioak izatea alhabidetuko duen pro-
totipoa garatzeko “Adimen Portua” izene-
ko proiektua bukatu egin da. 

Dentro del área de competitividad, una de las 
tareas más relevantes es la de facilitar y op-
timizar los intercambios de información aso-
ciados al paso de buques y mercancías por el 
Puerto. Para ello, la Autoridad Portuaria viene 
desarrollando una serie de servicios telemáti-
cos para las empresas de la comunidad logís-
tico-portuaria en la plataforma de comercio 
electrónico e-puertobilbao. En diciembre se 
han cumplido quince años de la puesta en mar-
cha del primer servicio en la plataforma, el ser-
vicio de gestión de entrada/salida de buques 
(Procedimiento Integrado de Escalas-PIDE). 

A lo largo de estos años, el número de ser-
vicios, empresas conectadas, usuarios cer-
tificados y mensajes intercambiados ha ido 
creciendo. De hecho, la plataforma arrancó 
con el servicio PIDE y 30 empresas conecta-
das, y hoy en día ya son doce los servicios 
disponibles y más de 750 las empresas que se 
comunican a través de la misma.

Paralelamente, en estos años se ha ido con-
formando una comunidad de clientes que han 
pasado de operar en base al intercambio de 
información en papel, a trabajar apoyándose 
en el intercambio electrónico de datos, uti-
lizando formatos o mensajes electrónicos 
normalizados. Todo ello con las consabidas 
ventajas de simplificación de procesos, rapi-
dez, accesibilidad y disponibilidad de la in-
formación, que hacen posible un entorno de 
trabajo más transparente y eficiente. 

Este año se han incorporado dos servicios en-
focados hacia las empresas Transitarias/Ope-
radores Logísticos: la comunicación del Peso 
verificado y el Servicio de Reserva de carga 
(Booking) e Instrucciones de Transporte. 

En el ámbito de innovación ha finalizado el 
proyecto “Adimen Portua” para desarrollar un 
prototipo que posibilite el arranque de solu-
ciones “Smart Port”.

e-puertobilbao-k 
hamabost urte bete ditu 

e-puertobilbao 
cumple quince años 

Hamabi zerbitzu 
eskaintzen ditu 
eta 750 enpresa 
baino gehiagorekin 
konektatuta dago 

Ofrece doce servicios 
y están conectadas 
más de 750 empresas 
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1.	 Itsasontzien sarrerak eta irteerak kudeatzeko zerbitzu integratua (PIDE).

2.	 Merkantzia arriskutsuak kudeatzeko zerbitzua.

3.	 Adierazpen laburrak kudeatzeko eta zama agirien zerbitzuak.

4.	 Muga Ikuskapen Postuan (MIP), CIRA eta Scanner-en, edukiontzien  

jartzea koordinatzeko zerbitzua.

5.	 Portuko sarrera kontrolari, errepidezko garraioa sartuko dela ohartzen 

dioten aurreabisu zerbitzuak eta terminaletako ateen kudeaketa. Gailu 

mugikorrentzako bertsioa dauka (Android eta IOs-entzako App-ak).

6.	 Zama zerrenda edo esportazio paperik gabeko irteera.

7.	 Emate eta onartze zerbitzua.

8.	 Sarrera Adierazpen Laburraren Kudeaketa Zerbitzua (ENS).

9.	 Irteera Adierazpen Laburraren Kudeaketa Zerbitzua (EXS).

10.	 Karga Erreserbatzeko Zerbitzua (Booking) eta garraio Izapideak.

11.	 Adierazpena zama Zerrendaren bidez.

12.	 Pisu egiaztatua kudeatzeko zerbitzua.

1.	 Servicio integrado de gestión de entradas y salidas de buques (PIDE).
2.	 Servicio de gestión de mercancías peligrosas.
3.	 Servicio de gestión de Declaraciones Sumarias y Manifiestos de carga.
4.	 Servicio de coordinación del posicionamiento de contenedores en  

el Puesto de Inspección Fronterizo (PIF), CIRA y Scanner.
5.	 Servicios de preavisos de entrada de transporte por carretera al  

control de entrada al puerto y gestión de puertas de terminales. 
Incluye versión para dispositivos móviles (App para Android e IOs).

6.	 Lista de carga o levante sin papel de exportación.
7.	 Servicio de Entréguese y Admítase.
8.	 Servicio de Gestión de la Declaración Sumaria de Entrada (ENS).
9.	 Servicio de Gestión de la Declaración Sumaria de Salida (EXS).
10.	 Servicio de Reserva de carga (Booking) e Instrucciones de transporte.
11.	 Manifiesto de carga desde lista de carga.
12.	 Servicio de gestión del peso verificado.

E-PUERTOBILBAO PLATAFORMA TELEMATIKOAREN ZERBITZUAK, HONAKO HAUEK DIRA:  
EL CATÁLOGO DE SERVICIOS DE LA PLATAFORMA TELEMÁTICA E-PUERTOBILBAO INCLUYE:
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2018aren zehar, I SO 9001, 14001 eta 
18001; Kalitate, Prebentzio eta Ingurunea-
ren Kudeaketa Integratuaren Sistemaren 
oinarriak; eta EMAS ingurune kudeaketaren 
araudiari eta Portu Osasuntsua deritzona-
ri atxikimendua mantentzeko auditoretzak 
gainditu dira. 

Paraleloki, Informazioaren Segurtasuneko 
SO27001 egiaztagirirako prozedurak, ja-
rraibideak eta oinarrizko agiriak garatzeko 
prozedura guztia burutu da. Aterki ezin 
hobea da bezeroei zerbitzuen erabilgarri-
tasuna ziurtatu eta Segurtasuneko Eskema 
Nazionalarekin (SEN), eta Portua bezelako 
azpiegitura erabakigarriei eska zakizkiekeen 
errekerimenduekin konplitzeko.

Bezeroen esparruan, emakidadun enpresek, 
Bilboko Portuaren zerbitzuaren kalitate erre-
ferentziala berritu dute. Aipatutako errefe-
rentzial honek, portuaren funtzionamendu, 
eraginkortasun, instalazioen mantentze, be-
zeroaren atsegintasun eta komunikazio tele-
matikoei buruzko zenbait kalitate jarraibide 
ezartzen ditu. Ziurtatutako enpresak, honako 
hauek dira: Servicios Logísticos Portuarios 
(SLP), Terminales Portuarias (TEPSA), Berge 
M. Bilbao, Estaciones de Servicio de Guipúz-
coa, (ESERGUI), Noatum Container Terminal 
Bilbao, Consignaciones Toro y Betolaza, Com-
pañía Logística de Hidrocarburos (CLH), Pe-
tronor eta Bunge. Berrikuntza honek, jardue-
ra tasan dagokion hobaria mantentzea dakar. 

Era berean, “Ontzi-Enpresentzako Zerbit-
zu Kalitatearen Erreferentziala” atalean, 
egiaztagiria, honako enpresa hauek berri-
tu dute: Mediterranean Shipping Company, 
S.A. (MSC), MSC Crociere, Royal Caribbean 
eta RCL Cruises - Celebrity Cruises. Kalitate 
hobetze prozesu hau ontzi-enpresen zer-
bitzuen emanketan, itsasontziaren tasari 
dagokion hobariarekin batera doa. 

Durante 2018 se han superado las auditorias 
de mantenimiento de la ISOs 9001, 14001 y 
18001, fundamentos del Sistema de Gestión 
Integrado de la Calidad, Prevención y Medio 
Ambiente, así como las de adhesión al regla-
mento de gestión medioambiental EMAS y 
Empresa Saludable (Portu Osasuntsua). 

En paralelo, se ha llevado a cabo todo el pro-
ceso de desarrollo de procedimientos, instruc-
ciones y documentos base para la certificación 
ISO27001 en Seguridad de la Información. Se 
trata de un paraguas inmejorable para asegurar 
a los clientes la disponibilidad de los servicios y 
para cumplir con el Esquema Nacional de Segu-
ridad (ENS) y con los requerimientos exigibles a 
las infraestructuras como es el caso del Puerto. 

En el ámbito de los clientes, las empresas con-
cesionarias han renovado satisfactoriamente el 
referencial de calidad del servicio del Puerto 
de Bilbao, que marca una serie de pautas de ca-
lidad sobre aspectos de la operativa portuaria, 
eficiencia, mantenimiento de instalaciones, sa-
tisfacción del cliente y comunicaciones telemá-
ticas. Las empresas certificadas son: Servicios 
Logísticos Portuarios (SLP), Terminales Por-
tuarias (TEPSA), Berge M. Bilbao, Estaciones 
de Servicio de Guipúzcoa, (ESERGUI), Noatum 
Container Terminal Bilbao, Consignaciones Toro 
y Betolaza, Compañía Logística de Hidrocarbu-
ros (CLH), Petronor y Bunge. Esta renovación 
conlleva el mantenimiento de la bonificación 
correspondiente en la tasa de actividad. 

Igualmente, han renovado la certificación 
en el apartado de “Referencial de Calidad 
de Servicio para Compañías Navieras” las 
empresas Mediterranean Shipping Company 
(MSC), MSC Crociere, Royal Caribbean y RCL 
Cruises - Celebrity Cruises. Este proceso de 
mejora de la calidad en la prestación de ser-
vicios de navieras va acompañado de la boni-
ficación correspondiente en la tasa del buque.

Informazioaren 
Segurtasuneko 
egiaztagiria lortzera

A por la certificación 
en Seguridad de la 
Información

Lehiakortasuna eta berrikuntza 
Competitividad e innovación
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Ingurune-jasangarritasuna eta prebentzioa  
Sostenibilidad medioambiental y prevención

Produktuaren Ingurune  
Adierazpena 
Aipatutako hau, produktu, material edo zer-
bitzu baten ingurune jarduerari buruzko in-
formazio kuantifikatua eta egiaztagarria ema-
ten duen agiria edo txosten normalizatua da. 
Tresna hau, produktuek, UNE-EN ISO 14025 
Nazioarteko Arauarekin bat etorriz, beren bi-
zitzaren zehar ingurunean daukaten eragina 
balioztatzeko erabiltzen da. 2018an, Portu 
Agintaritzak onartutako azterlan eta prozedu-
ra guztiak burutu ditu eta 2019an, ingurune 
adierazpen hau daukan europar lehen portua 
izango da.

Lehen ship to ship bunkering
2018ko otsailean, ITSAS GAS elkarteak, bere 
akziodunak Energiaren Euskal Erakundea –Eus-
ko Jaurlaritzaren energia agentzia-, Ibaizabal 
Atoiontziak eta Murueta Ontzi-Enpresa direnak, 
Gas Natural Likuatua (GNL) itsasontzi batetik 
beste batera kargatzeko Arku Atlantiarrean eta  

 

Mediterraneoan lehenago inoiz egin ez den le-
hen proba burutu zuen. Bunkering izenaz eza-
gutzen den operazio honek, Bilboko Portua 
europar erreferentea bihurtu du itsas-garraio 
jasangarrian. Horri paralelo, Portu Agintaritza, 
beste eragile batzuekin batera, Euskal Itsas 
Foroaren bileretan parte hartu du cold ironing 
bultzatzeko helburuaz.

Ingurumen jarduera egokiak
Portu elkarteko trakzio-indarra erabiltzeko as-
moaz, portu esparruan jarduera handiena sortzen 
duten enpresekin sinatutako Ingurune Jardute 
Egokien hitzarmen guztiak berritu egin dira. Hit-
zarmen hauen bidez, enpresa sinatzaileek 2018an, 
14 milioi inguru inbertitu dute beren prozeduren 
hobekuntzan, euren jardutetik eratorritako in-
gurune eragin kaltegarriak gutxitzeko helburuaz. 
Lortutako aurreratze batzuk, honako hauek dira: 
COV-ak berreskuratzeko sistema, treneko RMG ga-
rabiak eraginkorragoak diren beste batzuen ordez 
aldatu, orga eta kotxe elektrikoen erosketa edo 
bulegoetan LED argiztapena jartzea. 

Lasta-urei buruzko jardunaldia 
Bilboko Portuan, “Lasta-uren nazioarteko hit-
zarmena: aplikazioa eta erronkak” RETOLAS-
TRE II Jardunaldia egin da. Portu Agintaritzak 
eta AZTIk antolatuta, jardunaldiaren helburua, 
50.000 merkantzia-ontzitan eragina izango du-
ten espezie inbasoreak itsasoen artean ez na-
hastea eta agintari eskudunek derrigorrez bete 
behar duten hitzarmen honek sortzen dituen 
zalantzak argitzea izan da. 

Era berean, AZTI fundazioarekin lankidetzan 
ari da, Bilboko Portuan Hitzarmena ezartzen 
ahalbidetuko duen proiektua garatuz. Horre-
tarako, beste batzuen artean, honako jarduera 
hauek pentsatu dituzte: “Erreferentzia Azter-
lana” egitea (Port Baseline Survey), bertan, 
Bilboko portua eta helmuga portuen arteko 
inbasio arriskua aztertzeko, espezie aloktona 
inbasoreak goiz detektatzeko Zaintza Plana 
finkatzea; eta lasta-tangen ur-laginketa egitea, 
kontrola eta ikuskaritzarako teknologia, meto-
dologia eta logistika eguneratzeko. 

Ingurumenaren kudeaketan, Portu Agintaritzak, energia eredua aldatzeko eta Bilbao portu jasangarriagoa izan dadin aurre-
rakuntzak lortzeko daukan bide-urratzaile nortasunarekin jarraituz, zenbait ekimen sustatu du. 2018an, argiztapen eragikorra-
ren proiektua amaitzeaz gain (inbertsio atala ikusi, 27. orrialdean), elektrizitate eta paper kontsumoa murriztu du, aire kalitatea 
eta zarata zaintzeko planarekin jarraitu du –herritararen eskura webgunean- eta beste batzuen artean, proiektu aintzindari biri 
hasiera eman die: produktuaren ingurune adierazpena eta itsasontzitik itsasontzirako GNL-ren kargatzea. 

Declaración Ambiental de  
Producto 
Se trata de un documento o informe normali-
zado que proporciona información cuantificada 
y verificable sobre el desempeño ambiental de 
un producto, un material o un servicio. Esta 
herramienta se utiliza para valorar el impacto 
ambiental a lo largo del ciclo de vida de pro-
ductos de conformidad con la Norma Interna-
cional UNE-EN ISO 14025. A lo largo de 2018, la 
Autoridad Portuaria ha realizado todos los es-
tudios y procedimientos aprobados, y en 2019 
se convertirá en el primer puerto europeo en 
obtener esta declaración ambiental.

Primer bunkering ship to ship
La sociedad ITSAS GAS, participada por el Ente 
Vasco de la Energía –la agencia energética del 
Gobierno Vasco-, Remolcadores Ibaizabal y la Na-
viera Murueta, han llevado a cabo, en febrero de 
2018, la primera prueba piloto de carga de Gas 
Natural Licuado (GNL) de un barco a otro de todo 

el Arco Atlántico y del Mediterráneo Esta ope-
ración del conocido como bunkering posiciona 
al Puerto de Bilbao como un referente europeo 
en materia de transporte sostenible en el mar. 
Paralelamente, la Autoridad Portuaria participa, 
junto con otros agentes, en reuniones del Foro 
Marítimo Vasco para impulsar el cold Ironing.

Buenas prácticas ambientales
Con la intención de ejercer de fuerza tractora de 
la comunidad portuaria, se han renovado todos los 
Convenios de Buenas Prácticas Ambientales firma-
dos con las empresas que mayor actividad generan 
en el ámbito portuario. A través de estos convenios, 
las empresas firmantes han invertido en 2018 cerca 
de 14 millones en mejoras en sus procesos, con el 
fin de reducir los impactos ambientales negativos 
que se derivan de su actividad, como por ejemplo: 
sistema de recuperación de COVs, la sustitución de 
grúas RMG del tren por otras más eficientes, com-
pra de carretillas y coches eléctricos o instalación 
de iluminación LED en oficinas.

Jornada aguas de lastre
El Puerto de Bilbao ha acogido la II Jornada RE-
TOLASTRE, “Convenio internacional de aguas de 
lastre: aplicación y retos”. Organizada por la Auto-
ridad Portuaria y AZTI, el objetivo de la jornada ha 
sido responder a los interrogantes que se suscitan 
en torno a este convenio de obligado cumplimien-
to para las autoridades competentes, que persigue 
evitar el traslado entre mares de especies invaso-
ras y que afectará a 50.000 buques mercantes. 

Asimismo, se colabora con la fundación AZTI en el 
desarrollo de un proyecto que facilite la implanta-
ción del Convenio en el Puerto de Bilbao. Para ello 
se han planteado diferentes actividades tales como: 
la realización del “Estudio de Referencia” (Port Ba-
seline Survey) en el que se analice el riesgo de inva-
siones entre el Puerto de Bilbao y otros puertos ob-
jetivo; el establecimiento de un Plan de Vigilancia 
para la detección temprana de especies alóctonas 
invasoras; y el muestreo de agua de los tanques de 
lastre para la puesta a punto de tecnología, meto-
dología y logística para el control e inspección.

En gestión medioambiental, la Autoridad Portuaria promueve diferentes iniciativas siguiendo con su carácter pionero de ser un 
vehículo para el cambio de modelo energético y avances para hacer de Bilbao un puerto más sostenible. En 2018, además de la 
finalización del proyecto de iluminación eficiente (ver apartado inversiones, página 27), ha reducido el consumo eléctrico y de 
papel, ha continuado con el plan de vigilancia de la calidad del aire y ruido -a disposición del ciudadano en la web- y ha iniciado, 
entre otros, dos proyectos pioneros: la declaración ambiental del producto y la carga de GNL de barco a barco.
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Ingurumena Medioambiente
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Portu Agintaritza Lan-Arriskuak Prebenitze-
ko hobari/pizgarri programen definizioa lant-
zen ari da, lan istripuak Portu barruan gu-
txitzeko. 2018an, prebentzioan jardute onak 
jasotzen dituen hizarmen zirriborroa egin du 
baina 2019an, portuen legea aldatu ondoren 
errematatzea espero da. 

Horri paralelo, 2014tik hasita martxan dago, 
langileen ongizate fisikoa, mentala eta so-
ziokulturala babestu eta sustatzen dituen 
ekintza, programak, kanpainak eta estrate-
giak integratzen dituen Portu Osasuntsua-
Puerto Saludable izeneko programa. Hasi zen 
egunetik hona, proiektuak, Lan Segurtasun 
eta Higienerako Nazio Institutuaren (LSHNI) 
esker ona eta Innobasquek, Berrikuntzaren 
Euskal Agentziak sustatzen duen programa-
ren sari handiena den Gosasun Zigiluaren 
hirugarren maila lortu ditu; bai eta PSYA-k, 
GG.BB-en ORH-Behategiak eta e-saludable 

deritzenek antolatu eta gai honetan ospet-
suenak diren Enpresa Osasuntsuaren II Sarien 

“Osasuna kontrolatzeko programa onena” ho-
rren aipamen berezia ere.

Itsas-kutsaduraren aurkako borroka 

Itsasoko kutsaduraren aurkako borroka simu-
lazioa, Bilboko Itsasadarra Itsas Museoaren 
inguruetan burutu da eta aipatutako horre-
tan arrakastaz probatu dira ustekabeko itsas-
kutsaduragatiko Itsas Barne Plana, agente 
ezberdinen arteko koordinazioa eta, zehazki, 
itsasadarrean ustekabez gertatutako kutsa-
dura egoerari erantzuna emateko garatutako 
jardutea. 

Bilbao, larrialdi hauei erantzuna emateko ba-
liabide propio gehien daukan europar portue-
tako bat da. Portu Agintaritzak, euste hezi 
ezberdinak dauzkaten eta 1.650 metro gehit-
zen dituzten lau edukiontzi ditu. Hornikuntza 

honi, Bilboko Portuan kokatuta dauden Petro-
nor, Tepsa eta Esergui bezelako industria en-
presen hesiak eta Ibaizabal amarratzaile eta 
atoiontzien baliabideak gehitu behar zaizkio. 
Halaber, salgai arriskutsuek sor ditzaketen is-
tripuei erantzuna emateko ahalmenari dagokio-
nez, Bilboko Portua, Estatuko portu sistemaren 
buruan dago. BPA-k gainera, AZTI-TECNALIAk 
garatutako BILBOIL softwarea dauka. Adierazi-
tako honek, isuri baten sakabanatze pertsona-
lizatua simulatzea (produktuaren ezaugarriak, 
itsasaldiaren egoera datuak, eta haizearen 
abiadura eta norabidea kontuan harturik) eta 
bere irudikapena (ibilbideak, mapak eta dent-
sitatea) egitea ahalbidetzen du. 

Normalean, eta ontziratu gabeko likidoen 
terminaletan itsasontzi bat atrakatuta da-
goenean, Larrialdiak Kontrolatzeko Zentruko 
langileek programa erabiliz simulazio bat 
egiten dute.

Istripuak prebenitu  
eta osasuna sustatzeko 
ekimenak 

La Autoridad Portuaria trabaja en la defini-
ción de programas de incentivo/bonificaciones 
para la Prevención de Riesgos Laborales para 
minimizar los accidentes laborales dentro del 
Puerto. En 2018 ha elaborado un borrador de 
convenio en materia de buenas prácticas en 
prevención, que se espera se ultime en 2019 
previa modificación de la ley de puertos.

Paralelamente, desde 2014 tiene en marcha el 
programa Portu Osasuntsua-Puerto Saludable, 
que integra las acciones, programas, campañas 
y estrategias que desarrollan un espacio de tra-
bajo que protege y promueve el bienestar físi-
co, mental y sociocultural de sus trabajadores. 
Desde esa fecha, el proyecto ha conseguido el 
reconocimiento del Instituto Nacional de Segu-
ridad e Higiene en el Trabajo (INSHT) y el tercer 
grado del Sello Gosasun, la máxima distinción 
de este programa impulsado por Innobasque, la 
Agencia Vasca de la Innovación; así como la 

mención especial al “Mejor programa de Control 
de la Salud” de los II Premios Empresa Saluda-
ble, los más prestigiosos a nivel estatal en esta 
materia - convocados por PSYA, ORH-Observa-
torio de RR.HH y e-saludable.

Lucha contra la contaminación marina

El simulacro de lucha contra la contaminación 
marina se ha llevado a cabo en los alrededores 
del Museo Marítimo Ría de Bilbao y en él se 
ha puesto a prueba con éxito el Plan Interior 
Marítimo por contaminación marina accidental, 
la coordinación entre los diferentes agentes y, 
concretamente, la acción de respuesta a un es-
cenario de contaminación accidental en la ría.

Bilbao es uno de los puertos europeos con más 
medios propios para atender este tipo de emer-
gencias. La Autoridad Portuaria dispone de 
cuatro contenedores con diferentes barreras de 
contención, que suman 1.650 metros. A este 

equipamiento hay que sumar las barreras de 
Petronor, Tepsa y Esergui, así como los medios 
de los amarradores y remolcadores Ibaizabal. 
Asimismo, el Puerto de Bilbao se encuentra a 
la cabeza del sistema portuario del Estado en 
cuanto a capacidad de respuesta frente a posi-
bles siniestros originados por mercancías peli-
grosas. La APB dispone, además, del software 
BILBOIL desarrollado por AZTI-TECNALIA, que 
permite la simulación personalizada de la dis-
persión de un vertido (teniendo en cuenta las 
características del producto en cuestión, así 
como datos del estado de la marea, la veloci-
dad y dirección del viento) y su representación 
(trayectorias, mapas de densidad).

De manera habitual, y siempre que hay un 
buque atracado en las terminales de graneles 
líquidos, el personal del Centro de Control de 
Emergencias efectúa una simulación utilizando 
el programa.

Iniciativas para la 
prevención de accidentes 
y promoción de la salud

Prebentzioa Prevención
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Gizarte erantzukizun korporatiboa
Responsabilidad social corporativa

Teknologia, diseinua eta komunikazioa dira, 
Portu Agintaritzak Bilboko Itsasadarra Itsas 
Museoan sustatu duen Port Center dibulgazio 
zentroaren hiru pilare nagusiak. Zentruak 
helburu didaktikoa dauka entretenimendu 
osagarri handiaz. Hezkuntza-entretenigarria 
eta iraskakunt za-at segina binomioek, 
proposamena orekatzen dute.

Nabigazio Kluba 
Era berean, Itsas Museoak, Euskalduna 
Jauregia eta Por tu Agintar it zarek in 
elkarlanean, Belakluba sustatu du. Ekimen 
honek, t x ik ienei bela-nabigaz iorako 
zaletasuna eskalazko ontzien bidez sortzea 
bilatzen du. 

Tecnología, diseño y comunicación son los tres 
pilares sobre las que pivota el Port Center, el 
centro de divulgación del Puerto de Bilbao 
que la Autoridad Portuaria ha promovido en el 
Museo Marítimo Ría de Bilbao. El centro tie-
ne una finalidad didáctica con un importante 
componente de entretenimiento. Los binomios 
educativo-entretenido y docente-atractivo 
equilibran la propuesta. 

Club de navegación 
Asimismo, la Autoridad Portuaria, el Museo Ma-
rítimo y el Palacio Euskalduna han impulsado 
Belakluba, una iniciativa que pretende acercar 
a los más pequeños el gusto por la navegación 
a vela a través de embarcaciones a escala.

2018an, “Ezagutu Portua” bisita programaren 
bar ruan, Por tua 4.167 ikaslek, 2.543 
unibertsitari eta goi edo erdi mailako zikloko 
ikaslek, eta 727 nagusik bisitatu dute. 

Bestalde, urrian 1.200 bat lagun elkartu 
z iren, Bilboko Por tu eta It sasadar ra 
Fundaz ioak antolatu eta langileen jai 
nagusia den Kai-Jai edo Portuaren Eguna 
deritzon horren laugarren edizioan. Egun 
horretan, Getxoko gurutzaontzien terminala 
doaneko parke tematikoa bilakatzen da eta 
ber tan, zuzenean eta modu atseginean, 
portu-jardutearen egunerokotasuna ezagutu 
daiteke. 

En 2018, dentro del programa de visitas di-
dácticas, denominado “Ezagutu Portua”, han 
visitado el Puerto 4.167 escolares, 2.543 uni-
versitarios y estudiantes de algún ciclo medio 
o superior, y 727 adultos.

Por su parte, unas 1.200 personas acudieron en 
octubre a la cuarta edición del Kai-Jai o Día del 
Puerto, la gran fiesta de los/las trabajadores/
as, organizado por la Fundación Puerto y Ría 
de Bilbao. Ese día, la terminal de cruceros de 
Getxo se convierte en un parque temático gra-
tuito, donde se pudo conocer, de primera mano 
y de manera distendida, el día a día de la acti-
vidad portuaria.

Inuguratu egin da Portuaren 
jarduera jendarteratzeko 
zentru iraunkorra 

Inaugurado el centro 
de divulgación de la 
actividad del Puerto

7.500 lagun inguruk Portua 
bisitatu eta mila baino 
gehiagok Kai-Jai izenekoan 
parte hartu dute 

Cerca de 7.500 personas 
visitan el Puerto y más 
de un millar participan 
en el Kai-Jai



Ofrece doce servicios 
y están conectadas 
más de 750 empresas 
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Jarraiko laugarren urtez, Bilboko Portu eta Itsasadarra Fundazioak -Por-
tu Agintaritza bere kide fundatzaileetako bat da- patronatoko kideen ar-
teko lankidetza markoan eta Portu Agintaritzaren sail desberdinen arlo 
funtzionaletan garatzen den “Praktikak Enpresetan Programa” izenekoa 
sustatzen du. 2017-2018 ikasturtean, LH edo Unibertsitateko 15 ikaslek 
parte hartu dute. 
Horrez gainera, Portu Agintaritzak, Bizkaiko Foru Aldundiak, Enplegua, 
Gizarte Inklusioa eta Berdintasuna Sustatzeko Sailaren bidez antolatu-
tako Prestik-Ezkerraldea enplegu azokan parte hartu du bai eta Santurtzi 
bezelako hurbileko udalerriko enplegu foroetan ere, beren eskura, portu-
esparruko prestakuntza programak jarriz.

EUSKARARI BULTZADA
Eusko Jaurlaritzako Kultura eta Hizkuntza Politika Sailak Portu Agintaritzare-
kin hitzarmen bat sinatu du, erakunde honen funtzionamenduan euskararen 
erabilera sustatu eta normalizatzeko. Portu Agintaritza, herritarren hizkunt-
za eskubideak bermatzeko beharrezkoak diren neurriak hartzen konprometitu 
da, euskararen presentzia eta erabilera herritarrei zuzendutako arretan eta 
adiezpenetan eta portuaren hizkuntza-paisaian errespetatuz. Erakunde ho-
nek gainera, bere bezero eta erabiltzaileekiko lan-harremanetan eta beste 
administrazioekikoetan euskara gehiago erabiltzeko konpromisoa hartu du. 

2018an Portu Agintaritzaren euskara trebakuntza-planean 67 profesio-
nalek parte hartu dute. 

Por cuarto año consecutivo, la Fundación Puerto y Ría de Bilbao, de la 
que la Autoridad Portuaria es miembro fundador, promueve un “Pro-
grama de Prácticas en Empresa” que se desarrolla, en el marco de la co-
laboración entre los miembros del patronato, en las áreas funcionales 
de los distintos departamentos de la Autoridad Portuaria. En el curso 
2017-2018 han participado 15 estudiantes de FP o Universidades.
La Autoridad Portuaria ha participado, además, en la feria de empleo 
Prestik-Ezkerraldea, organizada por la Diputación Foral de Bizkaia, a 
través del Departamento Foral de Empleo, Inclusión Social e Igualdad; 
y en los foros de empleo de localidades cercanas como Santurtzi, para 
promover e impulsar el empleo local, mediante la puesta a disposición 
de programas formativos del ámbito portuario.

IMPULSO AL EUSKERA
Por otra parte, ha firmado un acuerdo con el departamento de Cultura y 
Política Lingüística del Gobierno vasco para promocionar y normalizar 
el uso del euskera en el funcionamiento de esta entidad. La Autori-
dad Portuaria se compromete a adoptar las medidas oportunas para 
garantizar los derechos lingüísticos de la ciudadanía, respetando la 
presencia y el uso del euskera en la atención y las comunicaciones, así 
como en el paisaje lingüístico del puerto. 
En 2018, en el plan de formación en euskera de la propia Autoridad 
Portuaria han participado 67 profesionales.

TREBAKUNTZA, ENPLEGUA ETA EUSKARA ERABILTZEAREN ALDE  
POR LA FORMACIÓN, EL EMPLEO Y EL USO DEL EUSKERA



Merkaturatzea eta Sustapen 
Comercialización y Promoción

martxoak 27 • 27 de marzo
Galeseko delegazioaren bisita Visita delegación de Gales 

martxoaren 5etik 8ra • del 5 al 8 de marzo 
Setrade Cruise Fort Lauderdale Setrade Cruise Fort Lauderdale

martxoaren 13tik 15era • del 13 al 15 de marzo
Intermodal South America Sao Paulo  
Intermodal South América Sao Paulo

martxoak 19 • 19 de marzo
Eagle San Franciscoren lehen geldialdia 1ª escala Eagle San Francisco

otsailak 2 • 2 de febrero 
GNL-a ontzitik-ontzira zamatzea Carga de GNL barco a barco 

otsailaren 7tik 9ra • del 7 al 9 de febrero 
Fruit Logistica Berlin Fruit Logistica Berlín 

urtarrilaren 30etik otsailaren 1era • del 30 enero al 1 febrero 
PEMA-ren urteko batzarra Asamblea anual de PEMA 

otsailak 19 • 19 de febrero 
Tanger Med-eko ordezkariekin bilera  

Reunión con una delegación de Tánger Med

otsailak 19 eta 20 • 19 y 20 de febrero 
Intergune BEC Intergune BEC

apirilak 19 • 19 de abril 
Kolonbiako delegazioaren bisita Visita delegación de Colombia 

apirilaren 24tik 26ra • del 24 al 26 de abril 
Seafood Expo Global Bruselas Seafood Expo Global Bruselas 

maiatzaren 16tik 18ra • del 16 al 18 de mayo 
Transport & Logistics Shanghai Transport & Logistics Shanghai

maiatzak 23 • 23 de mayo 
Haizea Wind plantaren inaugurazioa Inauguración planta Haizea Wind 

maiatzaren 1etik 3ra • del 1 al 3 de mayo 
Multimodal Birmingham Multimodal Birmingham



urriak 1 • 1 de octubre
Marokoko IFP-ren bisita Visita del IFP de Marruecos

uztailak 5 • 5 julio 
Hegoamerika eta Afrikako enbaxadekin bilera Madrilen 

Reunión con embajadas de Sudamérica y África en Madrid

irailaren 25etik 28ra • 25 al 28 de septiembre
Seatrade Med Lisboa Seatrade Med Lisboa 

irailak 27 • 27 de septiembre 
Transmodal Vitoria-Gasteiz Transmodal Vitoria-Gasteiz

maiatzak 28 • 28 de mayo 
MSC Magnifica metoparen entregatzea Entrega metopa MSC Magnifica

maiatzaren 29tik 31ra • 29 al 31 de mayo 
Breakbulk Europe Bremen Breakbulk Europe Bremen

ekainaren 5etik 7ra • del 5 al 7 de junio 
SIL Barcelona SIL Barcelona 

ekainak 14 • 14 de junio 
Ontzien metopa Condor-ek Hegoamerikarekin daukan zerbitzuari entregatzea  

Entrega metopa barcos servicio Condor con Sudamérica

uztailak 3 • 3 de julio
Arasur bisita Visita Arasur

urriak 25 • 25 de octubre 
Bizkaia Cruise Talks Bizkaia Cruise Talks

urriak 22 • 22 de octubre 
Hegoamerikako frutarien bisita Visita fruteros de Sudamérica

urriaren 23tik 25era • del 23 al 25 de octubre 
Fruit Attraction Madrid Fruit Attraction Madrid

azaroak 14 • 14 de noviembre 
Enpresa topagunea Valladoliden Encuentro empresarial Valladolid 

azaroak 15 • 15 de noviembre 
Enpresa topagunea Burgosen Encuentro empresarial Burgos 
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EDUKINONTZI LINEAK - LÍNEAS EN CONTENEDOR

Boluda Lines Miller y Cía. S.A. Las Palmas, Sta. Cruz de Tenerife, La Palma, Arrecife, Pto. Rosario, Lisboa Astero Semanal

CMA CGM CMA CGM Rotterdam, Le Havre, Algeciras Astero Semanal

Containerships NW UK Service Macandrews S.A. Dublin, Liverpool, Bristol, Greenock 4 astero 4 semanales

Containerships SCAN Baltic Service Macandrews S.A. Tilbury, Helsingborp, Gdynia Astero Semanal

Containerships SCUK Service Macandrews S.A. Tilbury, Rotterdam Astero Semanal

DAL - Deutxche Afrika Linien Romeu y Cía, S.A. Cape Town, Coega, Durban Astero Semanal

DSL-DFDS Suardiaz Line Vapores Suardiaz Norte, S.L. Bristol, Dublin, Greenock, Liverpool Astero Semanal

Evergreen Green Ibérica Rotterdam Astero Semanal

Finnlines PLC Consignaciones Toro y Betolaza S.A. Zeebrugge, Antwerp, Helsinki, Paldiski, St. Petersburg, Kotka, Tilbury,  
Rostock, Travemunde, Lubeck Astero Semanal

Grimaldi Agencia Mtma. Condeminas Norte Antwerp Astero Semanal

Hamburg Süd Marítima Astondo Le Havre, Rotterdam, Algeciras Astero Semanal

Hugo Stinnes Linien GmbH Marmedsa Noatum Shipping Agency San Juan de Pto. Rico, Rio Haina, Veracruz, Tampico, Houston, Altamira Hamabostero Quincenal

Maersk Line Maersk Spain, S.L.U. Algeciras Astero Semanal

MSC Biscay Mediterranean Shipping Co. S.L.U. MSC Antwerp Astero Semanal

MSC Biscay Mediterranean Shipping Co. S.L.U. MSC Sines, Casablanca Astero Semanal

Nirint Shipping, B.V. Nirint Iberia, S.L. Rotterdam, Antwerp, Mariel, Moa, La Guaira, Puerto Cabello, Halifax Hamabostero Quincenal

Samskip Multimodal Containers Logistic Samskip Multimodal Containers Logistic Rotterdam, Tilbury Astero Semanal

WEC Lines WEC Lines España, S.L. Casablanca Astero Semanal

WEC Lines - North Spain Canary 
Service WEC Lines España, S.L. Las Palmas, Tenerife, Sines Astero Semanal

X-Press Container Line BGX A. Pérez y Cía. S.L. Le Havre, Rotterdam, Algeciras. Astero Semanal

OHIKO MERKANTZIA LINEAK - LÍNEAS MERCANCÍA CONVENCIONAL

BBC Chartering & Logistics -  
Americana Line Marmedsa Noatum Shipping Agency Santos, Río de Janeiro, Porto Alegre, Vitoria, Buenos Aires Hamabostero Quincenal

BBC Chartering & Logistics -  
Andino Express Line Marmedsa Noatum Shipping Agency Esmeralda, Guayaquil, Callao, Antofagasta, Valparaíso, San Antonio, Galvesto-

ne, Jubail Hamabostero Quincenal

Chipolbrok A. Pérez y Cía., S.L. Antwerp, Hamburg, Mumbai, Shanghai, Dalian, Xingang, Singapore, Busan, 
Bayuguan Hilero Mensual

Condor Service Volans /NSC Agunsa Europa, S.A.
Caucedo, Puerto Cabello, Cartagena, Panama Canal, Buenaventura, Guayaquil, 
Callao, Iquique, Valparaiso, San Antonio, Lirquen, Antofagasta, Rio Haina, 
Manzanillo, Manta, Ilo, San Vicente, Puerto Angamos, Barranquilla

Hilero Mensual

COSCO Vasco Catalana de Consignaciones, S.A. Shanghai, Dalian, Bandar Khomeini Hilero Mensual

Daewoo Inter. Corp Berge M. Bilbao, S.L. Poliang, Kaohsiung, Gwangyang Hilero Mensual

Finnlines PLC Consignaciones Toro y Betolaza, S.A. Zeebrugge, Antwerp, Helsinki, Paldiski, St. Petersburg, Kotka, Tilbury,  
Rostock, Travemunde, Lubeck Astero Semanal

G2 Ocean Bergé M. Bilbao, S.L. Maputo, Buenos Aires, Santos Hamabostero Quincenal
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Hugo Stinnes Marmedsa Noatum Shipping Agency San Juan de Pto. Rico, Rio Haina, Veracruz, Tampico, Houston, Altamira Hamabostero Quincenal

Jumbo Martico, S.L. Depending on cargo Depending on cargo

Nirint Shipping, B.V. Nirint Iberia, S.L. Rotterdam, Antwerp, Mariel, Moa, La Guaira, Puerto Cabello, Halifax Hamabostero Quincenal

Nordikmaritime Consignaciones Toro y Betolaza Nantes, Le Havre, Antwerp, Rotterdam, Tilbury, Hamburg, Bremen, Esbjerg Hamabostero Quincenal

Oldendorff Carriers Bergé M. Bilbao, S.L. Marmagoa, Paradeep, Santos Hilero Mensual

Onego Bergé M. Bilbao, S.L. Houston, New Orleans, Mobile, Savannah, Baltimore, New York, Newark Hilero Mensual

Panocean Marmedsa Noatum Shipping Agency Cigading, Gwangyang, Pohang Hilero Mensual

Sapid Shipping Company Marmedsa Noatum Shipping Agency Mediterranean, India, Persian Gulf, Red Sea Hilero Mensual

Siemens-Gamesa Bergé M. Bilbao, S.L. Depending on cargo Hamabostero Quincenal

SDW Shipping Maritima Davila, S.A. Barranquilla, Guayaquil, Callao, Paita, Iquique, Arica, Valparaiso Hilero Mensual

Spliethoff ś - America Shuttle A. Pérez y Cía., S.L. Tampico, Veracruz., Houston, New Orleans, San Juan Pto.Rico 25 egunero 25 días

Spliethoff ś  - Caribean Shuttle A. Pérez y Cía., S.L. Puerto Cabello, Matanzas, Rio Haina, Guanta, Willemstad, Point Lisas, Barranquilla 25 egunero 25 días

Spliethoff ś - Great Lakes Service A. Pérez y Cía., S.L. Valleyfield, Hamilton, Cleveland Hilero Mensual

Tata Steel Bergé M. Bilbao, S.L. Ijmuiden, Antwerp, Newport, Flixborough, Glasgow, Shotton, Mostyn, 
Middlesbrough, Swansea 2 Astero 2 Semanales

FERRY ETA CON-RO LINEAK - FERRY Y LÍNEAS CON-RO

Brittany Ferries Bergé M. Bilbao, S.L. Portsmouth 3 Astero 3 Semanales

Brittany Ferries Bergé M. Bilbao, S.L. Poole 2 Astero 2 Semanales

Finnlines PLC Consignaciones Toro y Betolaza, S.A. Zeebrugge, Antwerp, Helsinki, Paldiski, St. Petersburg, Kotka, Tilbury,  
Rostock, Travemunde, Lubeck Astero Semanal

Macpak MacAndrews, S.A. Poole 2 Astero 2 Semanales

ONTZIRATU GABEKO LIKIDOEN LINEAK - LÍNEAS GRANEL LÍQUIDO

CLH Bergé M. Bilbao, S.L. Gijón, Barcelona Hilero Mensual

Nigeria LNG Marmedsa Noatum Shipping Agency Bonny Hamabostero Quincenal

Orient Pool Navisa Alfaship Mediterráneo Hilero Mensual

SK Shipping Marmedsa Noatum Shipping Agency Cigading, Gwangyang, Pohang Hamabostero Quincenal

Tanker Transport Services Navisa Antwerp, Dunkirk, Algiers Hamabostero Quincenal

Team Tankers Agencia Marítima Artiach Zuazaga, S.L. Huelva, Hamburg, Panillac, Antwerp Hilero Mensual

ONTZIRATU GABEKO SOLIDOEN LINEAK - LÍNEAS GRANEL SÓLIDO

Bunge Servicios Logísticos Portuarios, S.A. - SLP New Orleans Hilero Mensual

Ership Internacional Bergé M. Bilbao, S.L. Aveiro, Chekka, El Iskanderiya Bihilabetero Bimestral

Ership Short Sea Trader Agencia Marítima Artiach Zuazaga, S.L. Montoir de Bretagne Hamabostero Quincenal

MACS África Toro y Betolaza Durban Hilero Mensual

Nova Marine Carriers Bergé M. Bilbao, S.L. Bijela, Nador Hamabostero Quincenal
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FEEDER LINEAK LÍNEAS FEEDER EA EM AA AI AM-OM LO CC AAN AAS APN APS OC ERAGILEA AGENTE

APL Marmedsa Noatum Shipping Agency

Atlantic Container Line Agencia Marítima Condeminas Norte, S.L.U.

BOCS (Bremen Overseas Chartering & Shipping) A. Pérez y Cía, S.L.

CHL Transcoma, S.A.

CMA CGM CMA CGM Ibérica, S.A.

CSAV Universal Marítima, S.L.

DAL - Deutxche Afrika Linien Romeu y Cía, S.A.

Delphis Logistics Agencia Maritima Artiach Zuazaga, S.L.

Deutsche Afrika Linien (DAL) Romeu y Cía, S.A.

Euroafrica Shipping Lines A. Pérez y Cía. S.L.

Evergreen Line Green Ibérica, S.L.

Global Shipping Seatrans Maritime, S.A.

Grimaldi Lines Agencia Marítima Condeminas Norte, S.L.U.

Hamburg Sud Marítima Astondo 

Hyundai Merchant Marine (Far East Service) Soluciones Integrales Marítimas - SIM

Mediterranean Shipping Co. Mediterranean Shipping Co. S.L.U. MSC

Mitsui Osk Lines Transcoma Nor, S.A.

Nile Dutch Africa Line Marmedsa Noatum Shipping Agency

ONE Ocean Network Express (Spain), S.A. - ONE

Portline A. Pérez y Cía. S.L.

Seatrade Martico

Star Shipping Vapores Suardiaz Norte, S.L.

Swire Shipping A. Pérez y Cía. S.L.

The Shipping Corporation of India Agencia Marítima Condeminas Norte, S.L.U.

Turkon line Marítima Dávila, S.A.

UAFL (United Africa Feeder Line Romeu y Cía, S.A.

UASC Martico, S.L.

Zim Integrated Shipping Services A. Pérez y Cía. S.L.

FEEDER LINEAK LÍNEAS FEEDER
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EA:
EUROPA ATLANTIARA / EUROPA ATLÁNTICA

EM:
MEDITERRANEAR EUROPA / EUROPA MEDITERRÁNEA

AA:
AFRICA ATLANTIARRA / ÁFRICA ATLÁNTICA

AI:
INDIKOKO AFRICA / ÁFRICA ÍNDICA

AM-OM:
MEDITERRANEAR AFRIKA-ERDIALDIKO EKIALDEA
ÁFRICA MEDITERRÁNEA - ORIENTE MEDIO

LO:
URRUNEKO EKIALDEA / LEJANO ORIENTE

CC:
ERDIKO AMERIKA ETA CARIBEA / CENTROAMÉRICA Y CARIBE

AAN:
IPAR ATLATIARREKO AMERIKA / AMÉRICA ATLÁNTICO NORTE

AAS:
HEGO ATLATIARREKO AMERIKA / AMÉRICA ATLÁNTICO SUR

APN:
IPAR PAZIFIKOKO AMERIKA / AMÉRICA PACÍFICO NORTE

APS:
PAZIFIKOKO AMERIKA AMERIKA / AMÉRICA PACÍFICO SUR

OC:
OZEANIA / OCEANÍA

FEEDER LINEAK LÍNEAS FEEDER EA EM AA AI AM-OM LO CC AAN AAS APN APS OC ERAGILEA AGENTE

APL Marmedsa Noatum Shipping Agency

Atlantic Container Line Agencia Marítima Condeminas Norte, S.L.U.

BOCS (Bremen Overseas Chartering & Shipping) A. Pérez y Cía, S.L.

CHL Transcoma, S.A.

CMA CGM CMA CGM Ibérica, S.A.

CSAV Universal Marítima, S.L.

DAL - Deutxche Afrika Linien Romeu y Cía, S.A.

Delphis Logistics Agencia Maritima Artiach Zuazaga, S.L.

Deutsche Afrika Linien (DAL) Romeu y Cía, S.A.

Euroafrica Shipping Lines A. Pérez y Cía. S.L.

Evergreen Line Green Ibérica, S.L.

Global Shipping Seatrans Maritime, S.A.

Grimaldi Lines Agencia Marítima Condeminas Norte, S.L.U.

Hamburg Sud Marítima Astondo 

Hyundai Merchant Marine (Far East Service) Soluciones Integrales Marítimas - SIM

Mediterranean Shipping Co. Mediterranean Shipping Co. S.L.U. MSC

Mitsui Osk Lines Transcoma Nor, S.A.

Nile Dutch Africa Line Marmedsa Noatum Shipping Agency

ONE Ocean Network Express (Spain), S.A. - ONE

Portline A. Pérez y Cía. S.L.

Seatrade Martico

Star Shipping Vapores Suardiaz Norte, S.L.

Swire Shipping A. Pérez y Cía. S.L.

The Shipping Corporation of India Agencia Marítima Condeminas Norte, S.L.U.

Turkon line Marítima Dávila, S.A.

UAFL (United Africa Feeder Line Romeu y Cía, S.A.

UASC Martico, S.L.

Zim Integrated Shipping Services A. Pérez y Cía. S.L.
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ITSAS AGENTEAK EDOTA ITSASONTZI KONSIGNATARIOAK / AGENTES MARÍTIMOS Y/O CONSIGNATARIOS DE BUQUES

A. Pérez  y Cía. S.L. Barroeta Aldamar, 2 - 1º Izda. - 48001 Bilbao 944233600 bilbao@perezycia.com

Agencia Marítima Artiach Zuazaga,S.L. Campo de Volantín, 24 - Principal - 48007 Bilbao 944236661 amazsa@amazsa.com

Agencia Marítima Condeminas Bilbao San Vicente, 8-Edif. Albia I, 11ª planta - 48001 Bilbao 944232619 linearegular.bio@amcondeminas.com

Agunsa Europa Ledesma, 6 - 2ª planta - dpto. 6 - 48001 Bilbao 944070332 acagigal@agunsaeuropa.com

Bergé Marítima Bilbao, S.L. Espigón 3 - Muelle Bizkaia s/n, Zona Portuaria - 48980 Santurtzi 944937500 consignacion.bio@berge-m.es

CMA CGM Ibérica, S.A.U. Henao, 7 - 4º, Dpto. 9-10 - 48009 Bilbao 944000555 ibb.pdiez@cma-cgm.com

Combalia Agencia Marítima Nervión, 3 - 3º Dcha. - 48001 Bilbao 944241626 ccs@combalia.com

Consignaciones Europeas Marítimas S.A. (Cemasa) Ibáñez de Bilbao, 3 - 2º -  48001 Bilbao 944356420 trafico@cemasa.es

Consignaciones Toro y Betolaza S.A. San Vicente, 8 Edif. Albia I, 5ª Planta - 48001 Bilbao 944252600 consignaciones@torobe.com

Consulmar S.L.U. Ribera Axpe, 50  Edif. Udondo - 48950 Erandio 944800375 consulmar@consulmar.es

Correa Sur S.L. Plaza Circular, 4 - 3ºF - 48001 Bilbao 944247719 bilbao@correasur.com

E. Erhardt y Cía, S.A. Ercilla, 19-3º - 48009 Bilbao 944250100 info@erhardt.es

Europea de Consignaciones, S.A. - ECOSA (Leeward Holding) Camino de Morgan, 32 - 48014 Bilbao 944745454 bilbao@leewardcorpdpt.com

Exportmar, S.A.L. Puente de Deusto, 7 - 5º Dpto.6 - 48014 Bilbao 944754500 chartering@exportmar.net

Green Ibérica, S.L. Iparraguirre, 59 - 2º y 5º - 48980 Santurtzi 944937032 bilbao@greeniberica.com

Hapag Lloyd Spain Ibañez de Bilbao, 3 - 3º - 48001 Bilbao 944793250 hlclbio@hlag.com

Ibérica Marítima Zona Norte, S.L. Urgull, 1 - 1ºC - 48991 Getxo 946408060 bilbao@ibericamaritima.com

Incargo Chartering and Brokerage, S.L Campo de Volantín, 20 - 2º Dpto. 3 - 48007 Bilbao 944134041 chartering@incargochart.com

Kaleido Logistics, S.L. Alda. Recalde, 64 Bis, 4º Izda. - 48012 Bilbao 986447475 kaleido@kaleidologistics.com

Macandrews S.A.U. Bertendona, 4 - 2º - 48008 Bilbao 944797800 bilbao@containerships.eu

Maersk Spain, S.L.U. Plaza Circular, 4 - 4º izq. - 48009 Bilbao 944232037 sergio.puel@maersk.com

Marítima Astondo S.L Ibáñez de Bilbao, 3 - 7º  dpto. 4 - 48001 Bilbao 944232289 sales@hambilbao.es

Marítima Davila Bilbao, S.A. Las Mercedes, 25 - 4º , Dpto. 3 - 48930 Getxo 944355560 operationbio@bil.mdavila.com

Marmedsa Noatum Shipping Agency Nervión, 3 - 3º - 48001 Bilbao 944104000 breakbulkbio@marmedsa.com

Martico, S.L. Berástegui, 4 - 5º izq. - 48001 Bilbao 944354860 marticobilbao@martico.es

Mediterranean Shipping Co. España S.L.U. MSC Ibáñez de Bilbao, 28 - 4º C-D - 48009 Bilbao 944355030 esp-info@msc.com

Miller y Cía, S.A San Vicente, 8-7º-Dpto. 10 (Edificio Albia 1) - 48001 Bilbao 944246481 shipsagency.bilbao@boluda.com.es

NAVISA Alfaship Edif. Ofic. Aparkabisa.  Refrádigas, 2.  Módulo 111-112-113 - 48508 Zierbena 944189069 navisa.alfaship@navisa.net

Next Maritime Bilbao Campo de Volantín, 24 - 48007 Bilbao 977234777 bilbao@nextmaritime.com

Nirint Iberia, S.L. Ribera de Axpe, 11- Portal D-1, Módulo L-211 48950 Erandio 944800557 nirint@nirint.es

Ocean Network Express (Spain), S.A. - ONE San Vicente, 8 Edif. Albia I - 11ª pl. izda. 48001 Bilbao 944241710 ramon.larreategui@one-line.com

Orey Shipping, S.L. Plaza Circular, 4 planta 3, dpto.3 - 48001 Bilbao 944354648 ops.spain@orey.com

Romeu & Cia, S.A. Iparraguirre, 59 - 5º Edif. Cantábrico - 48980 Santurtzi 944209016 amiguelez@romeugroup.com

Samskip Multimodal Container Logistics, S.A. Nervion, 3 - 3º Dcha. - 48001 Bilbao 944456188 bilbao@samskipiberia.com

Seatrans Maritime, S.A. Alameda Urquijo, 28 - 1ºD - 48010 Bilbao 944255947 seatrans@sea-trans.net

Servicios Logísticos Portuarios, S.A. - SLP Gran Vía, 40 bis -7º - 48009 Bilbao 944249987 slp@slp.es

Soluciones Integrales Marítimas - SIM Lutxana, 6-1º izda. Dpto. C - 48007 Bilbao 946430185 omartin@simagencia.com

Tráficos y Servicios Elorza y Cía. S.A. Gran Vía, 17 5º - 48001 Bilbao 944163822 elorzaycia@elorzaycia.com

Transcoma, S.A. Ibáñez de Bilbao, 3 - 7º Dpto. 5 - 48001 Bilbao 944231765 comercial-bio@transcoma.es

Universal Marítima, S.L. Nervión, 3-3º B - 48001 Bilbao 946611609 mecustserv@umbio.marmedsa.com

Vapores Suardiaz Norte, S.L. Colón de Larreátegui, 30. Bajo dcha. - 48009 Bilbao 944234300 vsbilbao@suardiaz.com

Vasco Catalana de Consignaciones, S.A. Edif. Cantábrico, Iparraguirre, 59-3º - 48980 Santurtzi 944939200 vascoca@vascog.com

Vasco Navarra de Navegación S.L.U. Mazarredo 35 - 7º Dptos. C y D - 48009 Bilbao 944234041 chartering@vnnavegacion.es

WEC Lines España, S.L. Juan de Ajuriaguerra, 9-5º izda. - 48009 Bilbao 944246053 alvaro.cabezon@wec-lines.es

Wilhelmsen Ship Service Spain Ctra. Bilbao-Plencia, 40 - 48950 Erandio 607149820 wss-barcelona-shipagency@wilhelmsen.com

ENPRESA ZAMAKETARIAK / EMPRESAS ESTIBADORAS

Bergé Marítima Bilbao, S.L. Espigón 3 - Muelle Bizkaia s/n, Zona Portuaria - 48980 Santurtzi 944937500 consignacion.bio@berge-m.es

Consignaciones Toro y Betolaza S.A. San Vicente, 8 Edif. Albia I, 5ª Planta - 48001 Bilbao 944252600 consignaciones@torobe.com

CSP Iberian Bilbao Terminal Muelle 1 Ampliación - 48980 Santurtzi 944934200 cspb@cspspain.com

Servicios Logísticos Portuarios, S.A. - SLP Gran Vía, 40 bis -7º - 48009 Bilbao 944249987 slp@slp.es

   Baltzu Izena - Razón social 		                Helbidea - Domicilio 					         Telefonoa - Tfno       E-maila / E-mail
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BESTELAKO TERMINALAK / OTRAS TERMINALES

Acideka,S. A. Terminal Portuaria - Punta Ceballos, s/n 48508 Zierbena 946365000 terminal@acideka.com

Arcelormittal Sestao, S.L.U. Chavarri, 6 - 48910 Sestao 944894411 vanessa.o.zarate@arcelormittal.com

ASK Chemincals España, S.A.U. Punta Sollana, 8 - 48508 Zierbena 944569590 info.spain@ask-chemicals.com

Atlántica de Graneles y Moliendas, S.A. Muelle de Punta Sollana, s/n  48508 Zierbena 944231082 atorregrosa@atlantica-graneles.com

Bahía Bizkaia Electricidad, S.L. Punta Ceballos, 8 - 48508 Zierbena 946366000 mgomez@bbe.es

Bahia Bizkaia Gas, S.L. Punta Ceballos, 2 - 48508 Zierbena 946366020 info@bbg.es

Bilbaina de Alquitranes, S.A. Obispo Olaechea, 49 - 48903 Barakaldo 944970020 basa@bilbaina.com

Bunge Ibérica, S.A. Punta Sollana nº 11 - 48508 Zierbena 946355500

C.L.H.S.A. - Compañía Logística de Hidrocarburos S.A. El Calero, Crta Santurtzi-Zierbena P.K. 17,8 48980 Santurtzi 944936258 infoclh@clh.es

Clariant Ibérica Producción, S.A. Barrio Ureta, s/n - 01474 Artziniega 945396868 esc@clariant.com

Cronimet Hispania, S.A. Muelle RVE. Pab 7 - 48980 Santurtzi 944831728 DeLaRosa.Inaki@cronimet.es

DBA Bilbaoport Punta Sollana, 3 - 48508 Zierbena 946490001 info@dbaterminales.com

Depósitos Portuarios,  S.A. (DEPOSA) Muelle Reina Victoria, s/n  - 48980 Santurtzi 944611852 webmaster@deposa.euskalnet.net

Esergui, S.A. Explanada. Punta Ceballos, s/n- 48508 Zierbena 946365300 esertermi@esergui.es

Ferroperformance Pigments Spain, S.L. Punta Ceballos, s/n - 48508 Zierbena 946720570 areta@nubiola.com

Grupo Tamoin Ribera Axpe 47 - 48950 Erandio 944356550 info@tamoin.com

Haizea Wind Muelle AZ2 - 48508 Zierbena 946365434 info@haizeawindgroup.com

Hona Hierros, S.A. Muelle 1 Ampliación - 48980 Santurtzi  944560089 certificados@honahierros.com

Ineos Sulphur Chemicals Spain SLU Dique de Zierbena, Muelle AZ1- 48508 Zierbena 944970066 bva@befesa.com

Lointek Aita Gotzon, 37 - 48610 Urduliz 944316658 lointek@lointek.com

Navacel Process Industries, S.A. Ribera de Axpe, 20 - 48950 Erandio 944967813 navacel@navacel.com

Petróleos del Norte S.A.- Petronor Edif. Muñatones, Bº San Martín, 5- 48550 Muskiz 946357000 petronor@repsol.com

Santursaba S.L. Muelle Princesa de España, 1- 48980 Santurtzi 944872200 lemona@lemona.com

Siemens Gamesa Parque Tecnológico de Zamudio, Ed. 202 48170 Zamudio 944037352 info@siemensgamesa.com

Terminales Portuarias, S.L. - TEPSA Explanada Punta Ceballos s/n- 48508 Zierbena 946365448 administration.bio@tepsa.es

Vicinay Cadenas, S.A. P. Sagarduy, 5 - 48015 Bilbao 944891130 comercial@vicinaycadenas.com

BESTELAKO INSTALAKUNTZAK ETA ZERBITZUAK / OTRAS INSTALACIONES Y SERVICIOS

Agaleus Investment & Logistics - Sader, S.A. Camino del Arsenal, 19 - 48013 Bilbao 944905811 sader@sader.es

Aparkabisa Bizkaiko Garraio Gunea, A.B.  
Centro de Transportes de Bizkaia, S.A. Barrio El Juncal, s/n - 48510 Valle de Trápaga 944783000 aparkabisa@aparkabisa.com

Bizreco-Nor, S.L. Juan XXIII, 19, lonja - 48980 Santurtzi 944938482 repair@bizreconor.com

Bombín Logística Alquiler, S.L. Polígono Abra Industrial. Parcela 2231 - B2 48500 Zierbena 944721385 bombin@bombinlogistica.com

Cargor Bizkaia, S.L. Muelle AZ3. Z.A.L. - 48508 Zierbena 944934062 carlos@cargor.biz

Combustibles Coatra, S.A. Barrio Refradigas, 3 - 48508 Zierbena 946366224 portuoil@telefonica.net

Consorcio del Depósito Franco de Bilbao Muelle Reina Victoria Eugenia, s/n- 48980 Santurtzi 944937570 log@depositofrancobilbao.com

FCC Ämbito (Norte) Superpuerto, 5 - Dique de Poniente- 48508 Zierbena 944911908 ekonor@fcc.es

Frigoríficos Portuarios del Norte, S.L. Frioport Apdo. Correos 43 - 48980 Santurtzi 944836626 admin@frioport.es

Intertek Ibérica Spain, S.A.U. Punta Sollana, 6 - 48508 Zierbena 946361730 info.spain@intertek.com

Recomasa Zona Portuaria, s/n - 48980 Santurtzi 944611105 recomasa@recomasa.es.telefonica.net

Stella Maris Apostolado del Mar Zona Portuaria de Santurce, s/n- 48980 Santurtzi 944837102 arantzastella@telefonica.net

Talleres Asler, S.A. Apdo. Correos, 26 - 48508 Zierbena 946365417 asler@euskalnet.net

Trincas y Jarcias, S.A. Muelle Reina Victoria. Pabellón 9- 48980 Santurtzi 944615688 trincasa@trincasa.com

Union Naval Containers, S.L. Muelle AZ3 dique de Zierbena- 48508 Zierbena 629152137 antonio.palacios@boluda.com.es

Vulcanizados Retuerto, S.L. Refradigas, 9 - 48508 Zierbena 944998302 retuerto@vulcanizadosretuerto.com
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PORTU ETA MERKATARITZA ZERBITZUAK / SERVICIOS PORTUARIOS Y COMERCIALES

Amarradores Puerto de Bilbao, S.A. Manuel Calvo, 20-22 - 48920 Portugalete 944962511 segemar@amarradoresbio.com

Compañía de Remolcadores Ibaizabal, S.A. Muelle Tomás Olabarri, 4-5º dcha- 48930 Getxo 944645133 ibaizabal@ibaizabal.org 

Corporación de Prácticos del Puerto y Ría de Bilbao S.L.U. María Díaz de Haro, 7-A 2º izda.- 48920 Portugalete 944725627 practicomayor@practicosbilbao.com

Limpiezas Nervión, S.A.  Tradebe Puerto de Bilbao Punta Sollana, 12 -  Apartado de Correos 37 48508 Zierbena 944836726 info.linersa@tradebe.com

Puesto de Inspección Fronterizo - PIF Muelle 1 Ampliación - 48980 Santurtzi 659947706 gestorpif@hotmail.com

SGS Española de Control, S.A. Punta Ceballos, s/n - 48508 Zierbena 946355605 es.bilbao.espanola@sgs.com

ERAKUNDE OFIZIALAK / ORGANISMOS OFICIALES

Administración de Aduanas Marítima de Bizkaia Muelle A1, zona portuaria - 48980 Santurtzi 944936323 adu.bilbaomaritima@correo.aeat.es 

Capitanía Marítima de Bilbao Ibáñez de Bilbao, 24 - 48009 Bilbao 944241416 pruiperez@fomento.es

Centro Regional de Coordinación de Salvamento Maritimo   
de Bilbao (CRCS Bilbao) Galea Errepidea, 21 -  48993 Getxo 944837053 bilbao@sasemar.es

Dependencia de Agricultura y Pesca  
(Inspección Sanidad Animal y Fitosanitario) Elcano, 10, - 2º - 48071 Bilbao 944509021 dependencia_agricultura.bizkaia@correo.gob.es

Dependencia de Sanidad y Política Social  
(Inspección Sanidad Exterior) Gran Vía 62 Portal Central, 1º Izda. - 48011 Bilbao 944509020 sanidad_exterior.bizkaia@correo.gob.es

Dependencia Regional de Aduanas e I.I. E.E. del País Vasco Federico Moyua, 3 - 3ª Planta - 48009 Bilbao 946612500 d.aduanas.bizkaia@correo.aeat.es

Dirección Territorial de Comercio en Bilbao - SOIVRE Alda, Mazarredo, 31, 2º- 48009 Bilbao 94 4355005 bilbao.cice@comercio.mimeco.es

Subdelegación del Gobierno en Vizcaya Plaza Federico Moyua, 5 - 48009 Bilbao 944509000 sdg_moyua.bizkaia@correo.gob.es

BILBOKO PORTUKO BBA / ZAD PUERTO DE BILBAO

Aceros LST Bilbao Refradigas 4, ZAD  Pab. 2 - 48508 Zierbena 946366169 info@lstbilbao.com

Bilogistik Bº El Calero, ZAD II, Nave I - Módulo 3 - 48980 Santurtzi 946404175 agency@bilogistik.com

Binaria 21 Henao, 13 - 3ºA - 48009 Bilbao 944017919 binaria21@binaria21.com

Decoexsa, S.A. Refradigas nº 4- Modulo 3 - 48508 Zierbena 944862500 jrborja.bio@decoexsa.com

E. Erhardt Transitarios - Ertransit Barrio El Calero ZAD 3, Nave 9 - 48980 Santurtzi 946481601 info@erhardt.es

Ecoquímica Logística Integral, S.L. Bº el Calero, 3, ZAL II-Nave 5 - Módulo 5 48980 Santurtzi 946091464 e.delmolino@ecoquimica.com

Exportlan Terminal , S.L. Refradigas 4, Pab. 6 Zona Portuaria- 48508 Zierbena 946366180 chartering@exportlan.es

Pasaje Azul, S.A. (EUROCOYAL) Bº El Calero, ZAD II, Nave 5 - Módulo 3 y 4 48980 Santurtzi 944610894 bilbao@eurocoyal.com

Progeco Bilbao, S.A. Bº El Calero. ZAD III. Puerto de Bilbao - 48980 Santurtzi 944935086 progeco@progecobilbao.com

Reconsa Logística, S.L. Bº El Puerto, Refradigas, nº 4 ZAD Pabellón 1 - 48508 Zierbena 946366134 reconsa@reconsa.es

Rhenus Logistics, S.A.U. Bº El Calero. Zona Portuaria, ZAD-II, Nave 1, mód. 1 - 48980 Santurtzi 944704360 bilbao@es.rhenus.com

Sergusa Refradigas, 4 - ZAD 1 Pabellón 7 - 48508 Zierbena 946365316 sergusa@sergusa.com

Stokia XXI, S.L. Refradigas. Pabellón, 4- 4 Bajo - 48508 Zierbena 946366210 info@stokia.es

XPO Logisitcs Bº El Calero, ZAD II, Nave 3, Módulo 3 y 4 48980 Santurtzi 944781540 delphin.padrones@xpologistics.com

Zierbena Bizkaia 2002, A.I.E. Plaza Federico Moyua, 6 - 2º drcha - 48008 Bilbao 944246474 monzon.abogados@monzonabogados.com

PORTU SIKUAK ETA LOGISTIKA ALDEAK / PUERTOS SECOS Y ZONAS LOGÍSTICAS

ADIF - Administrador de Infraestructuras Ferroviarias Iparragirre, 58 - 48980 Santurtzi 944879290 logistica.gerencianorte@adif.es

Arasur. Araba Logística, S.A. Plataforma Logística ARASUR. Avda. Alava, s/n - 01230 Rivabellosa 945233100 arasur@arasur.es

Centro de Transportes Aduana de Burgos, S.A Ctra. Madrid - Irún, km. 245 - 09007 Burgos 947484761 info@ctburgos.com

Noatum Rail Terminal  Zaragoza, S.L. Centro Logístico Zaragoza - Plaza. Crtra.  Base Aérea, s/n - 50197 Zaragoza 976764273 cgay@noatum.com

Plataforma Marítimo Multimoda(PMM), S.L. P.I.de la Serna. Ciudad Agroalimentaria de Tudela - 31500 Tudela 649691403 administracion@pmm.uno

Plataforma Marítimo Multimodal. Enekoitz Duarte Baratzeder, 12 - 48370 Bermeo 665736181 direcan@pmm.uno

Puerto Seco  Azuqueca de Henares, S.A. Avda. de París, s/n - Pol. Sena - 19200 Azuqueca de Henares 949263770 pseco@puertosecoazuqueca.com

Puerto Seco de Madrid, S.A. Camino del Puerto, 1 - 28821 Coslada 916707034 administracion@puertoseco.com

Reefer Terminal, AIE (Puerto Seco de Nonduermas) Ctra. Alcantarilla, km. 6 - 30166 Murcia 963537075 mad.vmarcos@macandrews.com

Servicios Intermodales Bilbao Port SIBPORT Lermandabide s/n P.I. Jundiz - 01015 Vitoria 945290985 depot@sibport.es

TELOF Pancorbo Polígono Industrial El Prado - 09280 Pancorbo 944871200 comercial@bilbaoport.eus
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TRENBIDE GARRAIA ETA TRNBIDE ZERBITZUAK / TRANSPORTES FERROVIARIOS Y SERVICIOS FERROVIARIOS

Bergé Marítima Bilbao, S.L. Espigón 3 - Muelle Bizkaia s/n. Zona Portuaria - 48980 Santurtzi 944937500 consignacion.bio@berge-m.es

Consignaciones Toro y Betolaza S.A. San Vicente, 8 - Edif. Albia I, 5ª Planta- 48001 Bilbao 944252600 consignaciones@torobe.com

Macandrews S.A.U. Bertendona, 4-2º - 48008 Bilbao 944797800 bilbao@containerships.eu

Renfe Mercancías Plaza Circular 2- 4ª  - 48008 Bilbao 944879222 clientebilbao@renfe.es

Servicios Intermodales Bilbaoport  S.L. SIBPORT Edificio Bilbao Port. Ampliación 2 - Planta 2. Recinto Portuario - 48980 Santurtzi 944938223 trafico@sibport.es                         

Trans European Transport Suardiaz, S.L. Colón de Larreategi, 30. Entresuelo Dcha. - 48009 Bilbao 944418211 tet@tet.es

ENPRESA TRANSITARIOAK / EMPRESAS TRANSITARIAS

Abaco Actor Logistics, S.L. Juan de Ajuriaguerra nº2 - 1º Izda.- 48009 Bilbao 944826812 abacoactor@abacoactor.com

Abra Aduanas, S.L.L. Ledesma, 10 bis-4º -Dpto. 7 - 48001 Bilbao 944245063 maribel@abraaduanas.com

Acciona Forwarding P.A.E. Asuaran, Edif. Enekuri, Pab. 25 - 48950 Asua-Erandio 944711707 zbilbaofwd@acciona.com

Aceros LST Bilbao Refradigas 4, ZAD  Pab. 2 - 48508 Zierbena 946366169 info@lstbilbao.com

Aduanas  y Tránsitos Bilbao,S.L. Barroeta Aldamar, 6-2º - 48001 Bilbao 944243200 export@aytbilbao.com

Aduanas Pujol Rubió, S.A. Navarra, 6-3º. Dpto. 5 - 48001 Bilbao 946612250 naia.lauzirika@apr.es

Aducoin S.L. Barroeta Aldamar , 8 bajo dcha. 48001 Bilbao 944236364 aducoin@euskalnet.net

Aduter, S.L. Barroeta Aldamar, 6-7º - 48001 Bilbao 944235271 aduter@aduter.com

Aermar Transportes y Logística, S.L. (Antes Euromaq Aduanas) Cristo, 1 , 3º Dptos. 6-7 - 48007 Bilbao 944131197 adolfo@aermar.eu

AGC Newtral S.A. Bertendona, 4 - 4º - 48008 Bilbao 944237764 comercialbio@agcnewtral.com

Agility Spain Pº Campo de Volantín, 24-6º - 48007 Bilbao 944464716 imiraved@agility.com

Altius SA Gran Vía, 53- 1º izda - 48011 Bilbao 944393699 bio@altius.es

Amazsa Forwarding Campo Volantín 24, pral - 48007 Bilbao 944236661 amazsa@amazsafwd.com

Ares Bilbao, S.L.U. Ribera de Axpe 11 Edif. D 2. Dpto. 103 - 48950 Axpe- Erandio 944804640 aresbilbao@aresbilbao.com

Argitrans Marítima S.L. Alda. Recalde, 27-8º Dpto. 1 - 48009 Bilbao 944246808 jllona@argitransmaritima.com

Asta Logistik, S.L. Berastegui, 4-5º Dcha. - 48001 Bilbao 944355400 bilbao@alggrupo.com

Asthon Cargo Bilbao,S.L. Ibañez de Bilbao, 9 - 5º Dcha. - 48009 Bilbao 946612293 bilbao@asthoncargo.es

Atimex Bilbao, S.L Navarra, 8-1º A - 48001 Bilbao 944236725 atimex.bilbao@gmail.com

BBM Trans Internacional, S.L. Alameda Mazarredo, 45-1ª patio - 48009 Bilbao 944230109 bbmtrans@bbmtrans.es

Bergareche Ruiz Bilbao, S.A. Uribitarte, 22-5º - 48001 Bilbao 944230018 sales.bio@bergareche.com

Bergé Infraestructuras y Servicios Logísticos, S.L. Elcano, 11 - 1º Dcha. - 48008 Bilbao 944167936 consignacion.bio@berge-m.es

Bergé Marítima Bilbao, S.L. Espigón 3 - Muelle Bizkaia s/n,  Zona Portuaria - 48980 Santurtzi 944937500 consignacion.bio@berge-m.es

Biladu, S.A S. Vicente, 8-Edif. Albia I-8º dpto. 10 - 48001 Bilbao 944235252 bilbaoaduanas@bio.biladu.com

Bilbao Multimodal Services, S.L Gobela, 18 AC - 1º Dpto. 3 - 48930 Getxo 944630060 comercial@bilbaomultimodal.com

Bilbo Cargo S.L. Ledesma, 6 2º Dp.6 - 48001 Bilbao 944238908 bilbo@bilbocargo.com

Bilogistik Bº El Calero, ZAD II, Nave I - Módulo 3 -  48980 Santurtzi 946404175 agency@bilogistik.com

Cargomair S.L. Barroeta Aldamar, 4. Dep. 45 - 48001 Bilbao 944244507 cargomair@cargomair.com

Carreras Grupo Logístico,S.A. Pol. Ind. Urazandi, Edif. Proynave- 48950 Asua. Erandio 944572953 joseramon.garcia@grupocarreras.com

Centro Logístico del Norte, S.A. (CBL) P.I. de Zubieta, Parcela P1-F - 48340 Amorebieta 946301388 bilbao@cbl-logisitica.com

Ceva Freight (España), S.L.U. Alameda de Mazarredo, 47. Plta. 1ª - Puerta 3 48009 Bilbao 944243819 asier.ibarmia@cevalogistics.com

Decoexsa, S.A. Refradigas nº 4- Modulo 3 - 48508 Zierbena 944862500 jrborja.bio@decoexsa.com

DHL Global Forwarding Aeropuerto de Bilbao, Terminal de Carga 48150 Sondica 944535042 lorena.gonzalez@dhl.com

DSV Air & Sea, S.A.U. Plaza Circular, 4-4º - 48001 Bilbao 944347600 juanjo.fernandez@es.dsv.com

E. Erhardt Transitarios - Ertransit Barrio El Calero ZAD 3, Nave 9- 48980 Santurtzi 946481601 info@erhardt.es

Ecoquímica Logística Integral, S.L. Bº el Calero, 3, ZAL II-Nave 5 - Módulo 5 48980 Santurtzi 946091464 e.delmolino@ecoquimica.com

Exportlan Terminal , S.L. Refradigas 4, Pab. 6 Zona Portuaria - 48508 Zierbena 946366180 chartering@exportlan.es

Eynorte, S.L. Terminal de Carga, Dpto. 15 - 48150 Sondica 944532200 eynorte@eynorte.com

Fr. Meyer's Sohn (GMBH & CO.) Lersundi, 9-4º - 48009 Bilbao 944356360 bilbao@fms-spain.com

From -To, S.L. Aparcabisa, Bº Juncal, s/n - Nave 2 módulo C 48510 Valle de Trápaga 944189109 fromto@fromto-sl.com

Garibao, S.L. San Vicente, 8 Edif. Albia II-9ª - 48001 Bilbao 944249400 jcazalla@garibao.com

Geodis Freight Forwarding Ibáñez de Bilbao, 3 - 2º Cto. - 48001 Bilbao 946305416 info@geodis.com

Globelink Uniexco, S.A. Ugartebeitia, 7 - 2º. Of. 9B / Ed. Innobak 48903 Barakaldo 944242144 bio.opts@gl-uniexco.com

Green Ibérica, S.L. Iparraguirre, 59-2º y 5º - 48980 Santurtzi 944937032 bilbao@greeniberica.com
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Grupajes del Mar Ibérica (antes TrasMar) Zona Portuaria ZAD 2, Nave 3 - 48980 Santurtzi 944376717 lcrespo@bio-grupamar.es

Hapag Lloyd Spain Ibañez de Bilbao, 3 - 3º - 48001 Bilbao 944793250 hlclbio@hlag.com

Herasa Bilbao, S.L. Bº Juncal, s/n.  Aparcabisa. Nave 2. Modulo B 48510 Valle de Trápaga 944373500 herasabilbao@herasa.com

I.B. Mugari, S.L. Terminal de Carga Aeropuerto - 48150 Sondica 944538072 ines.busquet@mugari.com

In & Out Forwarding Estartetxe 7, Entr. Oficina D - 48940 Leioa 944316499 yolanda@inandoutf.com

International Forwarding Service S.L. (IFS) San Vicente 8 Edificio Albia II - 7A - 48001 Bilbao 944535706 vprado@bio.ifsneutral.com

JF Hillebrand Spain, S.A. Ibañez de Bilbao, 28 - 7º A - 48009 Bilbao 944248700 bilbao@hillebrandgroup.com

KOG Project Logistics,S.L. Alameda Mazarredo, 15 - 5º A - 48001 Bilbao 946540544 operations@kogspain.es

Kuehne & Nagel S.A Islas Canarias, 19-planta 0- Apdo.357 - 48015 Bilbao 946077950 info.bilbao@kuehne-nagel.com

Kukla España, S.L. Av. Zugazarte, 8 - 1º. Dpto. 11- 48930 Las Arenas. Getxo 946510187 b.lopez@kukla-spedition.com

Lema Transit, S.L. P.I. Ibarrabarri. Iturriondo kalea, 18. Ed. Metro,  F - 2ª Plta. Dpto F - 48940 Leioa 944807174 info@lema-transit.com

Logwin Solutions Spain, S.L. Aparkabisa, Nave I, Módulo 1 - 48510 Valle de Trápaga 946712043 cristina.busto@logwin-logistics.com

Lotrans Logística y Transporte, S.A. Aparkabisa. Oficinas, 2ª planta. Módulo D 48510 Valle de Trápaga 944781933 lotrans.bio@lotrans.es

Macandrews S.A.U. Bertendona, 4-2º - 48008 Bilbao 944797800 bilbao@macandrews.com

Marítima Bizcaina, S.A. - MABISA Alda. Recalde, 18-7º - 48009 Bilbao 944241425 mabisa@mabisa.com

Marítima Davila Bilbao, S.A. Gran Vía, 53 - 1º izda - 48011 Bilbao 944355560 operationbio@bil.mdavila.com

Marítima Euroship, S.A. Alameda Mazarredo, 47-6º - 48009 Bilbao 944234999 euroship@euroship.es

Marítima Transoceánica, S.A. - Matransa Alda. Recalde, 18-7º - 48009 Bilbao 944234645 leza@matransa.com

Meshitrad Navarra 6, 2º - dept.2 - 48001 Bilbao 944246972 info@meshitrad.es

Naviomar Bilbao S.L. (Grupo Contenosa) Bº Salcedillo, s/n - 48510  Trapagaran 944982538 iarana@naviomarbilbao.es

Naypemar Bilbao S.L. Ibáñez de Bilbao, 3-4º  Dpto. 5 - 48001 Bilbao 944236737 naypemar@naypemarbilbao.es

Nervión Internacional S.A. Cristo, 1-2º. Dpto. 5 - 48007 Bilbao 944833125 nervion@nervioninternacional.com

Nippon Express de España, S.A. Txorierri Etorbidea, 26 - 1º - 48180 Loiu 944533125 juanpablo.carrillo@neeur.com

Novocargo Norte Barroeta Aldamar 6, 4º Izda. - 48001  Bilbao 944232776 ivanesa@novocargonorte.com

Nubimar Forwarder, S.L. Ribera de Axpe nº 11 Portal D1 Mod. L211- 48950 Erandio 944315782 luismi@nubimar.com

Onecargo. Logística y Comercio Exterior San Vicente, 8 - 9º, Depto. 8.  Ed. Albia I 48001 Bilbao 944014219 direccioncomercial@onecargo.es

Operadora Cargas Integrales, S.A. (OCISA) Ledesma, 10 Bis-6º. Dpto. 3 - 48001 Bilbao 944241801 bilbao@ocisabilbao.com

Operadora Log. de Tránsitos inter., S.L. Olti Elcano, 11 - 1º - 48008 Bilbao 944795380 tolano@olti.es

Operinter Traimer Calle Máximo Aguirre, 4 - 1º B - 48009 Bilbao 944248481 bilbao@traimer.es

Orey Shipping, S.L. Plaza Circular 4, planta 3, dpto.3- 48001 Bilbao 944354648 ops.spain@orey.com

Panalpina Transportes Mundiales, S.A. Uribitarte, 8-4º izda - 48001 Bilbao 944233785 info.spain@panalpina.com

Pasaje Azul, S.A. (EUROCOYAL) Bº El Calero, ZAD II, Nave 5 - Módulo 3 y 4 48980 Santurtzi 944610894 bilbao@eurocoyal.com

Progeco Bilbao, S.A. Bº El Calero. ZAD III. Puerto de Bilbao- 48980 Santurtzi 944935086 progeco@progecobilbao.com

Reconsa Logística, S.L. Bº El Puerto, Refradigas, 4. ZAL Pabellón 1 48508 Zierbena 946366134 reconsa@reconsa.es

Rhenus Logistics, S.A.U. Bº El Calero. Zona Portuaria, ZAD-II Nave 1, mód. 1 - 48980 Santurtzi 944704360 bilbao@es.rhenus.com

Roehlig España, S.L. Villarías, 10 - 6º. Of.: 603 - 48001 Bilbao 944235282 angel.martin@roehling.com

Romeu Shipping, S.A. San Vicente, 8. Ed. Albia I, 6º - Dpto. 8 - 48001 Bilbao 944237410 bilbao@romship.es

Salvat Bilbao Transitarios, S.A. Aparcabisa, Nave 1, Esc. 1ª -1º izda. Bº El Juncal s/n - 48510 Trapagaran 944383715 salvat.bil@salvatlogistica.com

Schenker Logistics, S.A.U. Santiago de Compostela 12-4º Edif. Miribilla 48003 Bilbao 944129000 alberto.hernandez@dbschenker.com

SCHENKER Logistics, S.A.U. (Antes Spain Tir Norte, T.I.S.A.) Aparcabisa Nave 3. Portal 3. Bikakobo - 48510 Valle de Trápaga 944180155 inaki.argueso@dbschenker.com

Seatrans Maritime, S.A. Alameda Urquijo, 28-1ºD - 48010 Bilbao 944255947 seatrans@sea-trans.net

Sergu, S.A.U. San Vicente, 8 - Edif. Albia II - Pl.Bj. Dpto. C 48001 Bilbao 944242288 sergusa@sergusa.com

Sertramar Transport, S.L. Barroeta Aldamar, 4-2º - 48001 Bilbao 944242342 info@sertramar.com

Servicios Logísticos Portuarios, S.A. - SLP Gran Vía, 40 bis -7º - 48009 Bilbao 944249987 slp@slp.es

Setraex, S.L. Berástegui, 1 - 4º Izda. (Dptos. 1 y 2)- 48001 Bilbao 944233303 setraex@telefonica.net

Seycobox, S.L. Las Mercedes, 8-5ºB - 48930 Getxo 944644600 exportacion@seycobox.com

Space Cargo Norte, S.A. Alda. Mazarredo, 39-5º A - 48009 Bilbao 944356710 info@space-cargo.com

Sparber Líneas Marítimas, S.A. San Vicente, 8. Edif. Albia 1- 10ª planta 48001 Bilbao 944354440 comercial.bio@sparber.es

Star Trans Norte, S.L. Buenos Aires, 4-1º izq. - 48001 Bilbao 944230000 starnorte@startranssa.com

Stokia XXI, S.L. Refradigas. Pabellón, 4- 4 Bajo - 48508 Zierbena 946366210 info@stokia.es

Sugamon Bilbao, S.L. Acebal Idígoras, 2 - 2º - 48001 Bilbao 944249804 sugamon@sugamon.es

T.I.A.M. Savino Del Bene, S.L. Paseo de Uribitarte 15 1ºC - 48001 Bilbao 944464654 bilbao@savinodelbene.com
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T.M.I., Trans S.L. Gran Via 58 - 4º izda - 48011 Bilbao 944781133 eguiluz@tmitrans.es

Tiba Spain, S.A.U. Plaza Circular, 4 - 7º - 48001 Bilbao 944936570 tiba-bio@tibagroup.com

Tracoesa Transport, S.A. Uribitarte, 22-4º - 48001 Bilbao 944231048 bilbao@tracoesa.com

Tráficos y Servicios Elorza y Cía. S.A. Gran Vía, 17 5º - 48001 Bilbao 944163822 elorzaycia@elorzaycia.com

Trans European Transport Suardiaz, S.L. Colón de Larreategui, 30. Entresuelo Dcha. 48009 Bilbao 944418211 tet@tet.es

Transbull Bilbao, S.L. Otxandategi, 32 - 48640 Berango 944240123 bull.torres@gmail.com

Transfennica Logistics, S.L. Muelle 3 Ampliación  - 48980 Santurtzi 944837709 bilbao@transfennicalogistics.com

Transglory, S.A. Bertendona, 4 - 4 º - 48008 Bilbao 944833916 Bilbao@transglory.com

TransNatur P.I. Ugaldeguren II, Parc. 13 - 48170 Zamudio 946611510 transnatur@bil.transnatur.com

Transportes Azkar, S.A. Zona Industrial del Aeropuerto Parcela 7 48160 Derio 946313326 iban.garciadeandoin@azkar.com

Universal Global Logistics, S.A. Nervión, 3-3º - 48001 Bilbao 944213551 custserv@stfbcn.marmedsa.com

Vapores Suardiaz Norte, S.L. Colón de Larreátegui, 30. Bajo dcha. - 48009 Bilbao 944234300 vsbilbao@suardiaz.com

Vasco Catalana de Consignaciones, S.A. Edif. Cantábrico, Iparraguirre, 59 - 3º- 48980 Santurtzi 944939200 vascoca@vascog.com

Vasco Shipping Services, S.L. Iparraguirre, 59 - 3º - 48980 Santurtzi 944939280 vascoship@vascog.com

XPO Global Forwarding Spain San Vicente, 8 - Ed. Albia II - 3ºB- 48001 Bilbao 944189500 leire.lemaza@xpo.com

XPO Logistics Bº El Calero, ZAD II, Nave 3, Módulo 3 y 4 48980 Santurtzi 944781540 delphin.padrones@xpologistics.com

KOMISIODUNAK ETA ADUANA AGENTEAK / COMISIONISTAS Y AGENTES DE ADUANAS

Aranguren Lozano, Sira Ibáñez de Bilbao, 3 - 2ºD - 48001 Bilbao 944245280 siraaranguren@sergusa.com

Bazán Palomeque, Antonio Vera de Bidasoa, 22-bajo - 20301 Irún 943667122 abazanp@euskalnet.net

Engel Cellier, Luis. Soldevilla Aduana, S.L. San Vicente, 8 - Edif. Albia II, 4º A - 48001 Bilbao 944245461 luis@soldevilladuana.com

García Larrechea, Pedro Luis Terminal Perecederos / Aeropuerto Foronda 01196 Foronda 945283833 jmoran@decoexsa.com

García- Miñaur Rotaeche, Gonzalo San Vicente, 8 Edif. Albia II-9ª - 48001 Bilbao 944249400 garibao@garibao.com

Goñi Echeverria, Javier Barrueta Aldamar, 8 Bajo Dcha.- 48001 Bilbao 944236363 aducoin@euskalnet.net

Herault Heredia, Juan Manuel Cristo, 1-2º  dpto. 5 - 48007 Bilbao 944238100 herault@nervioninternacional.com

Hormaza Irureta, Manuel Ángel Sabino Arana, 20 - 6º - 48013 Bilbao 944395640 hormairu@gmail.com

Lozano Andrés, Pascual Ibáñez de Bilbao, 3-2ºD - 48001 Bilbao 944245280 pl1991@internacionalpl.com

Masiques Furne, Jose Miguel Avda. Mendavia 5, Parc. 1 Nave7. Pol. Cantabria - 26006 Logroño 932684466 aduanas.masiques@masiques.com

Neira Vélez, Ainara S. Vicente, 8. Edif. Albia I, 8º  - 48001 Bilbao 944235252 ainara@bio.biladu.com

Soldevilla Aparicio, Jose Miguel San Vicente, 8 - Edif. Albia I, 3º- 48001 BIlbao 946550436 jmiguelsoldevilla@representantes- aduaneros.com

Uribe Gamón, Fernando Acebal Idígoras, 2-2º - 48001 Bilbao 944249804 sugamon@sugamon.es

Visiers Lecanda, Martín P.A.E. Asuarán, Edif. Enekuri, pab. 25- 48950 Asua 944711707 mvisiers@gmail.com

Yanke Uribe, Enrique Terminal de Carga Dpto. 15 - 48150 Sondica 944532200 eyanque@eynorte.com

ITSAONTZI ENPRESAK / EMPRESAS NAVIERAS

BBC Chartering & Logistics Nervión, 3-3º  - 48001 Bilbao 944104000 breakbulk@marmedsa.com

Boluda Lines, S.A. Gran Vía 40 Bis - 7ª Pta. - 48009 Bilbao 944836039 lines.bilbao@boluda.com.es

Brittany Ferries Muelle 3 Ampliación - 48508 Santurtzi 944947367 comercial.fletes@brittanyferries.fr

Bulk Trading, S.L. Plaza Zubiko, 1-Oficinas-Dpto. 5 - 48930 Getxo 944800077 clientes@bulktrading.es

CMA CGM Ibérica, S.A.U. Henao 7, 4º, Dpto. 9-10 - 48009 Bilbao 944000555 ibb.pdiez@cma-cgm.com

Containerships Bertendona, 4-2º - 48008 Bilbao 944797800 bilbao@containerships.eu

Cosco Shipping Lines Iparraguirre, 59 - 3º 48980 Santurtzi 944939280 vascoship@vascog.com

DFDS Suardiaz Colón de Larreátegui, 30. Bajo dcha. - 48009 Bilbao 944234300 vsbilbao@suardiaz.com

Finnlines PLC San Vicente, 8 Edif. Albia I, 5ª Planta - 48001 Bilbao 944252600 consignaciones@torobe.com

Gasnaval, S.A. Parque Empresarial Ibarrabarri. Ed. A1 Iturriondo, 18 - 48940 Leioa 944795600 gasnaval@gasnaval.com

Hamburg Sud Iberia Ibañez de Bilbao, 3 - 7º, Dpto. 4 48001 Bilbao 944232289 sales@hambilbao.es

Hapag Lloyd Spain Ibañez de Bilbao, 3 - 3º - 48001 Bilbao 944793250 hlclbio@hlag.com

Ibaizabal Management Services Muelle Tomás Olabarri nº 4 - 4º Centro  - 48930 Getxo 944805354 jmdsfmin@ibaizabalmx.com

Maersk Spain, S.L.U. Plaza Circular, 4 - 4º izq. - 48009 Bilbao 944232037 sergio.puel@maersk.com

Mediterranean Shipping Co. España S.L.U. MSC Ibáñez de Bilbao, 28-4º C-D - 48009 Bilbao 944355030 esp-info@msc.com

MLB Manfred Lauterjung Befrachtung  Spain S.L. Alameda Urquijo, 28-1ºD - 48010 Bilbao 944107093 spain@oceansevenprojects.com

Naviera Murueta S.A. San Vicente, 8 - Edificio Albia I, 9º - 48001 Bilbao 946004060 operations@muruetaatlantico.com
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ONTZIGINTZA / CONSTRUCCIÓN NAVAL

Astilleros de Murueta S.A. Barrio Malloape, s/n  - 48394 Murueta 946252000 mail@astillerosmurueta.com

Astilleros Zamakona S.A. Puerto Pesquero, s/n Apartado 24- 48980 Santurtzi 944937030 zamakona@zamakona.com

LANBIDENUNEN ELKARTEAK / ASOCIACIONES PROFESIONALES

Asetravi Asociación Empresarial de Transporte de Vizcaya Plaza Sagrado Corazón, 5-5º. Edificio Euskalduna - 48011 Bilbao 944424389 asetravi@asetravi.com

Asociación de Consignatarios de Buques y  
Estibadores del Puerto de Bilbao San Vicente, 8  Edif. Albia I - 9ª Dpto. 5  - 48001 Bilbao 944234185 acbe@euskalnet.net 

Asociación de Navieros Vascos - ANAVAS Uribitarte, 8-5º dcha. - 48001 Bilbao 944231679 anavas@anavas.es

Asociación Vizcaína de Capitanes de la Marina Mercante Bailén, 5 - 48003 Bilbao 944166506 avccmm@avccmm.org

Asotrava - Asociación Transportistas Autonómos Vascos Estación de Zorroza, 1 - 48013 Bilbao 944970666

ATAP- Asoc. de Transportistas Autónomos del Puerto de Bilbao Morro del Rompeolas de Santurtzi, s/n-1º - 48980 Santurtzi 684612200 info@atapbi.com

ATEIA Bizkaia-OLT (Asociación de Transitarios, Organización 
para la Logística y el Transporte) Gran Vía, 50 - 5ª Planta - 48011 Bilbao 944002800 ateia@cebek.es

Cámara de Comercio, Industria y Navegación de Bilbao Alda. Rekalde, 50 - 48008 Bilbao 944706500 atencionaclientes@camarabilbao.com

Colegio Oficial de Agentes y Comisionistas de Aduanas de Bilbao San Vicente 8, Edif. Albia I - 9ª, Dpto. 4 - 48001 Bilbao 944234267 colegioaabilbao@representantes-aduaneros.com

Foro Marítimo Vasco Adimde -  
Agrupación de Industrias Marítimas de Euskadi Buenos Aires, 2 - 1º Izda. (Plaza Venezuela) - 48001 Bilbao 944356610 foro@foromaritimovasco.com

Sociedad de Estiba y Desestiba del Puerto de Bilbao, C.P.E. Paseo Reina Victoria nº 7 - 48980 Santurtzi 944237065 bilboestiba@estibi.com

UniportBilbao / Comunidad Portuaria Alda. Urquijo, 9 - 1º dcha. - 48008 Bilbao 944236782 info@uniportbilbao.es

NAVISA Alfaship Edif. Oficicinas Aparkabisa. Refrádigas, 2  Módulo 111-112-113 - 48508 Zierbena 944189069 navisa.alfaship@navisa.net

Nirint Iberia, S.L. Ribera de Axpe, 11 - Portal D-1  Módulo L-211 - 48950 Erandio 944800557 nirint@nirint.es

Orient Overseas Container Lines, S.L. OOCL Virtual office 607036833 diana.miranda@oocl.com

Samskip Multimodal Container Logistics, S.A. Nervion, 3 - 3º Dcha. - 48001 Bilbao 944456188 bilbao@samskipiberia.com

Spliethoff Spain, S.L. Muelle A3 - 48980 Santurtzi 944831484 bilbao@spliethoff.com

Volans Logistics Ledesma 6, 2º - Dpto. 6 - 48001 Bilbao 944070332 acagigal@agunsaeuropa.com

WEC Lines España, S.L. Juan de Ajuriaguerra, 9 - 5º izda. - 48009 Bilbao 944246053 alvaro.cabezon@wec-lines.es
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