




El Puerto de Bilbao avanza en todos los sentidos. En capacidad logística, en nuevas infraestructuras y servicios, en innovación. Además de su privilegiada 

situación geográfi ca, ofrece unas instalaciones modernas y funcionales con una gran oferta de servicios marítimos abiertos a todos los mercados interna-

cionales. Dispone de unas magnífi cas conexiones terrestres y ferroviarias que facilitan su potencial logístico, su intermodalidad. Desde hace más de 700 

años, seguimos una línea de desarrollo constante para adelantarnos a las necesidades de nuestros usuarios. Los últimos 20 años los hemos dedicado a 

prepararnos para el futuro, realizando el proyecto de ampliación y mejora más importante de nuestra larga historia. Un proyecto que nos está convirtiendo 

en uno de los grandes puertos de referencia europeos.

RUMBO AL FUTURO
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  Algeciras 867 millas
 Amberes 787 millas
 Amsterdam 800 millas
 Bremerhaven 1.015 millas 
  Bristol  555 millas
 Buenos Aires  5.900 millas 
 Burdeos 230 millas
  Dover  620 millas
 Dublín  625 millas
 Emden  936 millas
 Estambul 2.640 millas
 Felixstowe 702 millas
* Gdynia  1.378 millas
  Génova  1.725 millas
 Gotemburgo 1.221 millas
 Greenock 800 millas
 Hamburgo 1.015 millas
* Helsinki 1.670 millas
  Houston  4.900 millas 
 Las Palmas 1.258 millas
 Le Havre 565 millas
 Lisboa  586 millas
 Liverpool 716 millas
 Nueva York  3.175 millas
 Oslo  1.292 millas
  Portsmouth 573 millas
 Rotterdam 790 millas
* San Ptersburgo 1.820 millas
 Santos   4.975 millas
 Shanghai  10.045 millas 
 Singapore  7.835 millas 
 Taranto  2.140 millas
 Tilbury  743 millas
 Veracruz  4.840 millas 
 Zeebrugge 749 millas

* Por Kiel.

En el centro del Golfo de Bizkaia, equidistante 

de Brest y Finesterre, el Puerto de Bilbao es una 

centralidad del Atlántico Europeo. Cosa que le ha 

permitido instituirse, desde hace 700 años, en pri-

vilegiado enlace con los principales puertos, espe-

cialmente los de América y el Norte de Europa. Su 

oferta de servicios marítimos le conecta con más 

de 800 puertos de todo el mundo.

El Puerto de Bilbao opera con mercancías de todo 

tipo y toda clase de buques. Está abierto y funciona 

24 horas al día y todos los días del año, sin proble-

mas de calados o mareas.

CENTRALIDAD 
ATLÁNTICA

DISTANCIAS ENTRE 
EL PUERTO DE BILBAO Y LOS 
SIGUIENTES PUERTOS DEL MUNDO
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ACCESOS
TERRESTRES  



Barcelona 611 km

Tarragona 538 kmMadrid 396 km

Guadalajara 401 km

Segovia 353 km

Bayona 200 km

Burdeos 340 km

Toulouse 460 km

Cuenca 551 km

Leon 343 km

Logroño 150 km

BILBAO

Lisboa 930 km

Sines 997 km

Oporto 730 km

Lérida 451 km

Toledo 470 km

Pamplona 156 km

Ávila 418 km

Cáceres 610 km

Puertos Secos
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Equidistante de Bordeaux (341 kiló-
metros) y Madrid (396 kilómetros), el 
Puerto de Bilbao opera en un hinterland 
de proximidad jalonado también por las 
ciudades de Toulouse, (456 kilómetros), 
sede de la industria aeroespacial euro-
pea y Zaragoza (304 kilómetros), gran 
plataforma logística e industrial y capi-
tal del corredor del Ebro, que une Bilbao 
con Barcelona, con extensión a Madrid. 

Además, el Puerto de Bilbao está direc-
tamente conectado con la red de auto-
pistas que ofrece conexiones intermo-
dales competitivas para llegar a toda la 
Península Ibérica que, junto con su área 
de infl uencia en Francia, da acceso a un 
mercado de más de 60 millones de per-
sonas.

HINTERLAND

Santander 90 km
Oviedo 275 km

Lugo 548 km

Teruel 476 km

Zaragoza 304 km

Huesca 372 km
Valladolid 295 km

Burgos 160 km 

Salamanca 399 km

Zamora 378 km

Alava 65 km 

Valencia 612 km

Murcia 785 km

Malaga 923 km

Sevilla 860 km
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N637

Lekeitio
BI-634

BI-631

BI-2238

BI-2120

Parque
Tecnológico

BI-2704

Rio
Autopista
Carretera de primer orden
Carretera de segundo orden
Otras carreteras
Ciudades

Supersur

EXCELENTES 
CONEXIONES 

POR CARRETERA:

AUTOPISTA A-8: Bilbao - Francia y Santander.

Conecta en Eibar – Elgoibar para liberar la carretera de Placencia, Vergara 
y Mondragón; en San Sebastián con la N-1, Tolosa; en Behobia con la 
autopista francesa a Bayona y Burdeos.

AUTOPISTA A-68: Bilbao - Zaragoza.

Conecta en Altube con la Autovía de Alava, Aeropuerto de Foronda (Vitoria) 
y Vitoria (N-1 y N-240 dirección Pamplona); en Miranda la Autopista A-1 a 
Burgos y la Autopista Norte (Madrid); en Alfaro la Autopista A-15, Pamplona; 
en Zaragoza con la Autopista A-2, Lérida, Tarragona y Barcelona.

POR FERROCARRIL:

RED NACIONAL ESPAÑOLA. 

Línea Bilbao - Miranda de Ebro, 
que se bifurca en dos direcciones: Burgos - Madrid y Zaragoza.
Línea Bilbao Centro – Santurce.
Línea Barakaldo – San Julián de Muskiz.
Línea Bilbao – Santander

ACCESOS 
TERRESTRES

CONEXIONES DIRECTAS A LAS PRINCIPALES 
REDES DE TRANSPORTE EUROPEO
Todos los muelles del puerto de Bilbao disponen de 
conexión directa a las principales redes europeas de 
autopistas y ferrocarril.
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Una red creciente de Puertos Secos cons-

tituyen un soporte de alto valor añadido del 

Puerto de Bilbao. Además de salida al mar 

de esta red, que se extiende desde Bur-

deos hasta Zaragoza, Toulouse y Madrid, el 

Puerto de Bilbao es socio del Puerto Seco 

de Azuqueca, situado en el Corredor Indus-

trial del Henares - gran eje industrial entre 

Madrid y Guadalajara en el Puerto Seco de 

Coslada (Madrid), en la sociedad promotora 

del Puerto Seco de Villafría (Burgos) y en el 

Puerto Seco de Jundíz - Vitoria (Alava).

Los clientes del Puerto de Bilbao disponen de 

una amplia oferta de servicios ferroviarios. Los 

operadores ofrecen servicios semanales para 

contenedor con origen y destino Barcelona, 

Madrid, Valencia, Castellón, Sevilla, Burgos, 

Zaragoza y Júndiz (Vitoria); y para tráfi co de 

siderúrgicos y papel con origen y destino Ma-

drid, Burgos y Azuqueca de Henares (Gua-

dalajara). Además, los muelles portuarios 

reciben trenes con vehículos procedentes de 

Venta de Baños para su posterior embarque.

RED DE 
SERVICIOS 

INTERMODALES

Puerto seco 
Azuqueca de Henares (Madrid)

Lleida

Barcelona

Castellón
Teruel

CuencaÁvila

Zaragoza

Madrid

Alicante

Cáceres

Badajoz

Lisboa

Córdoba

Ciudad real

Valladolid

Huelva

Cádiz

Leon

Asturias

Lugo

A Coruña

Ourense

Zamora

Salamanca
Oporto

Malaga

BILBAO

Sevilla

Almeria

Bordeaux

Paris

Marsella

Vigo
Vitoria

San Sebastián

Guadalajara

3
4

1
2

Burgos

Segovia

SERVICIO FERROCARRIL PARA 
CONTAINER DESDE EL PUERTO A 
LOS MAYORES CENTROS DE CARGA

Albacete

Lleida

Barcelona

Castellón

Segovia

Zaragoza

Madrid

Alicante

Cáceres

Badajoz

Lisboa

Córdoba

Huelva

Cádiz

Burgos

Leon
Lugo

A Coruña

Ourense

SalamancaOporto

Malaga

BILBAO

Toledo

Almeria

Bordeaux

Paris

Marsella

Vigo

Sevilla

Gijón

Pamplona

Huesca

Valladolid

Albacete
Valencia

CONEXIÓN DIRECTA CON 
LA RED DE AUTOPISTAS

 INTERMODALIDAD  ACCESOS TERRESTRES    02

PUERTOS SECOS CONECTADOS 
POR LA RED FERROVIARIA 
CON EL PUERTO DE BILBAO

Azuqueca de Henares 
(Gualadajara) 

Coslada (Madrid) 

Villafría (Burgos)  

Jundiz (Alava)

1

2

3

4
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DESARROLLO 
SOSTENIBLE

Pocos imaginan 
que bajo estas 
aguas habita 
una comunidad 
diversa y 
colorida 
que trabaja 
laboriosamente 
por construirse 
un próspero 
porvenir.

ECOSISTEMA MARINO 
DEL PUERTO DE BILBAO:
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DESARROLLO 
SOSTENIBLE

  DESARROLLO SOSTENIBLE    03Camión de bomberos para prevenir incidentes 
en descarga de mercancías peligrosas.

Barreras 
anticontaminación

La red de estaciones 
de control de la 
calidad del aire 
de la Autoridad 
Portuaria de Bilbao 
está compuesta 
por una Estación 
Meteorológica 
Automática y tres 
cabinas fi jas de 
medición.

El Puerto de Bilbao está en vanguardia de la 
Sostenibilidad, ámbito en el cual prioriza las 
actuaciones de Calidad, Prevención y Medio 
Ambiente.

La satisfacción de las demandas y expecta-
tivas de los clientes y usuarios, el recono-
cimiento del derecho a la protección de la 
salud en el ámbito laboral y el control de los 
impactos en el medio ambiente, constituyen 
el eje central de sus políticas de desarrollo 
sostenible .

En tal sentido, el Puerto se ha dotado de un 
Sistema de Gestión Integrado de Calidad, 
Prevención y Medio Ambiente. 

Para desarrollar estos compromisos, 
el Puerto de Bilbao ha adoptado los 
modelos de gestión establecidos en 
las normas UNE-EN-ISO 9001, OS-
HAS 18001 y UNE-EN-ISO 14001, 
en sus últimas versiones. AÑO 2001

ISO 9001 
en Calidad 

AÑO 2007
OHSAS 18001 
en Prevención
 

AÑO 2011
ISO 14001 en 
Medioambiente 
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OPERACIONES Y SERVICIOS COMERCIALES
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04 OPERACIONES Y SERVICIOS COMERCIALES  TERMINALES INDUSTRIALES    

TERMINALES DE 

GRANELES LÍQUIDOS

ZONA DE 
PUNTA LUCERO Y 
PANTALÁN CEBALLOS 

PUNTA LUCERO Instalaciones de carga Capacidad Tanques 
Almacenamiento

Mercancía

Petronor (atraques 1 a 6) Brazos carga con capacidad de 
entre 1.500 y 15.000 tm./h

Petróleo crudo, fuel 
oil, gasolina, gas oil

Acideka (atraques 4, 5, 6) Mangueras fl exibles con 
capacidad de 400m3/h

25.000 m3 Productos químicos

TEPSA (atraque 6) Mangueras fl exibles con 
capacidad de 250m3/h

5.032 m3 Biodiesel, aceites 
vegetales, productos 
químicos

PANTALÁN BBG
Bahía Bizkaia Gas Brazos de carga con capacidad 

de 12.000 m3/h
300.000 m3 Gas natural licuado

PANTALÁN CEBALLOS
TEPSA Brazos de carga con capacidad 

de entre 550 y 1.250 m3/hora
314.981 m3 Gasolina, gas oil, 

productos químicos

Esergui Brazos de carga con capacidad de 
1.800 m3/h, mangueras fl exibles 
con capacidad de 600 m3/h

221.000 m3 Gas oil, gasolina

MUELLES LONGITUD CALADO

PUNTA LUCERO

1 de hasta 375.000 T.P.M. 400 30

1 de hasta 175.000 T.P.M. 325 24

1 de hasta 40.000 T.P.M. 230 19

2 de hasta 13.500 T.P.M. 170 12,0/10,0

1 de hasta 3.000 T.P.M. 115 8

PANTALÁN BBG 

1 de hasta 130.000 T.P.M. 395 21

PANTALÁN CEBALLOS 

1 de hasta 80.000 T.P.M. 250 18

1 de hasta 100.000 T.P.M. 300 18
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TERMINALES DE

GRANELES LÍQUIDOS
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Línea Atraque  387 m

Calado  20 m

Superfi cie  254.200 m2

Almacenes cubiertos Secadero de coque: 3.378 m2         
Molienda de clinker: 9.526 m2

Otros depósitos Silos para cereal: 100.000 tm. capacidad 
Tanques aceites comestibles: 46.000m3

BUNGE IBERICA
Cinta transportadora de cereales 
2.000 tn/hr. 
Silos con capacidad almacenamiento: 100.000 tn.    
Manguera   
Aceites comestibles  
2 x 6” y 1 x 10”  Capacidad 600 m3/hr  
49 tanques con capacidad para 46.000 m3 

ATLANTICA DE GRANELES
Cinta transportadora de escorias, clinker 
1.000 tn/hr. 
Capacidad almacenamiento cubierto: 88.000 tn.

BIOCOMBUSTIBLES DE ZIERBENA
Manguera
Biodiesel, aceite,   1x14” ,  1x10”                      
Capacidad  500 m3/ hr. cada línea.                      
16 tanques con capacidad de 55.000 m3. 

TERMINALES DE 

GRANELES SÓLIDOS Y LÍQUIDOS

MUELLE DE 
PUNTA SOLLANA 

04 OPERACIONES Y SERVICIOS COMERCIALES  TERMINALES INDUSTRIALES    
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TERMINAL DE 

CONTENEDORES

MUELLES A1 & A2

Línea Atraque  1.300 m

Calado 21 m

Superfi cie 373.000 m2

Equipamiento 
7 grúas portacontenedores de entre 32 y 65 tn.
19 grúas trastainer de entre 32 y 42 tn. 

Terminal Ferroviaria Dedicada  13.950 m2

Accesos Terminal  8 puertas de acceso

Tomas Contenedores Frigorífi cos  486 tomas

CFS Warehouse  8.000 m2

Seguridad  
Circuito cerrado TV con covertura de toda la terminal
33 cámaras de seguridad
Vigilancia 24 horas diarias, 365 días al año
Terminal vallada
Control de acceso

Servicios ferroviarios desde la terminal a los principales 
centros logísticos de la Península Ibérica

05 OPERACIONES Y SERVICIOS COMERCIALES  TERMINALES COMERCIALES    

Escáner para inspección 
de contenedores

Portal espectrométrico de 
detección de radiación
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TERMINALES DE 

MERCANCIA GENERAL CONVENCIONAL

ZONA SANTURTZI -  ZIERBENA
Muelles R.V.E. ,  Vizcaya,  A2 y 
Príncipe de Astur ias

Línea Atraque  5.000 m

Calado  10-20 m

Superfi cie  467.000 m2

Almacenes cubiertos 187.300 m2

Equipamiento 
14 grúas de pórtico entre 12 y 35 tn.  

Principales mercancías  
Siderúrgicos, maquinaria, automóviles y sus 
piezas, papel y pasta.  
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05 OPERACIONES Y SERVICIOS COMERCIALES  TERMINALES COMERCIALES    
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TERMINALES 

RO-RO

MUELLE VIZCAYA ESTE, 
MUELLE A3

MUELLE A3

Línea Atraque 720 m

Calado  25 m

Superfi cie 190.000 m2

Equipamiento 3 rampas roro, estación 
marítima

Líneas Marítimas & servicios Servicio 
Transfennica Bilbao-Brujas con 3 salidas 
semanales. Servicio Brittany Ferries Bilbao-
Portsmouth con 2 salidas semanales, 
Bilbao-Poole 1 salida semanal

Otros servicios Conexión directa con la 
red de autopistas y ferrocarril.

MUELLE VIZCAYA ESTE

Línea Atraque  300 m

Calado 14 m

Superfi cie 53.000 m2

Superfi cie cubierta 46.300 m2

Equipamiento 2 rampas roro

Líneas Marítimas & servicios Salidas 
semanales de Finnlines a Belgica, 
Finlandia y Russia.  

Otros servicios Conexión directa con 
la red de autopistas y ferrocarril.

El Puerto de Bilbao dispone de 5 rampas 
Ro-Ro con una capacidad de carga de 
entre 100 y 250 Tn.
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INSTALACIONES 
 Superfi cie  Superfi cie 
 Cubierta         Descubierta

Terminal sulfato 9.708 m2 1.901m2

Terminal carbón - 18.541 m2

Terminal fertilizantes 8.000 m2 13.905 m2

Terminal coque 26.000 m2 5.346 m2

Planta azufre 12.360 m2 11.005 m2

Planta zinc - 15.697 m2

MUELLE AZ1 

Línea Atraque  846 m

Calado 21 m

Superfi cie 167.700 m2

MUELLES ADOSADO PRINCESA 
Y NEMAR 

Línea Atraque  1.027 m

Calado 14 m

Superfi cie 91.300 m2

Almacenes cubiertos 14.800 m2

Equipamiento 
2 grúas puente de 35 tn. 7 grúas de 
pórtico de 16 tn.  

Mercancías  
Carbón, chatarra, lingote. 

MUELLE DE ZORROZA 

Línea Atraque  517 m

Calado entre 6-8 m

Superfi cie 13.155 m2

Equipamiento  1 grúa de pórtico de 12 tn.  

Mercancías   Chatarra

TERMINALES DE 

GRANELES SÓLIDOS

05 OPERACIONES Y SERVICIOS COMERCIALES  TERMINALES COMERCIALES    
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ZAD – ZONA DE ALMACENAJE Y DEPÓSITO 

ALMACENES ZAD  68.792 m2

PARKING DE CAMIONES 379 plazas aparcamiento

PARKING MERCANCÍAS PELIGROSAS 230 plazas aparcamiento

SERVICIOS RELACIONADOS  
Estación de servicio, ofi cinas, talleres y restaurante 

TERMINAL FERROVIARIA 

Superfi cie  120.500 m2

Terminal de clasifi cación  8 vías de entre
 500 y 700 metros de longitud

Terminal de cargas  2.400 metros de longitud de vías

Terminal TECO  6.450 metros de longitud de vías

La zona de actividades logísticas, situada en suelo 
ganado al mar por la Autoridad Portuaria, se ha di-
señado específi camente para atender las necesi-
dades de gestión y transporte de sus usuarios, con 
muelles de carga, portones de acceso a nivel de 
nave, zonas de aparcamiento y ofi cinas. Su cerca-
nía al aparcamiento de camiones y a la terminal 
ferroviaria la hacen especialmente accesible.

ZAD - ZONA DE ALMACENAJE Y DEPÓSITO, 
Y TERMINAL FERROVIARIA 

CLASE DE MATERIAL PROPIETARIO NUMERO ENERGIA TONELAJE DE ARRASTRE 
O CAPACIDAD DE GARGA

ANCHO DE VIA AÑO DE
CONSTRUCCION

Locomotora Diesel (*) A.D.I.F. 2 Gas-Oil 2.500 1.668 1991

Locomotora Diesel (**) Activa Rail (2) 6 Gas-Oil 2.500 1.668 2007

Locomotora Diesel (**) Cont. Rail S.A. (1) 4 Gas-Oil 2.500 1.668 2008/2009

MATERIAL MOVIL FERROVIARIO 
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DEPÓSITO FRANCOTERMINAL DE PERECEDEROS 
BILBAO ATLÁNTICO FRÍO 
TERMINAL (B.A.F.T.)

Línea de atraque 180 m

Superfi cie 4.400 m2

Calado 10 m

Equipamiento
Grúas propias del muelle. Moderna y variada maquinaria 
adecuada para trabajos en condiciones de frío.

Almacenes
2 Cámaras de congelación (-25º): 16.315 m3 
3 Cámaras de frío positivo: 7.560 m3

Principales mercancías
Frutas, verduras, lácteos y derivados, semiconservas, 
productos cárnicos y productos del mar.

Superfi cie 30.000 m2

Almacenes cubiertos 11 almacenes con una capacidad 
de 34.280 m3.

Equipamiento
12 carretillas elevadoras eléctricas y térmicas de 1,5 a 
9 tons. Tolvas, cintas transportadoras, torres de carga y 
utillaje varios, pinzas para papel, etc…

Almacenaje 
Almacenaje general y de productos alimenticios. 
Almacenaje de metales no férricos (aluminio, estaño, 
zinc, cobre, níquel y acero) homologado por The London 
Metal Exchange. Depósito fi scal para el almacenaje, 
manipulación y precintado de bebidas alcohólicas y 
tabacos. Depósito Distinto del Aduanero.

05 OPERACIONES Y SERVICIOS COMERCIALES  TERMINALES COMERCIALES    
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PUESTO DE 
INSPECCIÓN 
FRONTERIZA
PIF

El Puerto de Bilbao dispone de un Puesto de Inspec-
ción Fronterizo (PIF). Ubicado entre el antiguo Rom-
peolas de Santurtzi y las instalaciones de la terminal 
de contenedores de Noatum, en el Muelle A-1, este 
PIF dispone de 3.800 metros cuadrados de super-
fi cie construida, subdividida en dos zonas. Una de 
1.350 metros cuadrados dedica a ofi cinas y otra, de 
1.900, dotada de la tecnología más avanzada de frío 
industrial, sistemas de aislamiento térmico, y mate-
riales resistentes y de fácil limpieza.

Dispone de 16 muelles de descarga y está dotado 
de un sistema electrónico que facilita las tareas de 
inspección a todos los agentes implicados.

 PRODUCTOS CONSUMO HUMANO  PRODUCTOS CONSUMO NO HUMANO

  Origen animal Origen vegetal Origen animal Origen vegetal

Muelles de carga  6 3 4 3

Zona de operaciones (m2)  294 146,5 211,51 145,58

Sala de inspección (m2)  23,25 * 23,15 * 23,25 * 23,25  *

Almacén tª ambiente Vol. (m3) 208,4  206,4 203,89

 Sup. (m2) 46,3 Vol.: 163,71 m3 45,77 45,3

Cámara refrigeración (0º) Vol. (m3) 220 Sup.: 33,3 m2 220,54 164,83

 Sup. (m2) 49  49 36,63

Cámara congelación (-18º) Vol. (m3) 649,34 163,71 219,42 

 Sup. (m2) 144,3 36,38 48,76 

Sup.: 33,3 m2 

Vol.: 163,71 m3 
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MUELLE A CONSTRUIR MUELLE EXSISTENTE

Línes Atraque 355 m

Superfi cie 27,413 sq. m

Calado 12 m
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TERMINAL DEL 

FERRY

Línea Atraque  220 m

Calado 20 m

Superfi cie para vehículos  42.500 m2

Estación Marítima 370  m2

Equipamiento 
1 rampa ro-ro

Características rampa roro 
Longitud rampa de acceso: 35 m
Ancho vía de rodadura: 11,40 m 

Servicios Estación Marítima 
Arco detector de metales, scanner, taxi, 
bus 

Situación  Getxo

Longitud Pantalán Cara Norte 318 m

Longitud Pantalán Cara Sur 366 m

Superfi cie 6.425 m2

Calado 12 m

Terminal de Pasajeros 1.400 m2

Equipamiento y servicios al buque

2 pasarelas móviles, suministro de 
combustible y agua, recogida de residuos

Características pasarelas 
12 m de longitud x 1 m. de anchura
10 m de longitud x 0,85 m. de anchura

Servicios al pasajero 
Ofi cina de Turismo, arco detector de 
metales, teléfono, taxi, bus

TERMINAL DE

CRUCEROS

29
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07

SEGURIDAD 
OPERATIVA

La Seguridad es otra de las señas de identidad del 
Puerto de Bilbao. En tal sentido, no ahorra esfuerzos 
para garantizar altos niveles de lo que inglés se denomi-
na “Safety” -seguridad laboral, industrial, riesgos tecno-
lógicos, MMPP...-, como de la “Security”, garantizada 
mediante la implantación del ISPS-PBIP (Internacional 
Ship and Port Facility Security Code-Protección de Bu-
ques e Instalaciones Portuarias), promovido por el Co-
mité de Seguridad Marítima de la OMI.

 Plan de protección del puerto  (RD 1617/2007). 

 Plan de protección de todas las Instalaciones 
Portuarias (reg. CE 725/2005). 

 Centro de Control de Protección, dotado de los 
medios humanos y técnicos más avanzados.

En lo que a la “Security” se refi ere, 
la Autoridad Portuaria de Bilbao, en 
colaboración con el Departamento 
de Interior del Gobierno Vasco y con 
el Ministerio de Interior, dispone de 
un Sistema Integral de Seguridad 
que facilita, de modo efi caz y ágil, a 
las necesidades de seguridad de los 
múltiples usuarios del Puerto.

 Cobertura total de protección, por medio de la Policía 
Portuaria, las 24 horas del día, 365 días al año. 

 Sistema de gestión integrado de Protección. 

 Controles de acceso con sistema de registro de 
vehículos y personas. 

EN EL ÁMBITO “SECURITY”, 

EL PUERTO DE BILBAO DISPONE DE:

 OPERACIONES Y SERVICIOS COMERCIALES  SERVICIOS COMERCIALES 
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SERVICIOS OFRECIDOS POR LA PLATAFORMA 
TELEMÁTICA E-PUERTOBILBAO:

1.  Servicio integrado de gestión de entradas y salidas de buques (PIDE).

2. Servicio de gestión de mercancías peligrosas.

3. Servicio de gestión de declaraciones sumarias y manifi estos de carga.

4. Servicio de coordinación del posicionamiento de contenedores en el 
Puesto de Inspección Fronterizo (PIF).

5. Servicios de preavisos de entrada de transporte por carretera al control 
de entrada al puerto y gestión de puertas de terminales.

6. Lista de carga  o levante sin papel de exportación.

7. Servicio de admítase y entréguese.

8. Servicio de Gestión de la Declaración Sumaria de Entrada (ENS)

9. Servicio de Gestión de la Declaración Sumaria de Salida (EXS)
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e-puertobilbao

En las operaciones de Short Sea Shipping, la ven-
tanilla única electrónica supone que con un solo 
“click”  se gestiona la entrada del buque ante la 
Autoridad Portuaria, Marina Mercante y Servicios 
básicos (prácticos, remolcadores y amarradores) y 
con un segundo “click” se gestiona toda la salida de 
mercancía. Un proceso que se lleva a cabo desde 
cualquier sitio, sin ningún intercambio de papel, y 
con la facilidad añadida de  hacer un seguimiento 
“online” de los servicios al buque o a la mercancía.

A la gama de servicios que actualmente ofrece la 
plataforma, se irán incorporado otros que completen 
toda la cadena logística y le sirva al cargador como 
herramienta de seguimiento de sus mercancías. 
E-puertobilbao garantiza una excelente coordinación 
de todos los integrantes de la cadena.

La apuesta por la integración de las nuevas tecnologías en los 

procesos logísticos y empresariales ha sido una de las premi-

sas básicas en los planes estratégicos del Puerto de Bilbao 

para mejorar la competitividad. Hoy unas 800   empresas uti-

lizan la plataforma tecnológica “e-puertobilbao” que agiliza y 

simplifi ca los procesos de intercambio documental necesa-

rios para la prestación de servicios a buques y mercancías. 

Ventanilla única electrónica 

para la simplifi cación y 

mejora de procesos operativos  

“c

E

co

Armador

Empresas de 
Transporte 

por carretera

Importador 
Exportador

Transitario

Terminal
Estiba

Bancos

Agente 
Aduana

Agente 
consignatario

Aduana

Autoridad
Portuaria

Servicio de 
Insección

Operadores 
de 

Ferrocarril

Capitanía
Marítima

e-puertobilbao

EDIFACT HTML XML

07 OPERACIONES Y SERVICIOS COMERCIALES  SERVICIOS COMERCIALES 
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SERVICIOS 
BÁSICOS

Prácticos
Amarradores

Remolcadores

Remolcadores Báscula MARPOL
Control de Residuos

Nombre Propietario Potencia en HP

Galdames  Cía Ibaizábal  4.500
Gatika  Cía Ibaizábal 4.500
Sertosa 26  Cía Ibaizábal  4.000
Ibaizábal 6  Cía Ibaizábal 5.400
Sertosa 30  Sertosa N/Ibaizábal  4.000
Alai  Cía Ibaizábal  1.800
Aitor  Cía Ibaizábal  1.800 
Gogor  Cía Ibaizábal  2.800 
Ibaizabal 8  Cía Ibaizábal  5.400

35
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INDUSTRIAS 
EN LA RÍA

INDUSTRIAS 
EN LA RÍA Y 
ASTILLEROS

ArcelorMittal 
Sestao

Navacel
Internacional

Vicany Cadenas, S.A.

La Ría ha marcado desde sus inicios la historia de 
Bilbao y el desarrollo de su industria. Desde hace 
siglos, se han asentado en sus márgenes grandes 
empresas vinculadas especialmente a los sectores 
siderúrgico, naval y químico.

Bilbaina de Alquitranes
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ASTILLEROS

08 INDUSTRIAS EN LA RÍA Y ASTILLEROS    

CNN

Zamacona

Ambas empresas ofrecen una respuesta 
global a las necesidades del sector, tan-
to en construcción como en reparación 
de buques, traducida en un servicio de 
calidad, con una gran capacidad técnica 
que destaca por la innovación, investiga-
ción y desarrollo de altas tecnologías.

Astilleros Zamacona y Construcciones 
Navales del Norte, dos empresas de as-
tilleros con una extensa tradición naval, 
están situados en la Ría de Bilbao, en 
Santurce y Sestao respectivamente.
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INVERSIONES
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FASES I Y II (1991 – 2007) 

Diques de abrigo: 5,3 km.

Superfi cie: 200 ha.

Muelles: 5, con una longitud total de 3,25 km.

Calados: 20-25 m.

Carreteras de calzada cuádruple: 5 km.

Carreteras doble vía: 8,33 km.

Línea ferrocarril: 10 km.

Nueva ZAD: 20 ha.

Inversión total: 645 Millones de Euros

Nueva Terminal Ferroviaria: 17,5 ha.
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OBRAS DE 
AMPLIACIÓN 
EN LOS ÚLTIMOS AÑOS

111999911 11999999 22222222220000000000000000000066666666666 222000111333

En los cuadros adjuntos se mues-
tran las magnitudes más relevan-
tes de la Ampliación en El Abra Ex-
terior, en términos de inversiones y 
en magnitudes físicas de volumen 
de infraestructura generada:

A lo largo de los años, el Puerto de Bilbao 
ha evolucionado hasta llegar a ser un puer-
to moderno y efi ciente, dotado de amplias 
superfi cies de muelle y sin restricciones de 
calado. Actualmente esta preparado, en 
términos de infraestructuras, para afrontar 
los retos derivados de la intermodalidad 
en el transporte en un contexto de comer-
cio globalizado y competitivo. Para ello, el 
Puerto de Bilbao ha realizado un enorme 
esfuerzo inversor en estos años. 

FASE III (2007 – 2019) 

Superfi cie: 116 ha.
Nuevos muelles: 3, con un total de 2,3 km. de longitud
Calados: 20–25 m.
ZAD Fase III: 4,6 ha.
Inversión prevista: 210 Millones de Euros 

Entidad benefi ciaria de los Fondos FEDER 
y de Cohesión de la Unión Europea

09    INVERSIONES    
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Granel Líquido                    Granel Sólido                    Mercancía Contenerizada                   Mercancía Convencional
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11    L ÍNEAS MARÍTIMAS DIRECTAS    

LÍNEAS
CONTENEDORES

LÍNEA AGENTE PUERTOS FRECUENCIA

LÍNEAS MARÍTIMAS DIRECTAS

LÍNEAS 
MARÍTIMAS 
DIRECTAS    

Boluda Lines Servicios Logísticos Portuarios, S.A. - SLP Algeciras, Las Palmas, Sta. Cruz de Tenerife, La Palma, Arrecife, Pto. Rosario, Lisboa. Semanal

Condor Cia. Chilena de Navegación 
Interoceánica CCNI

Agunsa Europa, S.A. Caucedo, Puerto Cabello, Cartagena, Panamá Canal, Buenaventura, Guayaquil, Callao, 
Iquique, Valparaíso, San Antonio, Lirquen, Antofagasta, Rio Haina, San Juan de Puerto 
Rico, Altamira, Manzanillo, Manta, ilo, San Vicente, Puerto Angamos

10 días

D S L - DFDS Suardíaz Line Vapores Suardiaz Norte, S.L. Bristol, Dublin, Greenock, Liverpool Semanal

Delphis/Team Lines Agencia Marítima Artiach Zuazaga,S.L. Antwerp, Rotterdam, Gothenburg, Oslo, Moss, Kristiansand, Hamburg, Gdansk, Gdynia Semanal (X)

DLL - DFDS Lys Line Vapores Suardiaz Norte, S.L. Immingham, Moss, Lysekil, Hamburg, Chatham, Halden Semanal

Euroafrica Shipping Lines A. Pérez y Cía. S.L. Dakar, Takoradi, Lome, Lagos Mensual

Finnlines PLC Consignaciones Toro y Betolaza S.A. Bilbao, Antwerp, Helsinki, St. Petersburg, Gdynia, Aarus, Travemunde, Zeebrugge, 
Bilbao

Semanal

Hanjing Shipping / Nisa Agencia Marítima Artiach Zuazaga,S.L. Algeciras Semanal

Hugo Stinnes Linien GmbH Marítima del Mediterraneo, S.A. (Marítima Eurogulf ) San Juan de Pto. Rico, Rio Haina, Veracruz, Tampico, Houston Quincenal

MacAndrews Macandrews S.A. Gothenburg Semanal 

MacAndrews Macandrews S.A. Dublin, Liverpool Semanal (V)

MacAndrews Macandrews S.A. Liverpool, Greenock Semanal (L)

MacAndrews Macandrews S.A. Bristol Semanal (J)

MacAndrews Macandrews S.A. Liverpool Semanal (L, J , V)

MacAndrews Macandrews S.A. Tilbury, Rotterdam 2 semanales (J, L)

Maersk Line Maersk Spain, S.L.U. Algeciras Semanal

MSC Biscay Mediterranean Shipping Co. S.L.U. MSC Antwerp, Rotterdam, Hamburgo, Bremenhaven,  Le Havre Semanal

Nirint Shipping, B.V. Nirint Iberia, S.L. Moerdijk, La Habana, La Guaira, Puerto Cabello, Moa, Halifax Quincenal

Rickmers Mar Rojo E. Erhardt y Cia, S.A. Bilbao, Jeddah, Jebel Ali, Abu Dhabi, Jubail, Ras Laff an, Damman, Mumbai, 
Chennai, Kolkata

Mensual

Rickmers Sudeste Asiático E. Erhardt y Cia, S.A. Bilbao, Singapore, Haiphong, Laem Chabang, Ho Chi Min, Kaohsiung, Shanghai, 
Dalian, Xingang

Mensual

Transfennica  Transfennica Iberia, S.L. Zeebrugge 3 Semanales

UAL Erhardt West Africa Mensual

UBC United Baltic Corporation MacAndrews, S.A. Gdynia Semanal

WEC Lines - North Spain Canary Service WEC Lines España, S.L. Las Palmas, Tenerife Semanal

X-Press Container Line BGX A. Pérez y Cía. S.L. Le Havre, Rotterdam, Gothenburg, Aalborg Semanal
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LÍNEA AGENTE PUERTOS FRECUENCIA

LÍNEAS 
GENERAL 
CONVENCIONAL

Aceralia Marítima Candina, S.L. Iskenderun, Casablanca Quincenal

America Shuttle - Spliethoff ś A. Pérez y Cía. S.L. Tampico, Veracruz., Houston, New Orleans, San Juan Pto.Rico 20 días

Arab Lines Marítima del Mediterraneo, S.A. (Marítima Eurogulf ) Jeddah, Aqaba, Dubai, Dammam, Kuwait, Bahrain, Doha, Abu Dhabi, Bandar Abbas, 
Jebel Ali

Mensual

Arcelor Marítima Candina, S.L. Gent, Bremen, Brake Semanal

BBC Chartering & Logistics - Americana Line Marítima del Mediterraneo, S.A. (Marítima Eurogulf ) Santos, Río de Janeiro, Porto Alegre, Vitoria, Buenos Aires Quincenal

BBC Chartering & Logistics - Andino Express Line Marítima del Mediterraneo, S.A. (Marítima Eurogulf ) Esmeralda, Guayaquil, Callao, Antofagasta, Valparaíso, San Antonio Quincenal

BSLE Marítima del Mediterraneo, S.A. (Marítima Eurogulf ) Umm Qasr, Bandar Abbas, Bandar Khomeini 21 días

Caribean Shuttle - Spliethoff ś A. Pérez y Cía. S.L. Puerto Cabello, Matanzas, Rio Haina, Guanta, 
Willemstad, Point Lisas, Barranquilla

20 días

Chipolbrok A. Pérez y Cía. S.L. Antwerp, Hamburg, Bilbao, Jedah, Mumbai, Shanghai, Dalian, Xingang, Singapore, 
Busan

Mensual

Condor Cia. Chilena de Navegación Interoceánica CCNI Agunsa Europa, S.A. Callao, Iquique, Antofagasta, San Antonio 10 días

DLL - DFDS Lys Line Vapores Suardiaz Norte, S.L. Immingham, Moss, Lysekil, Hamburg, Chatham, Halden Semanal

Empros Line Agencia Marítima Condeminas Norte, S.L.U. Eleusis, Thessaloniki, Chalkis, Mersin, Iskenderun, Diliskelesi, Rota, Gemlik, Istanbul, Derince, 
Izmir, Aliaga, Alexandria, Sfax, Latakia, Haifa, Ashdod, Larnaca, Limassol

Mensual

Euroafrica Shipping Lines A. Pérez y Cía. S.L. Dakar, Takoradi, Lome, Lagos Mensual

Finnlines PLC Consignaciones Toro y Betolaza S.A. Bilbao, Antwerp, Helsinki, St. Petersburg, Gdynia, Aarus, Travemunde, Zeebrugge, Bilbao Semanal

Gearbulk Bergé Marítima Bilbao, S.L. Maputo, Buenos Aires, Santos Quincenal

HMM Vapores Suardiaz Norte, S.L. Middle and Far East Mensual

Ilva - Incargo Marítima Candina, S.L. Taranto, Genoa Quincenal

Intraha Consignaciones Toro y Betolaza S.A. Vlaardingen Semanal

JUMBO Martico, S.L. Dependiendo de carga Dependiendo de carga

Nirint Shipping, B.V. Nirint Iberia, S.L. Moerdijk, La Habana, La Guaira, Puerto Cabello, Moa, Halifax Quincenal

Normed Marítima del Mediterraneo, S.A. (Marítima Eurogulf ) Istambul, Izmir,Iskenderun, Diliskelesi, Derince, Eregli, Constanta, Napoli, Ashdod, 
Haifa

20 días

Onego Marítima del Mediterraneo, S.A. (Marítima Eurogulf ) Houston, New Orleans, Mobile, Savannah, Baltimore, New York, Newark Mensual

Rickmers Mar Rojo E. Erhardt y Cia, S.A. Bilbao, Jeddah, Jebel Ali, Abu Dhabi, Jubail, Ras Laff an, Damman, Mumbai, Chennai, Kolkata Mensual

Rickmers Sudeste Asiático E. Erhardt y Cia, S.A. Bilbao, Singapore, Haiphong, Laem Chabang, Ho Chi Min, Kaohsiung, Shanghai, 
Dalian, Xingang

Mensual
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LÍNEA AGENTE PUERTOS FRECUENCIA

LÍNEAS RO-RO

LÍNEAS 
GRANELES LÍQUIDOS

LÍNEAS 
GRANELES SÓLIDOS

11    L ÍNEAS MARÍTIMAS DIRECTAS    

SAFMARINE - Servicio Opex Marítima del Mediterraneo, S.A. (Marítima Eurogulf ) Tenerife, Takoradi, Sao Tome, Bata, Onne, Douala, Libreville, Lome, Lobito, Luanda, Namibe Mensual

Sloman Neptun Marítima del Mediterraneo, S.A. (Marítima Eurogulf ) Middle & Far East Mensual

Tata Steel Marítima Candina, S.L. Ijmuiden, Antwerp, Newport, Flixborough, Glasgow, Shotton, Mostyn,                        
Middlesbrough, Swansea

2 Semanales

Thyssen Marítima Candina, S.L. Rotterdam Quincenal

UAL Erhardt West Africa Mensual

Westfal - Larsen Orey Shipping, S.L.S.U. Santos Mensual

Brittany Ferries Bergé Marítima Bilbao, S.L. Bilbao, Portsmouth, Roscoff 2 Semanales

Brittany Ferries Bergé Marítima Bilbao, S.L. Poole Semanal

Finnlines PLC Consignaciones Toro y Betolaza S.A. Bilbao, Antwerp, Helsinki, St. Petersburg, Gdynia, Aarus, Travemunde, Zeebrugge, Bilbao Semanal

Transfennica  Transfennica Iberia, S.L. Zeebrugge 3 Semanales

Carl Butner Gmbh and Co. Correa Agencia Marítima, S.L. Depending on cargo Mensual

Cepsa Bergé Marítima Bilbao, S.L. Algeciras, Huelva 110 días

Eitzen Chemical Norbert Dentressangle Gerposa Rotterdam, Antwerp, Fos, Genova

German Tankers Correa Agencia Marítima, S.L. Antwerp, Rotterdam, Teesport, Oslo Quincenal

Kosan Aarus Marítima, S.A. Gijón, Coruña Quincenal

Lauritzen Kosan Tankers Cía. Naviera del Golfo de Vizcaya S.A. NAVISA Terneuzen, Teesport, Rotterdam Quincenal

National Iranian Tankers Cía. Naviera del Golfo de Vizcaya S.A. NAVISA Khark Island Mensual

Nigeria LNG Marítima del Mediterraneo, S.A. (Marítima Eurogulf ) Bonny Quincenal

Repsol Gastream Bergé Marítima Bilbao, S.L. Point Fortin Quincenal

Tanker Transport Services Orey Shipping, S.L.S.U. Fos Sur Mer, Albuquerque,Taranto-Piombino, Szczezin, Iskenderun

Bergé Shipbrokers Bergé Marítima Bilbao, S.L. Pasajes Semanal

Bunge Servicios Logísticos Portuarios, S.A. - SLP New Orleans Bimestral

Graneles Sud Chemic Marítima Candina, S.L. Oristano, Puerto Torres, Milos Quincenal
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SERVICIOS
FEEDER

LÍNEAS FEEDER EA EM AA AI AM-OM LO CC AAN AAS APN APS OC AGENTE

Agrexco Romeu y Cía, S.A.

Anmar Line Europea de Consignaciones, S.A. - ECOSA

APL Marítima del Mediterraneo, S.A. (Marítima Eurogulf )

Atlantic Container Line Agencia Marítima Condeminas Norte, S.L.U.

Casa Line Europea de Consignaciones, S.A. - ECOSA

China Shipping Container Line - CSCL China Shipping (Spain) Agency

CMA CGM CMA CGM Ibérica, S.A.

Containerships OY Universal Marítima, S.L.

Cosco Container Lines Vasco Catalana de Consignaciones, S.A.

COTUNAV Vasco Shipping Services, S.L.

CSAV Romeu y Cía, S.A.

DELMAS CMA CGM Ibérica, S.A.

Deutsche Afrika Linien (DAL) Romeu y Cía, S.A.

ESF Euroservices Seatrans Maritime, S.A.

Evergreen Line Green Ibérica, S.L.

Global Shipping Seatrans Maritime, S.A.

Grimaldi Lines Agencia Marítima Condeminas Norte, S.L.U.

Hamburg Sud - Delphis (Mediterraneo Southbound) Hamburg Süd Bilbao

Hanjin Shipping Ibesmar - Sagemar S.A. - Isamar

Hyundai Merchant Marine (Far East Service) Marítima Dávila Bilbao, S.A.

ICL Macandrews S.A.

K-Line EMEX “K” Line España Servicios Marítimos, S.A.
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EA:  EUROPA ATLÁNTICA
EM: EUROPA MEDITERRÁNEA
AA: ÁFRICA ATLÁNTICA
AI: ÁFRICA ÍNDICA
AM-OM: ÁFRICA MEDITERRÁNEA - ORIENTE MEDIO
LO: LEJANO ORIENTE
CC: CENTROAMÉRICA Y CARIBE
AAN: AMÉRICA ATLÁNTICO NORTE
AAS: AMÉRICA ATLÁNTICO SUR
APN: AMÉRICA PACÍFICO NORTE
APS: AMÉRICA PACÍFICO SUR
OC: OCEANÍA

11    SERVICIOS FEEDER    

LÍNEAS FEEDER EA EM AA AI AM-OM LO CC AAN AAS APN APS OC AGENTE

MacAndrews Macandrews S.A.

Macs Vasco Catalana de Consignaciones, S.A.

Maruba Marítima del Mediterraneo, S.A. (Marítima Eurogulf )

Mediterranean Shipping Co. Mediterranean Shipping Co. S.L.U. MSC

Mer Union Europea de Consignaciones, S.A. - ECOSA

Mitsui Osk Lines Transcoma Nor, S.A.

Nenufar Shipping S.A. Seatrans Maritime, S.A.

Nile Dutch Africa Line Marítima del Mediterraneo, S.A. (Marítima Eurogulf )

OOCL- Orient Overseas Container Line Orient Overseas Container Line (Spain), S.L. OOCL

OPDR E. Erhardt y Cía, S.A.

Portline A. Pérez y Cía. S.L.

Samin Line Europea de Consignaciones, S.A. - ECOSA

Samskip E. Erhardt y Cía, S.A.

Seatrade Martico

Star Shipping Vapores Suardiaz Norte, S.L.

Swire Shipping A. Pérez y Cía. S.L.

The Shipping Corporation of India Agencia Marítima Condeminas Norte, S.L.U.

UAFL (United Africa Feeder Line Romeu y Cía, S.A.

UASC Martico, S.L.

W.E.C. Lines WEC Lines España, S.L.

Yang Ming Line Travima Norte, S.L.

Zim Integrated Shipping Services A. Pérez y Cía. S.L.
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AUTORIDAD
PORTUARIA

EMPRESAS PORTUARIAS
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Autoridad Portuaria de Bilbao •  Tel.: +34 94 487 12 00  •  Fax: +34 94 487 14 10  •  www.bilbaoport.es

Departamento Comercial +34 94 487 14 38 comercial@bilbaoport.es

Operaciones Portuarias +34 94 487 12 33 operaciones@bilbaoport.es

Centro de Control de Emergencia +34 94 487 81 12 ccontrol@bilbaoport.es

Prevención Portuaria +34 94 487 12 71 prevencion@bilbaoport.es

Protección Portuaria +34 94 487 11 99 jefedeservicio@bilbaoport.es

Centro Atención Usuarios-epuertobilbao +34 94 487 12 60 cau@bilbaoport.es

A. Pérez y Cía. S.L. Barroeta Aldamar nº 2 - 1º Izda. 48001 Bilbao 944233600 bilbao@perezycia.com
Aarus Marítima, S.A. Juan de Ajuriaguerra, 19 - 1º. Despacho EF-1 48009 Bilbao 944352010 bilbao@aarus.com
Agencia Marítima Artiach Zuazaga,S.L. Campo de Volantín, 24 - Principal 48007 Bilbao 944236661 amazsa@amazsa.com
Agencia Marítima Condeminas Norte, S.L.U. San Vicente, 8-Edif. Albia I, 11ª planta 48001 Bilbao 944232619 linearegular.bio@amcondeminas.com
Agunsa Europa, S.A. San Vicente 8-Edif. Albia 1-10º 48001 Bilbao 946612618 bilbao@agunsaeuropa.com
Bereincua Hermanos S.L. Alda. Mazarredo, 9-1º 48001 Bilbao 944354530/37 bereincua@bereincua.com
Bergé Marítima Bilbao, S.L. Espigón 3 - Muelle Bizkaia s/n, Zona Portuaria 48980 Santurtzi 944937500/09 direccion.bio@berge-m.es
Cía. Naviera del Golfo de Vizcaya S.A. NAVISA Muelle de Tomás Olabarri, 5 -5ºdcha 48930 Getxo 944636411 navisa@navisa.net
CMA CGM Ibérica, S.A. Alameda Urquijo, 2-6º 48008 Bilbao 944000555 ibb.pdiez@cma-cgm.com
Combalia Agencia Marítima c/ Nervión, 3-3º Dcha. 48001 Bilbao 944241626 asalabarria@combalia.com
Companía Sudamericana de Vapores - CSAV Agencia Marítima S.L.U. San Vicente 8 - Edif. Albia II - 3ªB 48001 Bilbao 946660001 trafi cobio.export@csavagency-es.com
Consignaciones Europeas Marítimas S.A. (Cemasa) Ibáñez de Bilbao, 3 - 2º 48001 Bilbao 94 4356420 cemasa@cemasa.es
Consignaciones Toro y Betolaza S.A. San Vicente, 8 Edif. Albia I, 5ª Planta 48001 Bilbao 944252600 consignaciones@torobe.com
Consulmar S.L. Ribera Axpe, 50 Edif. Udondo 48950 Erandio 944800375 consulmar@consulmar.es
Correa Agencia Marítima, S.L. Alda. Mazarredo, 6-2º izda. 48001 Bilbao 944247719 correa@correa-spain.com
E. Erhardt y Cía, S.A. Ercilla, 19-3º 48009 Bilbao 944250100 info@erhardt.es
Europea de Consignaciones, S.A. - ECOSA (Leeward Holding) Camino de Morgan, 32 48014 Bilbao 944745454 bilbao@leeward.es
Exportmar, S.A.L. Puente de Deusto, 7-5º Dpto.6 48014 Bilbao 944754500 chartering@exportmar.net;
Graneles Sólidos del Norte San Vicente 8 Edif. Albia I- 5º 48001 Bilbao 944252600 jc.torobe@torobe.com
Green Ibérica, S.L. Iparraguirre, 59-2º y 5º 48980 Santurtzi 944937032 bilbao@greeniberica.com
Hamburg Süd Bilbao (Marítima Astondo S.L.) Ibáñez de Bilbao, 3-7º dpto. 4 48001 Bilbao 944232289 sales@hambilbao.es
Hapag Lloyd Spain Ibañez de Bilbao, 3 - 3º 48001 Bilbao 944793250 hlclbio@hlag.com
Ibérica Marítima Zona Norte, S.L. Urgull, 1 - 1ºC 48991 Getxo 932954480 gema.pozo@ibericamaritima.com
Incarteiz Consignaciones, S.L. Hurtado de Amézaga, 1-2ºD 48008 Bilbao 94 4222114 bruno@incarteiz.com
Isamar - Bolloré Africa Logistics, Spain, S.A.U. Iparraguirre, 59-4º 48980 Santurtzi 944937130 isamar@bio.isamar.es
“K” Line España Servicios Marítimos, S.A. Barroeta Aldamar, 2-4º Dcha. 48001 Bilbao 944241710 linearegular.bio@kline.es
Macandrews S.A. Bertendona, 4-2º 48008 Bilbao 944797800 bilbao@macandrews.com
Maersk Spain, S.L.U. Ibáñez de Bilbao, 28-6º 48009 Bilbao 944232864 jon.landa@maersk.com
Marítima Candina, S.L. Muelle A2 de la Ampliación. 2ª planta 48980 Santurtzi 944246110 info@mcandina.com
Marítima Davila Bilbao, S.A. Gran Vía, 53-1º izda. 48011 Bilbao 944355560 operationbio@bil.mdavila.com
Marítima del Mediterraneo, S.A.  (Marítima Eurogulf ) Marmedsa Nervión, 3-3º 48001 Bilbao 944104000 mecustserv@mdmbio.marmedsa.com
Martico, S.L. Berástegui, 4-5º izq. 48001 Bilbao 944354860 marticobilbao@martico.es
Mediterranean Shipping Co. S.L.U. MSC Ibáñez de Bilbao, 28-4º C-D 48009 Bilbao 944355030 msc.bio@mscspain.com
Meshitrad, S.L. Navarra 6 - 2º dpto. 2 48001 Bilbao 944246972 info@meshitrad.es
Nirint Iberia, S.L. Ribera de Axpe, 11- Portal D-1, Módulo L-211 48950 Erandio 944800557 nirint@nirint.es
Norbert Dentressangle Overseas Spain, S.L. Aparcabisa, Nave 1 Portal 3 - Bº El Juncal 48510 Valle de Trápaga 944780016 bilbao@norbert-dentressangle.com
Orey Shipping, S.L.S.U. Henao, 7 - 5ª planta. Dpto. 7 48009 Bilbao 944354648 operations.spain@orey.com
Orient Overseas Container Line (Spain), S.L. OOCL Ibáñez de Bilbao, 28- 6ºD 48009 Bilbao 944354484 amalia.malaxechevarria@oocl.com
Romeu y Cía, S.A. Iparraguirre, 59-5º 48980 Santurtzi 94 4209001 amiguelez@romeugroup.com
Samskip Multimodal Container Logistics, S.A. Campo de Volantín, 24-6º Dpto. 1 48007 Bilbao 944456188 bilbao@samskip.com
Seatrans Maritime, S.A. Alameda Urquijo, 28-1ºD 48010 Bilbao 944255947 seatrans@sea-trans.net 

AGENTES
MARÍTIMOS Y 
CONSIGNATARIOS
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Servicios Logísticos Portuarios, S.A. - SLP Gran Vía, 40 bis -7º 48009 Bilbao 944249987 slp@slp.es
Soluciones Integrales Marítimas - SIM Lutxana, 6-1º izda. Dpto. C 48007 Bilbao 619789586 omartin@simagencia.com
Tráfi cos y Servicios Elorza y Cía. S.A. Gran Vía, 17 5º 48001 Bilbao 944163822 elorzaycia@elorzaycia.com
Transcoma, S.A. Ibáñez de Bilbao, 3 - 7º Dpto. 5 48001 Bilbao 944231765 comercial-bio@transcoma.es
Transfennica Iberia, S.L. Muelle 3 Ampliación 48980 Santurtzi 94 4831659 bilbao@transfennica.com
Travima Norte, S.L. Campo Volantín 24, pral 48007 Bilbao 944236661 travinor@travinor.com
Universal Marítima, S.L. Nervión, 3-3º B 48001 Bilbao 946611609 mecustserv@umbio.marmedsa.com
Vapores Suardiaz Norte, S.L. Colón de Larreátegui, 30. Bajo, dcha. 48009 Bilbao 944234300 vsbilbao@suardiaz.com
Vasco Catalana de Consignaciones, S.A. Edif. Cantábrico, Iparraguirre, 59-3º 48980 Santurtzi 944939200 kepa.azarlozagoiria@vascog.com
Vasco Navarra de Navegación S.L.U. Mazarredo 45 - 1ª planta patio 48009 Bilbao 944234041 chartering@vnnavegacion.es
WEC Lines España, S.L. Juan de Ajuriaguerra, 9-5º izda. 48009 Bilbao 944246053 alvaro.cabezon@wec-lines.es
Willie Ibérica, S.L.  Campo de Volantín, 20-2º Dpto. 3 48007 Bilbao 944134041 mail@willieiberica.es

Agemasa Muelle Reina Victoria, s/n 48980 Santurtzi 944238200 info@agemasa.com
Bergé Marítima Bilbao, S.L. Espigón 3 - Muelle Bizkaia s/n, Zona Portuaria 48980 Santurtzi 944937500/09 direccion.bio@berge-m.es
Consignaciones Toro y Betolaza S.A. San Vicente, 8 Edif. Albia I, 5ª Planta 48001 Bilbao 944252600 consignaciones@torobe.com
Marítima Candina, S.L. Muelle A2 de la Ampliación. 2ª planta 48980 Santurtzi 944246110 info@mcandina.com
Noatum Container Terminal Bilbao, S.A. Muelle 1 Ampliación 48980 Santurtzi 944934200 ntcb@noatum.com
Servicios Logísticos Portuarios, S.A. - SLP Gran Vía, 40 bis -7º 48009 Bilbao 944249987 slp@slp.es

Acideka,S. A. Capuchinos de Basurto nº 6, 4ª planta 48013 Bilbao 944255022 dkterminal@acideka.com
Almacenajes y Logísticas Siderúrgicas, S.L. Muelle 1 Ampliación 48980 Santurtzi 944575420
Arcelormittal Sestao, S.LU Chavarri, 6 48910 Sestao 944894411 arcelormittal.sestao@arcelormittal.com
Atlántica de Graneles y Moliendas, S.A. Muelle de Punta Sollana, s/n 48508 Zierbena 944231082 atorregrosa@atlantica-graneles.com
Bahia Bizkaia Gas, S.L.  Punta Ceballos, 2 48508 Zierbena 946366020 jrepelde@bbg.es
Befesa Valorización de Azufre, S.L. Buen Pastor, s/n 48903 Lutxana - Barakaldo 944970066 jose.perez@befesa.arbengoa.com
Befesa Zinc S.L. Carretera Bilbao-Plencia, 21 48950 Asúa-Erandio 944535030 zc.aser@befesa.abengoa.com
Bilbaina de Alquitranes, S.A. Obispo Olaechea, 49 48903 Barakaldo 944970020 basa@bilbaina.com
Bilbao Atlántico Frío Terminal - BAFT Muelle Reina Victoria, s/n 48980 Santurtzi 944836626 info@baft.biz
Binaria 21 Santiago de Compostela, 12 - 3º C 48003 Bilbao 944792382 binaria21@binaria21.com
Biocombustibles de Zierbana, S.A. Punta Sollana, Parcela 3 48508 Zierbena 946355575 bio.bz3@bzbiodiesel.com
Bunge Ibérica, S.A. Punta Sollana nº 11 48508 Zierbena 946355500 eduardo.sanjuan@bunge.com
C.L.H.S.A. - Compañía Logística de Hidrocarburos S.A. El Calero, Crta Santurtzi-Zierbena P.K. 17,8 48980 Santurtzi 944936258 infoclh@clh.es
Consorcio del Depósito Franco de Bilbao Muelle Reina Victoria Eugenia, s/n 48980 Santurtzi 944937570 log@depositofrancobilbao.com
Depósitos Portuarios, S.A. (DEPOSA) Muelle Reina Victoria, s/n 48980 Santurtzi 944611852 webmaster@deposa.euskalnet.net
Ekonor, S.A. Las Mercedes, 25 - 7ª Plta. 48930 Getxo 944911911 ekonor@fcc.es
Esergui, S.A. Explanada Punta Ceballos 48508 Zierbena 946365300 esertermi@esergui.es
Fertiberia, S.A. Aptdo. Correos 6106 48080 Bilbao 946355591 alejuan@fertiberia.es
Navacel Internacional, S.A. Ribera de Axpe, 20 48950 Erandio 944967813 navacel@navacel.com
Petróleos del Norte S.A.- Petronor Edif. Muñatones, Bº San Martín, 5 48550 Muskiz 946357000 petronor@repsol.com
Santursaba S.L. Alda. Urquijo 10, 2º 48008 Bilbao 944872200
Terminales Portuarias, S.L. - TEPSA Explanada Punta Ceballos s/n 48508 Zierbena 946365448 bilbao@tepsa.es

Amarradores Puerto de Bilbao, S.A. Manuel Calvo, 20-22 48920 Portugalete 944962511 segemar@amarradoresbio.com
Compañía de Remolcadores Ibaizabal, S.A. Muelle Tomás Olabarri, 4-5º dcha 48930 Getxo 944645133 ibaizabal@ibaizabal.org 
Corporación de Prácticos del Puerto y Ría de Bilbao S.L María Díaz de Haro, 7-A 2º izda. 48920 Portugalete 944725627 practicomayor@practicosbilbao.com
Limpiezas Nervión, S.A. Grupo Tradebe Punta Sollana, 12 48508 Zierbena 944836726 info.linersa@tradebe.com
Puesto de Inspección Fronterizo - PIF Muelle 1 Ampliación 48980 Santurtzi 944615630 gestorpif@hotmail.com
SGS Española de Control, S.A. Apd. 79 48980 Santurtzi 946355605 es.bilbao.espanola@sgs.com

SERVICIOS 
BÁSICOS
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ZONAS 
LOGÍSTICAS EN EL 
PUERTO DE BILBAO

PUERTOS SECOS 
Y ZONAS 
LOGÍSTICAS

TRANSPORTES 
FERROVIARIOS 
Y SERVICIOS 
FERROVIARIOS

EMPRESAS 
TRANSITARIAS

Administración de Aduanas Marítima de Vizcaya 
Dependencia Provincial de Aduanas e I.I.E.E. de Vizcaya

Muelle A 2, zona portuaria 48980 Santurtzi 946612500 dpa.vizcaya@aeat.net

Capitanía Marítima de Bilbao Ibáñez de Bilbao, 24 48009 Bilbao 944241416 pruiperez@fomento.es
Centro Regional de Coordinación de Salvamento 
y Seguridad Maritima de Bilbao

Morro del Rompeolas de Santurce, Zona Portuaria, s/n. 48980 Santurtzi 944837053 bilbao@sasemar.es

Dependencia Provincial de Aduanas e I.I.E.E. de Vizcaya Barroeta Aldamar, 1 48001 Bilbao 946612500 dpa.vizcaya@aeat.net
Dependencia Provincial de Sanidad Gran Vía 62 Portal Central, 1º Izda. 48011 Bilbao 94 4509107 sanidad_exterior.vizcaya@map.es
Dirección Territorial de Comercio en Bilbao - SOIVRE Alda, Mazarredo, 31, 2º 48009 Bilbao 94 4355005 bilbao.cice@comercio.mityc.es
Inspección Fitosanitaria Dependencia Provincial Elcano, 10, 2º 48071 Bilbao 94 4509021 dependencia_agricultura.vizcaya@mpt.es
Sociedad de Estiba y Desestiba del Puerto de Bilbao, S.A.G.E.P. Paseo Reina Victoria, 7 48980 Santurtzi 944237065 bilboestiba@estibi.com
Subdelegación del Gobierno en Vizcaya Plaza Federico Moyua, 5 48009 Bilbao 944509000 prensa@vizcaya.map.es

Centro de Transportes Aduana de Burgos, S.A Ctra. Madrid - Irún, km. 245 09007 Burgos 947484761 info@ctburgos.com
Puerto Seco Azuqueca de Henares, S.A.(GRAN EUROPA) Avda. de París, s/n - Pol. Sena 19200 Azuqueca de Henares 949263770 grupo@graneuropa.com
Puerto Seco de Madrid, S.A. Camino del Puerto, 1 28821 Coslada 916707034 administracion@puertoseco.com
Servicios Integrales Vitoria Depot, S.L. Muelle A2, Zona portuaria 48980 Santurtzi 944938223 kristian@sivdepot.com

Consignaciones Toro y Betolaza S.A. San Vicente, 8 Edif. Albia I, 5ª Planta 48001 Bilbao 944252600 consignaciones@torobe.com
Macandrews S.A. Bertendona, 4-2º 48008 Bilbao 944797800 bilbao@macandrews.com
Renfe Mercancías Plaza Circular 2- 4ª 48008 Bilbao 944879312
Servicios Integrales Vitoria Depot, S.L. Puerto de Bilbao, Muelle A 2 48980 Santurtzi 94 4938223 kristian@sivdepot.com
Trans European Transport Suardiaz, S.L. Colón de Larreategui, 30. Entresuelo Dcha. 48009 Bilbao 944418211 tet@tet.es

Aceros LST Bilbao Refradigas 4, ZAL Pab. 2 48508 Zierbena 94 6366169 info@lstbilbao.com
AZAL Servicios Logisticos Bº El Calero, ZAD II, Nave I - Módulo 3 48980 Santurtzi 946404175 almacen@azal.es
CARGOR BIZKAIA, S.L. Muelle AZ3. Z.A.L. 48508 Zierbena 944934062 carlos@cargor.biz
Decoexsa, S.A. Bº El Puerto, Refradigas nº 4, Mod. 3 48508 Zierbena 944862500 info.bio@decoexsa.com
E. Erhardt Transitarios - Ertransit Barrio El Calero ZAD 3, Nave 9 48980 Santurtzi 946481601 info@erhardt.es
Exportlan Terminal , S.L. Refradigas 4, Pab. 6 Zona Portuaria 48508 Zierbena 946366780 exportlan@exportlan.es
Iberian Logistics Norte, S.L. Bº El Calero, ZAD II, Nave 2 - Módulos 1 y 2 48980 Santurtzi 944836386 inigo.vela@vascog.com
Logismova XXI, S.L. (SELZI) Bº El Calero, ZAD II. Nave 4 - Módulo 1, 2 y 4 48980 Santurtzi 946366210 aa@selzi.com
Norbert Dentressangle Gerposa Bº El Calero, ZAD II, Nave 3, Módulo 3 y 4 48980 Santurtzi 944781540 delfi n.padrones@norbert-dentressangle.com
Pasaje Azul, S.A. (EUROCOYAL) Bº El Calero, ZAD II, Nave 5 - Módulo 3 y 4 48980 Santurtzi 944610894 bilbao@eurocoyal.com
Progeco Bilbao, S.A. Bº El Calero. ZAD III 48980 Santurtzi 944935086 progeco@progecobilbao.com
Reconsa Logística, S.L. Refradigas, nº 4, ZAL - Pabellón 1 48508 Zierbena 946366134 reconsa@reconsa.es
Rhenus Logistics, S.A. Bº El Calero. Zona portuaria. ZAD-II, Nave1, Mód. 1 48980 Santurtzi 944704360 markus.schaub@es.rhenus.com
SELZI, S.L. Servicios Logísticos Zierbena Refradigas. Pabellón, 4- 4 Bajo 48508 Zierbena 94 6366210 andoni@selzi.com
Sergusa Refradigas, 4. ZAL1, Pabellón 7 48508 Zierbena 946365316 sergusa@sergusa.com
Tasmar Logística, S.A. - Bilbao. GRUPAMAR Bª El Calero, Zad II, Nave 3 48980 Santurtzi 944376717 lcrespo@grupamar.es

Abaco Actor Logistic, S.L. Ugartebeitia, 7 48903 Barakaldo 944826812 abacoactor@abacoactor.com
Abra Aduanas, S.L.L. Ledesma, 10 bis-4º -Dpto. 7 48001 Bilbao 944245063 jose@abraaduanas.com
Acciona Forwarding P. A. E. Asuaran, Edif. Enekuri, Pab. 25 48950 Asua-Erandio 944711707 zbilbao@accionafwd.com
Aceros LST Bilbao Refradigas 4, ZAL Pab. 2 48508 Zierbena 94 6366169 info@lstbilbao.com
Aduanas y Tránsitos Bilbao,S.L. Barroeta Aldamar, 6-2º 48001 Bilbao 944243200 export@aytbilbao.com
Aduanas Pujol Rubió, S.A. Navarra, 6-3º. Dpto. 5 48001 Bilbao 946612250 naia.lauzirika@apr.es
Aducoin S.L. Barroeta Aldamar , 8 bajo dcha. 48001 Bilbao 944236363 aducoin@euskalnet.net

ORGANISMOS
OFICIALES
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Aduter, S.L. Barroeta Aldamar, 6-7º 48001 Bilbao 944231784 aduter@aduter.com
AGC Newtral S.A. Iparraguirre, 59-2º planta 48940 Santutzi 944237764 inovo@agcnewtral.com
Agility Spain Pº Campo de Volantín, 24-6º 48007 Bilbao 944464716 iustariz@agilitylogistics.com
Altius SA Gran Vía, 53- 1º izda 48011 Bilbao 944393699 bio@altius.es
Ares Bilbao, S.L. Ribera de Axpe 11 Edif. D 2. Dpto. 103 48950 Axpe- Erandio 944804640 aresbilbao@aresbilbao.com
Argitrans Marítima S.L. Alda. Recalde, 27-8º Dpto. 1 48009 Bilbao 944246808 jllona@argitransmaritima.com
Asta Logistik, S.L. Henao, 52-1º Dpto. 5 48009 Bilbao 944355400 bilbao@alggrupo.com
Asthon Cargo Bilbao,S.L. Ibañez de Bilbao, 9 - 5º Dcha. 48009 Bilbao 946612293 bilbao@asthoncargo.es
Atimex Bilbao, S.L Navarra, 8-1º A 48001 Bilbao 944236725 atimex@terra.es
AZAL Servicios Logísticos Bº El Calero. ZAD-II, Nave 1, Módulo 3 48980 Santurtzi 946404175 almacen@azal.es
BBM Trans Internacional, S.L. Alameda Mazarredo, 45-1ª patio 48009 Bilbao 944230109 asantamaria@bbmtrans.es
Bergareche Ruiz Bilbao, S.A. Uribitarte, 22-5º 48001 Bilbao 944230018 sales.bio@bergareche.com
Bergé Infraestructuras y Servicios Logísticos, S.L. Elcano, 11 - 1º Dcha. 48008 Bilbao 944167936 agurtzane.renteria.c@bisl.es
Bergé Marítima Bilbao, S.L. Espigón 3 - Muelle Bizkaia s/n, Zona Portuaria 48980 Santurtzi 944937500 direccion.bio@berge-m.es
Biladu, S.A S. Vicente, 8-Edif. Albia I-8º dpto. 10 48001 Bilbao 944235252 bilbaoaduanas@bio.biladu.com
Bilbo Cargo S.L. Ledesma, 6 2º Dp.6 48001 Bilbao 944238908 bilbo@bilbocargo.com
Cargomair S.L. Barroeta Aldamar, 4. Dep. 45 48001 Bilbao 944234927 cargomair@cargomair.com
Ceva Freight (España), S.L.U. Alameda de Mazarredo, 47. Plta. 1ª - Puerta 3 48009 Bilbao 944243819 asier.ibarmia@cevalogistics.com
Decoexsa, S.A. Bº El Puerto, Refradigas nº 4, Mod. 3 48508 Zierbena 944862500 info.bio@decoexsa.com
DHL Express Iberia, S.L. Paseo Mikel Letegi, 65 20009 Donostia 902123030 atencionalcliente.spain@dhl.com
DHL Global Forwarding Aeropuerto de Bilbao, Terminal de Carga 48150 Sondica 944535042 inigo.linaza@dhl.com
DSV Air & Sea, S.A.U. Bertendona, 4-1º 48008 Bilbao 944245068 juanjo.fernandez@es.dsv.com
E. Erhardt Transitarios - Ertransit Barrio El Calero ZAD 3, Nave 9 48980 Santurtzi 946481601 info@erhardt.es
Euromaq Aduanas, S.A. Cristo, 1 , 3º Dptos. 6-7 48007 Bilbao 944131197 adonfo@euromaq.com
Exportlan Terminal , S.L. Refradigas 4, Pab. 6 Zona Portuaria 48508 Zierbena 946366780 exportlan@exportlan.es
Eynorte, S.L. Terminal de Carga, Dpto. 15 48150 Sondica 944532200 eynorte@eynorte.com
Fr. Meyer's Sohn (GMBH & CO.) Lersundi, 9-4º 48009 Bilbao 944356360 bilbao@fms-logistics.com
From -To, S.L. Aparcabisa, Barrio Juncal, s/n - Nave 22módulo C 48510 Valle de Trápaga 944189109 fromto@fromto-sl.com
Garibao, S.L. San Vicente, 8 Edif. Albia II-9ª 48001 Bilbao 944249400 garibao@garibao.com
Geodis Wilson Spain, S.L.U. Ibáñez de Bilbao, 3 - 2º cto. 48001 Bilbao 946305416 info@es.geodiswilson.com
Globelink Uniexco, S.A. Aparcavisa. Nave 2, portal 3 - 1º Izda. 48510 Valle de Trápaga 944242144 bio.opts@gl-uniexco.com
Green Ibérica, S.L. Iparraguirre, 59-2º y 5º 48980 Santurtzi 944937032 bilbao@greeniberica.com
Grupajes del Mar Ibérica (antes TrasMar) Zona Portuaria ZAD 2, Nave 3 48980 Santurtzi 944376717 lcrespo@bio-grupamar.es
Grupo Contenosa. Naviomar Bilbao P.I. Cadagua. Ctra. Bilbao-Balmaseda, km. 5,5 48810 Alonsotegi 944982538
Hapag Lloyd Spain Ibañez de Bilbao, 3 - 3º 48001 Bilbao 944793250 hlclbio@hlag.com
Herasa Bilbao, S.L. Bº Juncal, s/n. Aparcabisa. Nave 2. Modulo B 48510 Valle de Trápaga 944373500 herasabilbao@herasa.com
I.B. Mugari, S.L. Terminal de Carga Aeropuerto 48150 Sondica 944538072 ines.busquet@mugari.com
Iberian Logistics Norte, S.L. Bº El Calero, ZAD-II, Nave 2, Módulos 1 y 2 48980 Santurtzi 944836386 inigo.vela@vascog.com
International Forwarding Service S.L. (IFS) Barroeta Aldamar, 8 bajo dcha. 48001 Bilbao 944536400 vprado@bio.ifsneutral.com
JF Hillebrand Spain, S.A. Ibañez de Bilbao, 28 - 7º A 48009 Bilbao 944248700 bilbao@hillebrandgroup.com
Kühne & Nagel S.A Islas Canarias, 19-planta 0 - Aptdo. 357 48015 Bilbao 946077950 info.bilbao@kuehne-nagel.com
Lema Transit, S.L. P.I. Ibarrabarri. Iturriondo kalea, 18 Ed. Metro, F - 2ª Plta. Dpto F. 48940 Leioa 944807174 carlosl@lema-transit.com
Logwin Solutions Spain, S.L. Pol. Atxukarro, 14 Bajo 1 48480 Arrigorriaga 946712043 cristina.busto@logwin-logistics.com
Lotrans Logística y Transporte, S.A. Aparkabisa. Ofi cinas, 2ª planta. Módulo D 48510 Valle de Trápaga 944781933 lotrans.bio@lotrans.es
Macandrews S.A. Bertendona, 4-2º 48008 Bilbao 944797800 bilbao@macandrews.com
Marítima Bizcaina, S.A. - MABISA Alda. Recalde, 18-7º 48009 Bilbao 944241425 mabisa@mabisa.com
Marítima Davila Bilbao, S.A. Gran Vía, 53-1º izda. 48011 Bilbao 944355560 operationbio@bil.mdavila.com
Marítima Euroship, S.A. Alameda Mazarredo, 47-6º 48009 Bilbao 944234999 euroship@euroship.es

EMPRESAS
TRANSITARIAS
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Marítima Transoceánica, S.A. - Matransa Alda. Recalde, 18-7º 48009 Bilbao 944234645 matransa@matransa.com
Naypemar Bilbao S.L. Ibáñez de Bilbao, 3-4º Dpto. 5 48001 Bilbao 944236737 naypemar@naypemarbilbao.es
Nervión Internacional S.A. Cristo, 1-2º. Dpto. 5 48007 Bilbao 944238100 nervion@nervioninternacional.com
Nippon Express de España, S.A. Txorierri Etorbidea, 26-1º 48180 Loiu 944533125 jpcarrillo@nipponbilbao.com
Norbert Dentressangle Overseas Spain, S.L. Aparcabisa, Nave 1 Portal 3 - Bº El Juncal 48510 Valle de Trápaga 944780016 bilbao@norbert-dentressangle.com
Nubimar Forwarder, S.L. Ribera de Axpe nº 11 Portal D1 Mod. L211 48950 Erandio 944315782 luismi@nubimar.com
Operadora Cargas Integrales, S.A. ( OCISA) Ledesma, 10 Bis-6º 48001 Bilbao 944241801 bilbao@ocisabilbao.com
Operadora Log. de Tránsitos inter., S.L. Elcano, 11 - 1º 48008 Bilbao 944795380 tolano@olti.es
Panalpina Transportes Mundiales, S.A. Uribitarte, 8-4º izda 48001 Bilbao 944233785 carmen.larrea@panalpina.com
Pasaje Azul - EUROCOYAL Bº El Calero. ZAD-II, Nave 5. Módulos 3 y 4 48980 Santurtzi 944610894 bilbao@eurocoyal.com
Reconsa Logística, S.L. Refradigas nº 4. ZAL-II. Pabellón 1 48508 Zierbena 946366134 reconsa@reconsa.es
Rhenus Logistics, S.A. Bº El Calero. Zona Portuaria, ZAD-II, Manzqala 1, mód. 1 48980 Santurtzi 944704360 markus.schaub@es.rhenus.com
Roehlig España, S.L. Príncipe, 5-3º 48001 Bilbao 944235282 vicente.santeodoro@rohlig.com
Salvat Bilbao Transitarios, S.A. Aparcabisa, Nave 1, Esc. 1ª -1º izda. Bº El Juncal s/n 48510 Trapagaran 944383715 salvat.bil@salvatlogistica.com
Savino Del Bene, S.A Paseo de Uribitarte 15 1ºc 48001 Bilbao 944464654 savinodelbene.bio@sdb.es
Schenker España, S.A. Santiago de Compostela 12-4º Edif. Miribilla 48003 Bilbao 944129000 jesus.roqueiro@dbschenker.com
Seatrans Maritime, S.A. Alameda Urquijo, 28-1ºD 48010 Bilbao 944255947 seatrans@sea-trans.net 
SELZI, S.L. Servicios Logísticos Zierbena Refradigas, Pabellón 4 - 4 Bajo 48508 Zierbena 946366210 selzi@selzi.com
Sergusa Lersundi, 9 48009 Bilbao 944242288 sergusa@sergusa.com
Sertramar Transport, S.L. Barroeta Aldamar, 4-2º 48001 Bilbao 944242342 info@sertramar.com
Servicios Logísticos Portuarios, S.A. - SLP Gran Vía, 40 bis -7º 48009 Bilbao 944249987 slp@slp.es
Serviport XXI, S.L. Alda. Mazarredo, 47-6º Dpto.8 48009 Bilbao 944247404 sp.xxi@serviportxxi.com
Setraex, S.L. Berástegui, 1 48001 Bilbao 944233304 setraex@telefonica.net
Seycobox, S.L. Las Mercedes, 8-5ºB 48930 Getxo 944644600 exportacion@seycobox.com
Space Cargo Norte, S.A. Alda. Mazarredo, 39-5º A 48009 Bilbao 944356710 info@space-cargo.com
Spain Tir Norte, T.I.S.A. Aparcabisa Nave 3. Bikakobo 48510 Valle de Trápaga 944180155 iargueso.bilbao@spaintir.es
Sparber Líneas Marítimas, S.A. San Vicente, 8. Edif. Albia 1- 10ª planta 48001 Bilbao 944354440 comercial.bio@sparber.es
Star Trans Norte, S.L. Buenos Aires, 4-1º izq. 48001 Bilbao 944230000 starnorte@startranssa.com
Sugamon Acebal Idígoras, 2-2º 48001 Bilbao 944249804 sugamon@sugamon.es
T.M.I., Trans S.L. Gran Via 58 48011 Bilbao 944781133 marta@tmitrans.es
Tasmar Logística, S.A. - Bilbao. GRUPAMAR Bª El Calero, Zad II, Nave 3 48980 Santurtzi 944376717 lcrespo@grupamar.es
Tiba Internacional, S.A. Iparraguirre, 59-4ºD 48980 Santurtzi 944936570 tiba-bio@tibagroup.com
Tracoesa Transport, S.A. Uribitarte, 22-4º 48001 Bilbao 944231048 bilbao@tracoesa.com
Tráfi cos y Servicios Elorza y Cía. S.A. Gran Vía, 17 5º 48001 Bilbao 944163822 elorzaycia@elorzaycia.com
Traimer Bilbao, S.A. Alda. Mazarredo, 20-1º 48009 Bilbao 944248481 bilbao@traimer.es
Trans European Transport Suardiaz, S.L. Colón de Larreategui, 30. Entresuelo Dcha. 48009 Bilbao 944418211 tet@tet.es
Transbull Bilbao, S.L. Otxandategi, 32 48640 Berango 944240123 bull.torres@gmail.com
Transcoma Global Logistics Barroeta Aldamar, 6-2º 48001 Bilbao 944237165 aduanas.bio@transcomalogistics.com
Transglory, S.A. Iparraguirre, 59 2º 48980 Santurtzi 944833916 bilbao@transglory.com
TransNatur Barroeta Aldamar, 6-3ºD 48001 Bilbao 946611960 jzugazaga@bil.transnatur.com
Transportes Azkar, S.A. Zona Industrial del Aeropuerto Parcela 7 48160 Derio 946313326
Transportes Carreras S.A. Pol. Ind. Urazandi, Edif. Proynave 48950 Asua. Erandio 944572953 bilbao-tes@listas.grupocarreras.com
Travima Norte, S.L. Campo Volantín 24, pral 48007 Bilbao 944236661 travinor@travinor.com
Universal Global Logistics, S.A. Nervión, 3-3º 48001 Bilbao 944213551 custserv@stfbcn.marmedsa.com
Vapores Suardiaz Norte, S.L. Colón de Larreátegui, 30. Bajo, dcha. 48009 Bilbao 944234300 vsbilbao@suardiaz.com
Vasco Catalana de Consignaciones, S.A. Edif. Cantábrico, Iparraguirre, 59-3º 48980 Santurtzi 944939200 kepa.azarlozagoiria@vascog.com
Vasco Shipping Services, S.L. Iparraguirre, 59-3º 48980 Santurtzi 944939280 vascoship.bio@vascog.com
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Aranguren Lozano, Sira Lersundi, 9-3º 48009 Bilbao 944242288 sergusa@sergusa.com
Bergareche Núñez, Luis F. Uribitarte, 22 - 5º 48001 Bilbao 944230018 sales.bio@bergareche.com
Calvo Alonso, Isabel Navarra, 12-2º Izq. 48001 Bilbao 944230150 import@aduanascalvo.com
Engel Cellier, Luis San Vicente, 8 - Edif. Albia I, 3º 48001 Bilbao 944245461 luis@soldevilladuana.com
Epalza Solano, Juan Manuel Elcano, 14. Entreplanta 48008 Bilbao 944344154 bilbao@yparlayaramburu.com
Esparza Gómez, Luis Miguel Almda. Mazarredo, 6 48001 Bilbao 944230109 asantamaria@bbmtrans.es
García Miñaur Rotaeche, Gonzalo San Vicente, 8 Edif. Albia II-9ª 48001 Bilbao 944249400 garibao@garibao.com
Goñi Echeverria, Javier Barrueta Aldamar, 8 Bajo Dcha. 48001 Bilbao 944236363 aducoin@euskalnet.net
Herault Heredia, Juan Manuel Cristo, 1-2º dpto. 5 48007 Bilbao 944238100 nervion@nervioninternacional.com
Hormaza Irureta, Manuel Ángel Sabino Arana, 20 - 6º 48013 Bilbao 944395640 hormairu@gmail.com
López Hoya, Félix Antonio Uribitarte, 8-6º dcha. 48001 Bilbao 944790835 fl opez.aduana-import@futurnet.es
Lozano Andrés, Pascual Ibáñez de Bilbao, 3-2ºD 48001 Bilbao 944245280 pascual.lozano@terra.es
Lozano Pasamontes, Bernardino Aparcabisa, Nave 1 Portal 3 - Bº El Juncal 48510 Valle de Trápaga 944780016 marivi.ugarte@norbert-dentressangle.com
Miranda Salbidegoitia, Eduardo Barroeta Aldamar, 6-7º 48001 Bilbao 944231784 aduter@aduter.com
Neira Vélez, Ainara S. Vicente, 8. Edif. Albia I, 8º Dpto. 10 48001 Bilbao 944235252 txomin@bio.biladu.con
Romeu Loperena, Fco. Javier Iparraguirre, 59-4ºD 48980 Santurtzi 944936570 egoya@tibagroup.com
Sanchez Sanchez, Manuel Alda. Mazarredo, 47-6º Dpto.8 48009 Bilbao 944247404 sp.xxi@serviportxxi.com
Soldevilla Aparicio, José Miguel San Vicente, 8 Edif. Albia I-3ª dpto.8º 48001 Bilbao 944245461 luis@soldevilladuana.com
Uribe Gamón, Fernando Acebal Idígoras, 2-2º 48001 Bilbao 944249804 sugamon@sugamon.es
Visiers Lecanda, Martín P.A.E. Aruarán, Edif. Enekuri, pab. 25 48950 Asua 944711707 l.saiz@presscargo.com
Yanke Uribe, Enrique Terminal de Carga Dpto. 15 48050 Sondica 944532200 eynorte@eynorte.com

Bilbao Plaza Marítima Shipping, S.L. Lauroeta Etorbidea, 4 48180 Loiu 944631600 iserrano@bpmshipping.com
Boluda Lines, S.A. Gran Vía 40 Bis - 7ª Pta. 48009 Bilbao 944836039 anton.arraiz@boluda.com.es
Bulk Trading, S.L. Plaza Zubiko, 1-Ofi cinas-Dpto. 5 48930 Getxo 944800077 clientes@bulktrading.es
Cía. Naviera del Golfo de Vizcaya S.A. NAVISA Muelle de Tomás Olabarri, 5 -5ºdcha 48930 Getxo 944636411 navisa@navisa.net
Gasnaval, S.A. Parque Empresarial Ibarrabarri. Ed. A1. c/ Iturriondo, 18 48940 Leioa 944795600 gasnaval@gasnaval.com
Ibaizabal Ship Management Services Muelle Tomás Olabarri nº 4 - 4º Centro 48930 Getxo 944805354 imsadmin@ibaizabalms.com
MLB Manfred Lauterjung Befrachtung Spain S.L. Alameda Urquijo, 28-1ºD 48010 Bilbao 944107093 spain@mlb-sunship.de
Naviera Murueta S.A. San Vicente, 8 - Edifi cio Albia I, 9º 48001 Bilbao 944356400 navieramurueta@navieramurueta.com

Astilleros de Murueta S.A. Apartado 75-Barrio Malloape, s/n 48300 Murueta 946252000 mail@astillerosmurueta.com
Astilleros Zamakona S.A. Puerto Pesquero, s/n Apartado 24 48980 Santurtzi 944937030 zamakona@zamakona.com
Construcciones Navales del Norte CNN Ribera de la Ría , s/n 48910 Sestao 944858600

Aparkabisa Bizkaiko Garraio Gunea, A.B. Centro de Transportes de Bizkaia, S.A. Barrio El Juncal, s/n 48510 Valle de Trápaga 944783000 aparkabisa@aparkabisa.com
Asetravi - Asociación Empresarial de Transporte de Vizcaya Plaza Sagrado Corazón, 5-5º 48011 Bilbao 944424389 asetravi@asetravi.com
Asociación de Consignatarios de Buques y 
Estibadores del Puerto de Bilbao

San Vicente, 8 Edif. Albia I - 9ª Dpto. 5 48001 Bilbao 944239237 acbe@euskalnet.net 

Asociación de Navieros Vascos - ANAVAS Colón de Larreátegui, 13 - 1º Izda. 48001 Bilbao 944231679 anavas@anavas.es
Asociación Vizcaína de Capitanes de la Marina Mercante Bailén, 5 48003 Bilbao 944166506 avccmm@euskalnet.net
ATEIA Bizkaia-OLT(Asociación de Transitarios,Organización Logística 
para el Transporte)

Gran Vía, 50 -5ª Planta 48011 Bilbao 944002800 ateia@cebek.es

Cámara de Comercio, Industria y Navegación de Bilbao Alda. Rekalde, 50 48008 Bilbao 944706500 atencionaclientes@camarabilbao.com
Colegio Ofi cial de Agentes y Comisionistas de Aduanas de Bilbao San Vicente 8, Edif. Albia I - 9ª, Dpto. 4 48001 Bilbao 944234267 colagadubi@euskalnet.net
Cruz Roja del Mar Muelle de Arriluce, s/n 48992 Getxo 944609295 responsablemaruribealdea@cruzroja.es
Foro Marítimo Vasco
Adimde - Agrupación de Industrias Marítimas de Euskadi

c/ Buenos Aires, 2- 1º Izda. (Plaza Venezuela) 48001 Bilbao 944356610 foro@foromaritimovasco.com

Stella Maris Apostolado del Mar Zona Portuaria de Santurce, s/n 48980 Santurtzi 944837102 bilbaostellamaris@telefonica.net
UniportBilbao / Comunidad Portuaria Alda. Urquijo, 9-1º dcha. 48008 Bilbao 944236782 info@uniportbilbao.es

COMISIONISTAS 
Y AGENTES DE 
ADUANAS
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Muelle AZ-2

Muelle AZ-3

7

8

9

 Graneles líquidos  Graneles sólidos  Contenedores  

ZONA DE PUNTA LUCERO Y PANTALÁN CEBALLOS
 Acideka, S. A.
 Bahia Bizkaia Gas, S.L.
 C.L.H.S.A. -  Compañía Logística de Hidrocarburos, S.A.
 Ekonor, S.A.
 Esergui, S.A.
 Petróleos del Norte, S.A.- Petronor
 Terminales Portuarias, S.L. - TEPSA

MUELLE DE PUNTA SOLLANA
 Atlántica de Graneles y Moliendas, S.A.
 Biocombustibles de Zierbana, S.A.
 Bunge Ibérica, S.A.
 Linersa
 Toro y Betolaza, S.A.

MUELLES DE ZIERBENA Y SANTURTZI
 Astilleros Zamakona, S.A.
 Befesa Valorización de Azufre / Befesa Zink
 CLH S.A.
 Depósitos Portuarios S.A.
 Fertiberia
 Toro - Graneles Sólidos del Norte / Petronor

MUELLES DE LA RÍA
 ArcelorMittal
 Bilbaina de Alquitranes, S.A.
 Construcciones Navales del Norte, S.A.
 Navacel Internacional, S.A.

PLANO 
PUERTO DE 
BILBAO

TERMINALES 
INDUSTRIALES
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 Mercancía Convencional  Terminal Ro-Ro   Almacenes Especiales  Astilleros 

OPERADORES DE TERMINALES MARÍTIMAS 

    Noatum S.A
   Agemasa
    Bergé Marítima Bilbao, S.L.
   Marítima Candina, S.L.
    Servicios Logísticos Portuarios, S.A. - SLP
     Consignaciones Toro y Betolaza, S.A.

ALMACENES ESPECIALES 

 Bilbao Atlantico Frío Terminal - BAFT
 Consorcio del Depósito Franco de Bilbao
 ZAD Reconsa Logística, S.L.- Losal Steel Trading, S.A. - Decoexsa - SELZI - 
Sergusa - Exportlan Terminal, S.L. - Tasmar Logistica, S.A. - CBL- AZAL - Iberian 
Logistics Norte, S.L. - Asesoría y Servicios de Consulting LAG, S.L. - Norbert 
Dentressangle Gerposa, S.A. - Logisnova XXI, S.L. - EUROCOYAL

OTRAS INSTALACIONES
 1  Puesto de Inspección Fronteriza (PIF)
 2  Terminal Ferroviaria ADIF
 3 Parking de camiones APARKABISA
 4 Parking de camiones de mercancías peligrosas APARKABISA
 5 Reparación contenedores
 6 Escaner y detector de radioactividad
 7 Servicios médicos

TERMINALES DE PASAJEROS

 8 Ferry
 9  Cruceros

TERMINALES COMERCIALES

Canal del Río
Autopistas
Carreteras principales
Carreteras secundarias
Vía Ferroviaria
Zonas Residenciales
Zonas Industriales
Zonas Portuarias
Rampas Ro-Ro
Estaciones de Metro
Estaciones de Ferrocarril local

12    PLANO PUERTO DE BILBAO     








